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Nel 2023 Generali raggiunge risultati record,  
con una forte crescita del dividendo per azione

Philippe Donnet
Group CEO di Generali

L’ottima performance di Generali nel 2023, supportata da 

risultato operativo e utile record con il contributo positivo 

di tutti i segmenti, dimostra l’efficace esecuzione della 

nostra strategia ‘Lifetime Partner 24: Driving Growth’. Grazie alla 

nostra forte posizione di cassa e di capitale, stiamo accelerando 

la crescita dei dividendi distribuiti ai nostri azionisti. Come player 

assicurativo e di asset management profittevole e diversificato, 

il Gruppo si trova oggi nella migliore forma di sempre. Il futuro 

successo di Generali beneficierà inoltre anche del contributo delle 

acquisizioni di Conning e Liberty Seguros. Colgo l’occasione per 

ringraziare tutti i nostri colleghi e agenti per il loro grande lavoro 

nel raggiungere questi ottimi risultati: sono loro a rappresentare 

le fondamenta del nostro percorso di crescita sostenibile e del 

nostro impegno ad agire come investitore, assicuratore, datore di 

lavoro e corporate citizen responsabile.
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I premi lordi del Gruppo sono in aumento a € 82.466 milioni (+5,6%), 
grazie al forte sviluppo del segmento Danni.

La raccolta netta Vita si attesta a € -1.313 milioni: il quarto trimestre ha 
evidenziato un trend in complessivo miglioramento rispetto ai trimestri 
precedenti, con minori deflussi netti dalla linea risparmio e con una 
raccolta netta positiva nelle linee unit-linked e puro rischio e malattia. 
Questo è coerente con la strategia del Gruppo di riposizionamento del 
portafoglio Vita e riflette inoltre le dinamiche nel canale bancario in Italia 
e in Francia.

Il risultato operativo raggiunge il record di € 6.879 milioni (+7,9%), 
in forte aumento grazie alla crescita registrata in tutti i segmenti di 
business, riflettendo la resilienza e la diversificazione delle fonti di utile. 
In particolare, il risultato operativo del segmento Danni cresce a € 2.902 
milioni (+15,8%). Il Combined Ratio migliora a 94,0% (-1,4 p.p.), grazie 
a una minore sinistralità che compensa l’impatto significativo delle 
catastrofi naturali. Il risultato operativo Vita è solido a € 3.735 milioni 
(+1,7%), con un eccellente New Business Margin al 5,78% (+0,09 
p.p.). Il risultato operativo del segmento Asset & Wealth Management 
cresce a € 1.001 milioni (+4,9%), grazie al forte contributo di Banca 
Generali. Il risultato operativo del segmento Holding e altre attività è in 
miglioramento a € -320 milioni (€ -339 milioni FY2022).

L’utile netto normalizzato1 raggiunge il livello record di € 3.575 milioni 
(€ 3.133 milioni FY2022)

Il Contractual Service Margin (CSM) è in crescita a € 31,8 miliardi (€ 
31,0 miliardi FY2022).

Gli Asset Under Management complessivi del Gruppo crescono a 
€ 655,8 miliardi (+6,6% rispetto a FY2022) e riflettono principalmente il 
positivo effetto di mercato. 

La generazione normalizzata di capitale è in crescita a € 4,6 miliardi 
(€ 4,1 miliardi FY2022), supportata dal contributo di entrambi i segmenti 
Vita e Danni.

Il Gruppo conferma una solida posizione patrimoniale, con il Solvency 
Ratio al 220% (221% FY2022).

1  La definizione di risultato netto normalizzato neutra-
lizza l’impatto da: 
1) utili o perdite su asset misurati a fair value a conto 
economico relativi al patrimonio netto e a portafogli 
diversi da quelli a diretta partecipazione agli utili; 
2) effetto dell’iperinflazione ai sensi dello IAS 29; 
3) ammortamento di attivi immateriali connessi a fusio-
ni e acquisizioni, quando significativi; 

4) utili e perdite derivanti da acquisizioni e cessioni, 
quando significativi. 

2 Sottoposto all’approvazione dell’Assemblea degli 
Azionisti

€ 5,5 miliardi dividendi cumulativi 2022-2024 € 1,28 
(+10,3%)2 

DIVIDENDO PER AZIONE

target strategico raggiunto



Il 24 aprile 2024 si terrà l’Assemblea degli Azionisti delle Assicurazioni 
Generali che delibererà, oltre che sull’approvazione del Bilancio e sulla 
distribuzione dell’utile, anche su altri temi, tra i quali, per un verso, 
l’acquisto di azioni proprie per un esborso complessivo massimo di 
500 milioni di euro al fine del loro annullamento e, per l’altro, alcune 
modifiche statutarie finalizzate a mantenere il testo in linea con le 
migliori prassi di mercato. A tali argomenti si accompagnano quelli 
relativi alla presentazione della Relazione sulla politica di remunerazione 
e i compensi corrisposti e al nuovo piano d’incentivazione di lungo 
termine.

Tutti i dettagli sulle modalità di svolgimento della prossima Assemblea 
degli Azionisti e di partecipazione alla stessa nonché sugli argomenti 
dell’ordine del giorno sono stati resi noti attraverso l’avviso di 
convocazione, consultabile sul nostro sito alla sezione Governance 
/ Assemblea 2024.

Il Consiglio ha deciso di avvalersi della facoltà, ai sensi del decreto-
legge 17 marzo 2020, n. 18, convertito con la legge 24 aprile 2020, n. 
27 (i cui effetti sono stati prorogati fino al 30 aprile 2024 dal decreto-
legge 30 dicembre 2023, n. 215 convertito con la legge 23 febbraio 
2024, n. 18), di convocare l’Assemblea senza la partecipazione 
fisica dei soci ed esclusivamente tramite il rilascio di delega al 
Rappresentante Designato. Per facilitare il conferimento della delega 
e delle istruzioni di voto al Rappresentante Designato, sarà messa 
a disposizione una piattaforma online dedicata, alla quale si potrà 
accedere direttamente dal sito generali.com.

Le modalità di svolgimento
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Titolare del trattamento  

Assicurazioni Generali S.p.A. tratta i suoi dati personali in qualità di Titolare del trattamento. Trattiamo i dati personali che la riguardano per dare adempimento agli obblighi di legge derivanti dalla 
sua qualità di Azionista, nonché per l’invio di comunicazioni dedicate ai soci. Per maggiori informazioni o se desidera esercitare uno dei diritti rispetto al trattamento dei suoi dati personali, visiti la 
pagina Privacy & GDPR visiti la pagina www.generali.com/it/info/privacy/privacy-information.

“Un Albero per Azionista” continua a crescere: 
nel 2024 in Val di Fiemme

Seguire l’Assemblea in Streaming

Generali con orgoglio prosegue il programma “Un albero per 
Azionista”: anche nel 2024 verrà infatti piantato un albero per 
ogni azionista che parteciperà all’Assemblea del 24 aprile. Il 
programma, avviato nel 2022, mira a coniugare la partecipazione 
degli azionisti di Generali alle assemblee della Compagnia con 
l’impegno del Gruppo per ricostruire i territori colpiti dalla tempesta 
Vaia e ricucire il rapporto tra territorio e comunità. Si tratta di un 
gesto simbolico e concreto, che ha visto nel 2023 il coinvolgimento 
attivo degli azionisti, i quali, per la prima volta, sono stati invitati a 
partecipare alla messa a dimora degli alberi.

Tra il 2022 e 2023, l’attività di riforestazione ha portato alla 
piantumazione di 6.500 alberi, concentrata nel Bosco Pizzotto e 
nel Bosco della Panarotta nel Comune di Levico Terme. Nel 2024  
saranno interessati i boschi in Val Cadino della Magnifica Comunità 
di Fiemme, nel Comune di Castello-Molina di Fiemme. L’iniziativa 
è parte del percorso di sostenibilità del Gruppo, che ha l’obiettivo 
di ottenere un impatto sociale e ambientale positivo per tutti gli 
stakeholder. Per questo Assicurazioni Generali invita gli azionisti 
a partecipare all’Assemblea: sia per esprimere il proprio voto 
sui punti all’ordine giorno, sia per contribuire a rigenerare un 
ecosistema fondamentale per la nostra comunità. 

Da alcuni anni Assicurazioni Generali offre l’opportunità di seguire 
i lavori assembleari in diretta streaming video, aprendo a una 
platea sempre più ampia la partecipazione a questo fondamentale 
momento di vita societaria. La diretta streaming avrà inizio alle ore 
9:00 del giorno 24 aprile 2024. 

Il servizio è parte del programma Shareholders’ Meeting Extended 
Inclusion (SMEI), avviato nel 2016: tale programma prevede i servizi 
di sottotitolatura in lingua italiana e la traduzione simultanea dei 
lavori assembleari nella lingua italiana dei segni (LIS) e nelle lingue 
inglese, francese, tedesco e spagnolo. 

Le relazioni di apertura saranno trasmesse e rese accessibili al 
pubblico, mentre gli azionisti che parteciperanno all’Assemblea 
conferendo la delega al Rappresentante Designato potranno 
seguire gli interi lavori assembleari. Maggiori informazioni riguardo 
all’accesso al servizio streaming sono disponibili sul nostro sito alla 
sezione Governance / Assemblea 2024.

Per rispondere a esigenze, dubbi o domande collegate al ruolo di Azionista 
della nostra Società è possibile contattare la Shareholders Unit:

azionisti@generali.com +39.040.671621shareholders@generali.com

Assemblea degli Azionisti  
24 aprile 2024
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Risultati 
Consolidati 
2023

Gli azionisti sono invitati a richiedere per tempo al proprio 
intermediario la comunicazione necessaria per la loro 
partecipazione all’Assemblea. Nella sezione del nostro 
sito internet dedicata all’Assemblea è disponibile il Kit per 
l’Assemblea degli Azionisti 2024, contenente l’avviso di 
convocazione e una serie di documenti utili per agevolare 
la partecipazione.


