




1. IL LINK DI ACCESSO AL PORTALE
Si può accedere al portale del Club degli Azionisti in due modi: 
• tramite il link diretto: https://clubazionisti.generali.com/, oppure
• tramite la pagina del sito istituzionale dedicata agli Azionisti retail (https: //

www.generali.com/it/investors/Retail-shareholders); è possibile accedere
tramite un link che troverete all’interno della pagina stessa.
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• Seguendo il percorso Generali.com �¬ Investors �¬ Azionisti Retail, attra-
verso la pagina dedicata al Club degli Azionisti.



Cliccando sul tasto “Iscriviti”, si viene reindirizzati sul portale del Club degli 
Azionisti.

A fondo della pagina del Club degli Azionisti, cliccare sul tasto Iscriviti.
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2. ENTRARE NEL PORTALE DEGLI AZIONISTI 
Clicca sul pulsante Iscriviti ora se non sei ancora iscritto e vuoi procedere alla 
registrazione. 

Una volta registrato, potrai accedere al portale usando le tue credenziali 
(email e password), cliccando invece su Accedi.
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3. COMPILAZIONE MODULO D’ISCRIZIONE
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Si aprirà un modulo di iscrizione: seleziona la categoria a cui appartieni tra le 
tre disponibili:
• Azionista come persona fi sica
• Legale rappresentante di una società azionista
• Entrambi i ruoli

a) Se sei un azionista come persona fi sica, compila il modulo con i tuoi 
dati personali: nome, cognome, codice fi scale, numero di cellulare valido, 
indirizzo email e le altre informazioni richieste, inclusi i consensi informati. 
Assicurati di inserire un’email valida, poiché sarà utilizzata per confermare 
la tua iscrizione.

b) Se sei il legale rappresentante di una società azionista o ricopri entrambi 
i ruoli, dovrai anche inviare una serie di documenti via mail all’indirizzo 
support.clubazionisti@generali.com. 

c) Selezionando una di queste due categorie, apparirà un link che ti indirizzerà 
alla pagina con tutte le istruzioni necessarie.
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Istruzioni per come procedere con la registrazione se si è: 
•	legale rappresentante di una società azionista
•	legale rappresentante di una società azionista oltre ad essere azio-

nista persona fisica
Nel caso in cui tu appartenga alla categoria di rappresentante o socio di 
controllo di un Ente, come definito dal Regolamento del Club degli Azioni-
sti, l’iscrizione non può avvenire direttamente.
In questo caso è possibile iscriversi solo previo invio dei documenti sotto 
riportati all’indirizzo e-mail: support.clubazionisti@generali.com.
I documenti da allegare sono:
a)	Attestazione dello stato di azionista Generali dell’Ente, ottenuta at-

traverso una certificazione rilasciata dall’istituto bancario presso il quale 
sono depositate le azioni Generali; 

b)	Modulo di autocertificazione, debitamente compilato e sottoscritto dal 
legale rappresentante o socio di controllo, inerente allo status ricoperto 
all’interno dell’Ente; 

c)	 Visura della società.
La documentazione sarà a seguito vagliata dalla Compagnia, e riceverai 
una mail con i dettagli per procedere alla fase conclusiva del processo di 
iscrizione.



4. CONFERMA DELL’INDIRIZZO EMAIL
Per completare la registrazione, dovrai confermare l’indirizzo email inserito 
all’interno del modulo.

Una volta digitato l’indirizzo, clicca il pulsante Conferma email e controlla la 
tua casella di posta elettronica. 
Riceverai un messaggio di conferma con un codice da inserire per convali-
dare il tuo indirizzo email e completare l’iscrizione.

Il codice di verifi ca dell’indirizzo di posta elettronica è un codice numerico di 
6 cifre, come da esempio sottostante:

11



12

5. LA VALIDAZIONE
1. Una volta creato l’account, rimarrà un ultimo passaggio. Sarà necessario 

attivarlo attraverso l’inserimento di un captcha - una sequenza di lettere 
e/o numeri generata a caso e visualizzata in un’immagine distorta - e di 
convalida tramite SMS che ti verrà inviato al numero indicato nel modulo di 
iscrizione. Questo passaggio garantisce un ulteriore livello di sicurezza.

2. Una volta inserito il captcha verrà inviato un SMS con un codice al numero 
indicato nel modulo di iscrizione, che va inserito per completare il proces-
so di iscrizione. 



3. Se hai completato con successo l’iscrizione ti apparirà questo messaggio:

BENVENUTO NEL CLUB DEGLI AZIONISTI DI GENERALI
Complimenti! Ora fai uffi cialmente parte del Club degli Azionisti di Generali!
Il tuo viaggio nel mondo di Generali inizia qui. Usa le tue credenziali per entrare 
nel Portale ogni volta che vuoi e scoprire tutte le iniziative esclusive dedicate a te!
E ricorda: se hai bisogno di supporto, la Shareholders Unit di Generali è 
sempre a tua disposizione! 
Grazie per aver scelto Generali.
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Per qualunque errore o malfunzionamento tecnico, non esitare a contattarci 
all’indirizzo support.clubazionisti@generali.com.








