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Chi siamo

Noi crediamo che tutti, 
qualsiasi cosa accada nella 
vita, dovrebbero avere la 
possibilità di sviluppare il 
proprio potenziale.



SINTESI

Negli ultimi sei anni, The Human Safety Net 
è cresciuta insieme ai propri partner, dalla 
Germania (il primo paese ad aderire nel 2017)
al Lussemburgo e al Cile (entrati entrambi a 
far parte del movimento nel 2023). Questo 
movimento di persone che aiutano le persone 
sta ottenendo importanti risultati nello 
sviluppo della prima infanzia attraverso il 
programma Per le Famiglie e nell’inclusione dei 
rifugiati attraverso il programma Per i Rifugiati.

I nostri partner sono parte integrante del 
nostro movimento e lavoriamo insieme per fare 

la differenza e trasformare la vita delle persone 
attraverso i pilastri del nostro programma. 
Questo bilancio evidenzia lo sforzo comune 
intrapreso dal nostro personale e dai nostri 
partner in 26 Paesi per amplifi care l’impatto 
del nostro lavoro e migliorare le vite di coloro 
che sono più vulnerabili all’interno delle nostre 
comunità.

The Human Safety Net è attiva in 580 località 
in tutto il mondo e opera sul campo, là dove 
ce n’è più bisogno. Oltre a ciò, la Casa di The 
Human Safety Net ha trovato la propria sede 
nello storico palazzo delle Procuratie Vecchie, 
in Piazza San Marco a Venezia. Questa sede è il 
nostro epicentro per promuovere l’innovazione 
sociale e amplifi care il nostro impatto in tutto 
il mondo.

La nostra rete di persone che aiutano persone 
è resa possibile dai dipendenti e dagli agenti 
del Gruppo Generali, la cui partecipazione 
attiva è stata fondamentale per l’impegno di 
The Human Safety Net nei confronti di partner 
e benefi ciari.

Il loro contributo ha rafforzato le capacità di 
ciascuna ONG e ha permesso di aumentare 
la portata delle loro attività. Nel 2023, 
la rete di volontariato era composta da 
quasi 4.000 tra dipendenti e agenti, che 
mettevano a disposizione le loro competenze e 
contribuivano a potenziare l’impatto sociale di 
The Human Safety Net. 

Fondazione Generali - The Human Safety Net - Ente Filantropico, Piazza Duca degli Abruzzi 2, Trieste, 
Codice Fiscale 90017740326, Partita IVA 01372940328

La missione di The Human 
Safety Net è quella di liberare 
il potenziale delle persone 
che vivono in condizioni di 
vulnerabilità in modo che possano 
trasformare la vita delle loro 
famiglie e delle loro comunità.

Il Bilancio Sociale di The Human Safety Net è disponibile online: 

thehumansafetynet.org/report
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MESSAGGIO DEL
MANAGEMENT

The Human Safety Net è un esempio di come, 
partendo dalla fusione di valori economici e 
sociali, sia possibile creare una rete globale 
di individui, aziende e istituzioni a sostegno 
delle persone che versano in condizioni di 
vulnerabilità. Sfruttando le competenze e le 
risorse del Gruppo Generali, la rete può portare 
avanti la missione di The Human Safety Net.

Nel corso del 2023, The Human Safety Net ha 
proseguito con gli investimenti per accelerare le 
iniziative che coniugano innovazione e inclusione 
sociale. A tal fi ne, grazie alle competenze e alle 
risorse di Generali e alla collaborazione con le 
ONG, si è registrato un impatto positivo nelle 
comunità in cui The Human Safety Net è attiva.

Finora, The Human Safety Net ha 
aiutato mezzo milione di persone 
e prosegue nel suo impegno con 
l’obiettivo di raggiungere quota un 
milione entro il 2027.

Il nostro lavoro è un omaggio alla convinzione 
che, insieme, è possibile fare la differenza 
nel mondo, in modo concreto e duraturo. The 
Human Safety Net lavora attivamente al fi ne di 
coinvolgere nella propria causa una rete aperta 
di partner pubblici e privati, collaborando 
con stakeholder che comprendono ONG, 
università e centri di ricerca. Attraverso 
queste partnership, sia fi nanziarie che non, 
il movimento mira a co-creare soluzioni, in 
un’ottica di condivisione delle esperienze e 
delle risorse, per amplifi care l’impatto dei 
programmi.

ANDREA SIRONI
Presidente di Assicurazioni Generali 

Il Gruppo Generali è fortemente impegnato 
ad agire come assicuratore, investitore, 
datore di lavoro e corporate citizen 
responsabile. Questa idea guida le nostre 
azioni ogni giorno ed è pienamente allineata 
con il nostro purpose, ovvero aiutare le 
persone a costruirsi un futuro più sicuro e 
sostenibile, prendendoci cura della loro vita e 
dei loro sogni.

Quando abbiamo creato The Human Safety 
Net, nel 2017, volevamo realizzare un qualcosa 
di unico e molto ambizioso: lanciare un 
movimento globale che incorporasse tutte 
le nostre attività come un corporate citizen 
responsabile a livello di Gruppo. A questo 
scopo abbiamo creato un team dedicato e 
da allora continuiamo a fare di The Human 
Safety Net un elemento chiave dell’identità 
e dell’azione del Gruppo Generali. Allo stesso 
tempo, per aumentare l’impatto positivo di 
questo movimento di persone che aiutano 
persone, abbiamo deciso di estenderlo ad altre 

aziende e organizzazioni che condividono le 
nostre ambizioni e i nostri ideali.

Guardando ai risultati ottenuti fi nora - 26 
Paesi, 77 organizzazioni partner e oltre 
480.000 persone già coinvolte nelle 
nostre iniziative - è diffi cile non rimanere 
impressionati da quanto siamo riusciti a fare.

Ma se da un lato siamo orgogliosi 
dei nostri successi, dall’altro siamo 
consapevoli dell’aggravarsi delle 
crisi e dei conflitti in tutto il mondo 
da quando è stata creata The 
Human Safety Net. Questo signifi ca 
che dobbiamo essere ancora 
più determinati per raggiungere 
risultati sempre più concreti, ed è 
quello che continueremo a fare nei 
prossimi anni.

L’obiettivo di avere un impatto sulla vita di 
un milione di persone entro il 2027 la dice 
lunga sulla nostra ambizione e sul nostro 
impegno e non ho dubbi che, insieme, ci 
riusciremo.

PHILIPPE DONNET
Group CEO di Generali
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La rete è in crescita, come dimostrano i 
risultati raggiunti negli anni: oltre 480.000 
famiglie aiutate e più di 900 posti di lavoro 
creati per i rifugiati grazie ai nostri programmi. 
The Human Safety Net è attiva in 26 Paesi 
su 3 continenti dove collabora con 77 ONG 
partner ed è diventata un vero e proprio 
movimento globale per il cambiamento.

Nel 2023 abbiamo raggiunto 
un traguardo signifi cativo: dal 
2017, The Human Safety Net ha 
contribuito a creare più di 500 
start-up nell’ambito del programma 
Per i Rifugiati. Tale risultato è 
ancora più signifi cativo in un mondo 
segnato dai cambiamenti climatici 
e dai mutamenti geopolitici, che 
hanno costretto un numero senza 
precedenti di persone (114 milioni) a 
fuggire in cerca di sicurezza.

Nell’esplorare questo documento, che 
presenta un quadro delle attività di The 
Human Safety Net nel 2023, ci concentreremo 
sul nostro costante impegno nei confronti 
delle comunità che versano in condizioni di 
vulnerabilità. È un invito a testimoniare come 
il nostro movimento di persone che aiutano 
persone possa rappresentare una potente 
vettore di cambiamento.

La genesi di The Human Safety Net 
risale al 2014, quando il progetto 
è stato concepito come uno sforzo 
originale oltre i confi ni della 
fi lantropia aziendale. Nata dalla 
generosa risposta di quasi 4.000 
dipendenti, The Human Safety Net 
è il frutto dell’azione collettiva di 
persone che volevano aiutare altre 
persone.

Consapevole della portata di queste sfi de, 
The Human Safety Net riconosce che le 
soluzioni non possono essere il frutto di un 
impegno isolato e crede invece nel potere 
di una comunità legata da uno scopo 
condiviso. Ciò che emerge come fi losofi a 
di The Human Safety Net è un motore del 
cambiamento fondato sulla collaborazione 
e sull’umanità condivisa. È la testimonianza 
di una convinzione profonda, ovvero che la 
vera essenza del progresso sta nel liberare il 
potenziale delle persone.

Ogni movimento che voglia fungere da 
acceleratore di partnership e di impegno 
ha bisogno di una Casa. Per noi, la casa 
di The Human Safety Net a Venezia è un 
luogo aperto di ispirazione, accessibile 
a tutti coloro che credono nelle infi nite 
risorse che derivano dal liberare il potenziale 
umano. La decisione di fare di Venezia la 
Casa del nostro movimento di persone che 
aiutano persone è simbolica e riflette la 
visione globale del movimento, che va di 
pari passo con la resilienza e la creatività 
della città. La visita che il Presidente della 
Repubblica, Sergio Mattarella, ha voluto 
porgere quest’anno alla Casa di The Human 
Safety Net testimonia l’importanza della 
cooperazione per il bene comune ed è una 
motivazione a proseguire il nostro lavoro in 
vista di una società più inclusiva.

GABRIELE GALATERI DI GENOLA
Presidente della Fondazione  The Human 
Safety Net

SIMONE BEMPORAD
Vicepresidente della Fondazione The Human 
Safety Net e Group Chief Communications & 
Public Affairs Offi cer di Generali
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PERCHÉ UN BILANCIO SOCIALE?

CHI
SIAMO

PARTE I.I
In sei anni dall’inizio delle 
attività, The Human Safety Net 
ha ampliato notevolmente il 
suo impatto, lavorando insieme 
a una rete di ONG attive in 
26 Paesi, per sostenere i più 
vulnerabili nelle loro comunità. 

The Human Safety Net è un’organizzazione 
no-profit di diritto italiano che riceve fondi 
da Generali e da terzi. Il 100% di tutte le 
donazioni va direttamente alle ONG partner di 
The Human Safety Net. Tutti i costi generali 
sostenuti dalla Fondazione sono a carico di 
Generali, compresi i costi del personale.

Il Bilancio Sociale di The Human Safety 
Net fornisce un quadro più dettagliato del 
contributo positivo che ci proponiamo di dare, 
nonché del valore che abbiamo creato nel 2023.

Il Bilancio offre un quadro completo di 
tutte le attività intraprese attraverso The 
Human Safety Net sia dalla Fondazione che 

dalle Business Unit del Gruppo Generali, le 
quali cofinanziano e offrono opportunità di 
volontariato fondamentali per l’impatto di The 
Human Safety Net nel suo complesso.

Questo documento rappresenta uno strumento 
per condividere l’impegno della nostra 
missione, fornendo una panoramica delle 
iniziative e delle attività svolte nel corso 
dell’anno e del loro impatto, nonché del 
contributo a cinque degli Obiettivi di Sviluppo 
Sostenibile (OSS) delle Nazioni Unite.

Presentazione dei nostri due 
programmi e del loro impatto

In primo luogo, presentiamo i nostri due 
programmi finalizzati al supporto delle famiglie 
con bambini piccoli (di età compresa tra 0 e 6 
anni) che vivono in condizioni di vulnerabilità 
e l’inclusione dei rifugiati attraverso il lavoro 
e l’imprenditorialità. Il loro impatto viene poi 
valutato mediante il nostro framework interno, 
uno strumento che ci permette di misurare 
l’impatto e di comunicare i risultati ai nostri 
stakeholder.

Il nostro framework interno ci permette 
inoltre di condividere, in tutta la nostra rete, le 
conoscenze ed esperienze maturate nel tempo 
per apprendere e migliorare l’efficacia dei 
nostri programmi e progetti.

La stesura del Bilancio Sociale 2023 ha fornito 
un’opportunità di riflessione per tutti gli 
stakeholder e gli attori della nostra rete: le 
ONG partner, i beneficiari, il Gruppo Generali, il 
settore pubblico e gli investitori sociali.

La metodologia di rendicontazione segue le 
linee guida indicate nel Decreto Italiano dal 
Ministro del Lavoro e delle Politiche Sociali 
(4 luglio 2019) sull’obbligo di redazione del 
Bilancio sociale da parte degli enti del Terzo 
Settore.

The Human Safety Net Bilancio Sociale 2023
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Chi siamo

La nostra missione è liberare il potenziale delle persone 
che vivono in condizioni di vulnerabilità, affinché possano 
trasformare la vita delle loro famiglie e delle loro comunità.

I programmi di The Human Safety 
Net sostengono le famiglie in 
condizioni di vulnerabilità con 
bambini piccoli (0-6 anni) e 
contribuiscono all’integrazione 
di rifugiati nella comunità di 
accoglienza attraverso il lavoro e 
l’imprenditorialità. 

Per fare questo, The Human Safety Net ha unito 
le proprie forze a quelle delle organizzazioni non 
governative e del settore privato in Europa, Asia 
e Sud America. The Human Safety Net è una rete 
aperta alla collaborazione con imprese, società e 
fondazioni che ne condividono gli obiettivi, ed è 
attiva in 26 Paesi con 77 ONG partner.

Da aprile 2022, The Human Safety Net ha 
trovato Casa all’interno delle Procuratie 
Vecchie, nel cuore di Venezia, diventando un 
polo di innovazione sociale per la nostra rete e 
per il pubblico.

LA NOSTRA MISSIONE

The Human Safety Net contribuisce 
agli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile 
delle Nazioni Unite 

I programmi di The Human Safety Net 
contribuiscono direttamente a cinque degli Obiettivi 
di Sviluppo Sostenibile (OSS) delle Nazioni Unite:

OSS 3 OSS 4

Il Programma per le Famiglie di The Human Safety 
Net contribuisce allo sviluppo della prima infanzia.

OSS 8 OSS 11

Il Programma per i Rifugiati di The Human Safety Net 
aiuta a creare posti di lavoro e comunità sostenibili.

OSS 17

Tutti i programmi si basano sul principio che 
è possibile ottenere risultati significativi solo 
attraverso il partenariato e la collaborazione tra 
paesi e gruppi di stakeholder.

The Human Safety Net Bilancio Sociale 2023
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Chi siamo

Al centro dell’azione di The Human Safety 
Net c’è la collaborazione, la condivisione 
delle risorse e delle conoscenze per 
sviluppare soluzioni innovative insieme 
alla nostra comunità che conta quasi 80 
organizzazioni partner.

The Human Safety Net è prima di tutto una 
rete aperta che promuove l’interconnessione 
tra il proprio personale e le ONG partner. 
Questo crea un vivace ecosistema di 
organizzazioni specializzate il cui impegno 
condiviso è rivolto a portare avanti due 
programmi. Incoraggiamo la condivisione 
delle conoscenze e lo scambio di 
competenze.

Il nostro obiettivo è quello di promuovere 
soluzioni sostenibili e scalabili, in grado di 
generare un impatto duraturo. Sosteniamo e 
accompagniamo lo sviluppo di iniziative che 

EMMA URSICH
Segretario Generale della Fondazione The 
Human Safety Net e Head of Corporate Identity 
di Generali

DATI E 
CIFRE

PARTE I.2
hanno il potenziale per raggiungere 
più individui e comunità, amplifi cando 
l’effetto a catena del cambiamento 
positivo.

 Nel 2022, ad esempio, 
The Human Safety Net ha 
sperimentato un nuovo approccio 
all’educazione fi nanziaria per 
le Famiglie vulnerabili in Italia 
e Indonesia. Un anno più tardi, il 
programma è stato adottato anche dai 
nostri partner in Germania, Spagna, 
Polonia, Francia e India, e sono 
previste ulteriori implementazioni 
all’interno della rete.

Sosteniamo e accompagniamo 
lo sviluppo di iniziative 
che hanno il potenziale per 
raggiungere più individui 
e comunità, amplifi cando 
l’effetto a catena del 
cambiamento positivo.

The Human Safety Net Bilancio Sociale 2023
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Subjects: lorem ipsum
Country: lorem ipsum

Dati e cifre

DATI E CIFRE
Benefi ciari raggiunti dal 2017

489.755

Adulti
44%

Bambini
56%

PER LE FAMIGLIE

€ 9,4 MILIONI*

Occupabilità
35%

Imprenditorialità
65%

Valore totale dei cofi nanziamenti da parte di terzi
€ 4 milioni

Valore totale delle ore di volontariato
€ 1 milione**

Valore totale delle attività di raccolta fondi
€ 0,8 milioni

Totale investimenti
€ 8,4 milioni**

PER I RIFUGIATITOTALE

€ 4,8 MILIONI*

dei bambini ha maggiori opportunità di 
apprendimento precoce

86%
dei rifugiati gode di una

maggiore inclusione economica

580
Località

26
Paesi

77
Partner

2
Programmi

82%

Genitori e bambini raggiunti

481.975

Risorse esterne totali 

Rifugiati raggiunti

7.780

* Per defi nire le risorse interne totali, The Human Safety Net aderisce al quadro di riferimento Business for Societal Impact (https://b4si.net/), 
uno standard riconosciuto a livello internazionale per misurare gli investimenti nella comunità. Sulla base di questo quadro di riferimento, gli 
investimenti in The Human Safety Net comprendono contributi in denaro, in natura (beni e servizi) e donazioni di tempo (ore di volontariato).

** Una società di revisione esterna, KPMG, è stata incaricata dalla Fondazione, su base volontaria, di certifi care il totale degli investimenti e il valore 
totale delle ore di volontariato mobilitati dalla Fondazione e dal Gruppo Generali a sostegno delle ONG nel periodo dal 01/01/2023 al 31/12/2023.

Dati e cifre

Risorse totali impiegate nel 2023 a sostegno delle nostre ONG partner 

€ 14,2 MILIONI

The Human Safety Net Bilancio Sociale 2023
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LA PRESENZA DI THE HUMAN SAFETY NET

In ciascun Paese in cui è attiva, The Human Safety 
Net, coordinata da un team centrale, collabora con un 
team nazionale di dipendenti Generali che operano a 
stretto contatto con le ONG e le imprese sociali partner 
per sostenere lo sviluppo dei programmi e promuovere 
opportunità di volontariato sulla base delle necessità 
contingenti.

Per le famiglie

Per i rifugiatistretto contatto con le ONG e le imprese sociali partner 
per sostenere lo sviluppo dei programmi e promuovere 
opportunità di volontariato sulla base delle necessità 

Per i rifugiati PROGRAMMI
PART I.3

The Human Safety Net è attiva con le ONG 
partner in Europa, Sud America e Asia.

Dati e cifreThe Human Safety Net Bilancio Sociale 2023
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Programmi Programmi

DUE PROGRAMMI D’IMPATTO

Programma 
per le Famiglie

Programma
per i rifugiati

Nel fornire sostegno alle persone 
che vivono in condizioni di 
vulnerabilità, i programmi di The 
Human Safety Net Per le Famiglie 
e Per i Rifugiati si impegnano 
costantemente per migliorare le 
condizioni di vita e liberare il pieno 
potenziale delle persone.

The Human Safety Net offre supporto fi nanziario 
e tecnico pluriennale a ONG e imprese sociali. 
È una rete aperta, basata sulla collaborazione 
con i partner e la promozione di partenariati 
per mobilitare fondi e servizi e aumentare così 
l’impatto del programma. The Human Safety Net 
opera in Paesi in cui Generali ha una presenza 
consolidata ed è quindi in grado di offrire ai 
partner un impegno fi nanziario a lungo termine e 
un pool di volontari provenienti da tutto il Gruppo.

The Human Safety Net è impegnata nel 
promuovere attività basate sull’evidenza, offrendo 
percorsi di trasformazione ancorati alle relazioni 
e alle interazioni umane. È guidata dai dati e 
dietro a ogni numero c’è un rigoroso sistema 
di monitoraggio e valutazione incentrato sulla 
misurabilità dell’impatto.

The Human Safety Net Bilancio Sociale 2023 The Human Safety Net Bilancio Sociale 2023
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IL PROGRAMMA PER LE FAMIGLIE È ATTIVO IN 24 
PAESI, SUPPORTATO DA UNA COMUNITÀ DI 56 ONG.

Programmi Per le Famiglie

PER LE
FAMIGLIE

PARTE I.3 | PROGRAMMI

The Human Safety Net Bilancio Sociale 2023
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1Early Childhood Development UNICEF Vision for Every Child, 

United Nations Children’s Fund (UNICEF), July 2023, https:// 

www.unicef.org/media/145336/file/Early 

2https://www.unicef.org/early-childhood-development 

Il Programma è a sostegno di genitori e caregiver in 
condizioni di isolamento sociale e di disagio economico, 
per offrire ai loro figli (da 0 a 6 anni) un futuro migliore.

Programmi Per le FamiglieProgrammi Per le Famiglie

IL PROGRAMMA PER 
LE FAMIGLIE

Il nostro programma Per le 
Famiglie consente a genitori e 
caregiver di prendersi cura al 
meglio dei propri figli nei primi 
anni di vita (0-6) in un ambiente 
stabile e accogliente. 

Il nostro Programma aiuta i caregiver a 
gettare le basi per il futuro dei loro figli, 
trascorrendo tempo di qualità insieme, 
rispondendo alle loro esigenze e stimolando 
i loro interessi, il tutto in una situazione 
di serenità e stress ridotto per i genitori. 
Il nostro approccio si basa sugli studi più 
recenti nel campo dello sviluppo della prima 
infanzia.

Ogni bambino merita di iniziare la propria 
vita nel miglior modo possibile. Questo 

comprende una buona alimentazione, un 
approccio sensibile e responsivo nella cura, 
opportunità di apprendimento sin dalla più 
tenera età, salute e un ambiente sicuro1.

La prima infanzia rappresenta 
una finestra di opportunità 
fondamentale per plasmare lo 
sviluppo del bambino in tutti i 
contesti e gettare le basi per il 
suo futuro2.

Il nostro obiettivo è che tutti i bambini del 
mondo possano prosperare e non solamente 
sopravvivere. In collaborazione con i numerosi 
attori che ogni giorno si impegnano a garantire 
la salute e la corretta alimentazione dei 
bambini, The Human Safety Net ha scelto di 
integrare questi due aspetti fondamentali 
concentrando i propri sforzi e le proprie 
risorse su componenti aggiuntive ma cruciali 
legate allo spazio in cui avviene lo sviluppo del 
bambino e che hanno un impatto fondamentale 
sulla sua crescita: un caregiving di tipo 
responsivo e opportunità di stimolo per i 
bambini sin dalla tenera età.

Attraverso il programma per le Famiglie, The 
Human Safety Net mira a garantire che tutti i 
bambini nei primi anni di vita abbiano le stesse 
opportunità di costruire il proprio futuro e che 
tutti i genitori dispongano degli strumenti e 
delle risorse adeguate a crescere i propri figli 
nel miglior modo possibile.

Lavoriamo con persone in condizioni 
di vulnerabilità, colpite da povertà, 
disoccupazione, crisi sanitarie o isolamento 
sociale. Il programma Per le Famiglie è 

attivo principalmente in aree urbane e rurali 
svantaggiate.

I nostri partner lavorano in stretta 
collaborazione con i servizi sociali, 
sanitari ed educativi per integrare 
la componente di sostegno alla 
genitorialità negli interventi per lo 
sviluppo del bambino a livello locale. 
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Programmi Per le Famiglie

Studi recenti sulle neuroscienze ci hanno 
fornito maggiori informazioni sullo sviluppo 
cerebrale dei bambini.
Nei primi anni di vita, il cervello di un bambino 
si sviluppa a una velocità di oltre 1 milione 
di nuove connessioni neurali al secondo, un 
ritmo che non si ripeterà più. La scelta di dare 
sostegno alle famiglie che vivono in condizioni 
di vulnerabilità con bambini di età compresa 
tra 0 e 6 anni si basa sul fatto che quello è il 
momento in cui il bambino è più sensibile alle 
influenze esterne.
Si tratta di un periodo fondamentale per 
il benessere, la salute, le opportunità di 
apprendimento e la produttività futura e ha un 
impatto diretto sulla generazione successiva.

Attività del Programma

Il programma Per le Famiglie ha una 
rete di 56 ONG in 24 Paesi le cui attività 
vanno dal sostegno alle famiglie ai corsi 
di sostegno alla genitorialità. Genitori e 
caregiver partecipano a workshop della 
durata di diversi mesi e ad attività con i figli, 
ricevono visite a domicilio o usufruiscono 
di servizi che integrano tecnologia digitale 
e approccio personale. I nostri partner 
offrono ai genitori conoscenze e strumenti 
sull’importanza di giocare e leggere con i 
propri figli, di trascorrere tempo di qualità 
in cucina o all’aperto e di esplorare il mondo 
che li circonda, nonché di gestire lo stress 
e l’incertezza economica. Tali attività sono 
integrate nella vita quotidiana della famiglia.

Corsi di sostegno alla 
genitorialità 
Spazi accoglienti in cui genitori 
e caregiver vengono supportati 
nella comprensione delle principali 
componenti dello sviluppo della prima 
infanzia e della loro influenza sullo 
sviluppo del bambino.

Gruppi di genitori 
Workshop e laboratori in cui i genitori 
formano piccoli gruppi e imparano 
insieme cosa significa essere genitori 
sostenendosi a vicenda.

Visite a domicilio 
Consulenze domestiche personalizzate

LA SCIENZA 
ALLA BASE 
DI CIÒ CHE 
FACCIAMO

Programmi Per le Famiglie The Human Safety Net Bilancio Sociale 2023
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 1https://www.weforum.org/agenda/2022/08/cost-of-living-crisis-

poverty-un/

Programmi Per le Famiglie Who we are

EDUCAZIONE FINANZIARIA PER LE
FAMIGLIE IN CONDIZIONI DI VULNERABILITA’ 

Secondo il World Economic 
Forum, nel 2023 il numero delle 
persone a rischio di povertà a 
causa dell’aumento del costo 
della vita è cresciuto di 71 
milioni1. 

Di conseguenza, una corretta gestione 
finanziaria e l’educazione finanziaria sono 
diventate fondamentali per aiutare i genitori 
a far quadrare i conti in casa e pianificare 
adeguatamente il proprio futuro e quello dei 
figli.

Sostenere i genitori rafforzando la loro 
capacità di prendere decisioni finanziarie e 
utilizzare al meglio le risorse limitate è uno 
strumento fondamentale per consentire loro di 
prendersi cura dei propri figli nel miglior modo 
possibile.

Aggiungendo l’educazione finanziaria al 
programma Per le Famiglie, The Human 
Safety Net ha coniugato strategicamente 
le esigenze finanziarie dei genitori e dei 

caregiver, fornendo al contempo attività che 
promuovono un caregiving di tipo responsivo 
e maggiori opportunità di apprendimento 
precoce. Questa è un’azione che risponde a 
un’esigenza espressa in modo chiaro delle 
ONG partner. Di fatto la maggior parte dei 
partner non fornisce ancora ai genitori un 
supporto in termini di educazione finanziaria, 
pur riconoscendone l’importanza.

Nel 2022, The Human Safety Net ha avviato 
una partnership con l’UNICEF e Aflatoun per 
implementare il progetto pilota “Enhancing 
Parenting Support with Financial Literacy” in 
Indonesia e in Italia.

Nel 2023 The Human Safety 
Net ha ampliato il suo impegno 
nel campo dell’educazione 
finanziaria per le famiglie, 
facendo crescere ulteriormente 
il programma in Italia ed 
estendendolo a cinque nuovi 
Paesi (Germania, Francia, 
Spagna, India e Polonia).

Risultati nel 2023

•	 Nel 2023, la seconda fase si è concentrata 
sulla formazione dei partner cui spetterà 
l’integrazione dei contenuti di educazione 
finanziaria nelle iniziative rivolte a genitori 
e caregiver. I diversi partner hanno 
contribuito ad adattare, contestualizzare e 
tradurre i moduli per l’uso locale.

•	 •	 Il progetto è stato realizzato grazie 
al contributo di WeSHARE, il piano di 
azionariato dei dipendenti di Generali.

The Human Safety Net e le sue iniziative 
sono parte integrante del più ampio 
impegno di responsabilità sociale di 
Generali in quanto cittadino responsabile.

Grazie alla collaborazione con una serie di 
stakeholder, The Human Safety Net integra 
l’inclusione finanziaria nei suoi programmi, 
permettendo così ai genitori di tutto il 
mondo che versano in una condizione 
di vulnerabilità di prendere decisioni 
consapevoli e prendersi cura dei loro figli 
nel modo migliore possibile.

LUCIA SILVA 
Consigliere di Amministrazione della 
Fondazione The Human Safety Net e Group 
Chief Sustainability Officer di Generali
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Paese | Croazia

Dopo uno scontro con mia moglie e un 
tragico evento in famiglia, due dei miei 
bambini sono fi niti in una casa-famiglia. 
Per me è stato uno shock. È stato il mio 
primo incontro con il Centro per il Welfare 
Sociale. Ho fatto di tutto perché i bambini 
potessero tornare a casa.

Ho saputo dell’esistenza del laboratorio 
Crescere insieme (Rastimo zajedno) dalla 
psicologa che seguiva i miei fi gli. Mi è 
sembrato qualcosa di positivo, e io ero 
disposto a imparare tutto ciò che potevo 
sui bambini e sull’educazione.

È stato un periodo della mia vita molto 
complicato. Avevo bisogno di un supporto 

L’ONG che collabora 
con noi per sostenere 
Marko e la sua famiglia è 
Crescere insieme (Rastimo 
zajedno)

Attraverso 9 programmi, 
quest’organizzazione offre il proprio 
sostegno a genitori e bambini che 
vivono in condizioni tali da poter 
ostacolare lo sviluppo dei bambini.

Programme
for Families

“Mi ha fatto piacere 
condividere le lezioni 
con altri genitori. 
So che funziona”.

e confrontarmi con un gruppo di genitori 
in situazioni simili ha signifi cato molto 
per me. Al centro ho imparato cose che 
possono tornare utili nella vita di ogni 
giorno. 

La parte migliore del workshop è stato 
giocare insieme agli altri e ai bambini. 
È divertente giocare! È stata una sfi da 
perché in quella situazione ero l’unico 
genitore con due fi gli e mi sono dovuto 
confrontare con la naturale gelosia 
dei bambini: con chi impegnarmi, con 
chi iniziare il gioco, chi scegliere per 
primo. Considero quell’esperienza utile 
anche oggi che siamo tornati a casa. Mi 
rendo conto che si tratta di dinamiche 
quotidiane tra fratello e sorella.

Sono felice di riprendere in mano i miei 
appunti quando sono incerto sul da farsi. 
Ogni volta che ho dei dubbi ripenso al 
workshop, alle situazioni in cui abbiamo 
affrontato un determinato argomento”.

LA STORIA DI MARKO

Mi chiamo Marko e vengo dalla 
Croazia. Ho 47 anni e sono padre 
di tre fi gli. Il più grande ha 26 
anni, mentre i due nati dal mio 
secondo matrimonio hanno 7 e 4 
anni”.

Mi chiamo Marko e vengo dalla 
Croazia. Ho 47 anni e sono padre 
di tre fi gli. Il più grande ha 26 

Mi chiamo Marko e vengo dalla 
Croazia. Ho 47 anni e sono padre 
di tre fi gli. Il più grande ha 26 

Mi chiamo Marko e vengo dalla 
Croazia. Ho 47 anni e sono padre 
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Programma
Per le Famiglie Paese | Slovacchia

L’ONG che collabora con noi 
per sostenere Gabika e la sua 
famiglia è Únia materských 
centier.

Il programma Learning 
for Life mira allo sviluppo 
delle abilità sensomotorie, 
linguistiche e sociali, 
al potenziamento delle 
competenze sensoriali e delle 
capacità di ragionamento e 
apprendimento dei bambini 
(0-6).

LA STORIA DI GABIKA
“Gabika è allo stesso tempo 
una mamma, un papà e una 
nonna per i suoi due nipotini, 
Dianka e Jarko”.

Gabika fa del suo meglio per garantire ai 
suoi nipoti la miglior vita possibile ed è 
questo uno dei motivi per cui ha deciso 
di partecipare al programma Learning for 
Life, che The Human Safety Net sostiene 
in Slovacchia.

Inizialmente, Jarko era molto timido 
e diffi dente a causa del suo passato 
diffi cile. Appena arrivato al centro se 
ne stava aggrappato alla nonna, parlava 
a malapena e si limitava a osservare ciò 
che gli accadeva intorno. Quello di Jarko 
è stato un percorso complicato, ma oggi 
è un ragazzino più forte, coraggioso, e 
attivo grazie al lungo e paziente impegno 
dei responsabili del programma. “Mamma, nonna e papà 

in un’unica, straordinaria 
persona”

Grazie ai regolari incontri e alle attività 
del centro, Jarko sta facendo incredibili 
progressi; è più sicuro di sé e si diverte a 
provare attività diverse e a scoprire il mondo. 
Il contatto con gli altri non lo mette più a 
disagio e partecipa attivamente a giochi e 
attività varie con bambini e adulti.

Anche Gabika dice che ora Jarko è un 
bambino completamente diverso. È convinta 
che i suoi nipoti cresceranno migliori grazie 
al programma Learning for Life.

Il programma Learning for Life è stato 
lanciato nel novembre 2018 in 6 città della 
Slovacchia e si concentra sull’aiuto alle 
famiglie svantaggiate attraverso l’istruzione 
inclusiva.
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Programma
Per le Famiglie Paese | Italia

L’ONG che collabora con noi 
per sostenere Carola e la 
sua famiglia è L’Albero della 
Vita.

La Fondazione L’Albero 
della Vita mira a garantire il 
benessere dei bambini da 0 
a 6 anni e a promuoverne lo 
sviluppo. Offrendo una guida 
a genitori e caregiver nelle 
prime fasi di vita dei loro fi gli. 
L’Albero della Vita si dedica 
alla creazione di ambienti 
sicuri e accoglienti, dando 
al contempo alle comunità 
la possibilità di partecipare 
attivamente a questo 
processo.

LA STORIA DI CAROLA
Carola è una donna italiana 
di 40 anni, madre di tre fi gli: 
Nunzio, Andrea e Julian, di 
6, 3 e 1. Carola conosce la 
povertà sin da quando era 
bambina.

Quando conobbe suo marito, da ragazza, 
per lei fu come incontrare un angelo 
custode: “In poco tempo andammo a 
vivere insieme a Palermo e, dopo poco, 
arrivò il nostro primo fi glio”. Quando il 
marito di Carola perse il lavoro cominciò il 
loro periodo buio, o la cattiva strada, come 
la chiama lei.

“Cademmo sempre più in basso”. Non 
riuscivamo nemmeno a pagare l’affi tto e 
arrivò un altro fi glio... eravamo in grande 
diffi coltà e non avevamo nemmeno un 
euro per comprare un gelato ai bambini. 
Piangevo perché non avevo neanche i 
soldi per il pane; non sapevo cosa fare. 
Poi incontrai gli educatori del progetto e 
da quel momento la mia vita è cambiata. 

“Non c’è vergogna nel 
trovarsi in diffi coltà, e 
con l’aiuto giusto tutto si 
risolve”

Hanno sostenuto la nostra famiglia, sia 
dal punto di vista materiale che umano. 
Soprattutto, mi hanno fornito il sostegno 
di cui avevo bisogno per miei fi gli. 
Attraverso i workshop che seguo con 
loro ogni settimana ho capito che non 
c’è vergogna nel trovarsi in diffi coltà e 
che con il giusto aiuto è possibile tirar 
fuori quelle capacità e quella forza che 
non si sapeva di avere per affrontare e 
risolvere i problemi.”
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IL PROGRAMMA PER I RIFUGIATI È ATTIVO IN
6 PAESI, CON UNA COMUNITÀ DI 21 ONG.

PER I 
RIFUGIATI

PARTE I.3 | PROGRAMMI
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ATTIVITÀ DEL PROGRAMMA

The Human Safety Net sostiene programmi 
che affi ancano i servizi di formazione 
professionale, per consentire loro di 
raggiungere i rifugiati e i richiedenti asilo e 
migliorare il tasso di collocamento di questo 
specifi co gruppo, ad esempio tramite una 
formazione specifi ca in materia di soft skill, 
tutoraggio e servizi di orientamento al lavoro.

PROGRAMMA PER I RIFUGIATI
The Human Safety Net sostiene 
i rifugiati e i richiedenti asilo 
nell’accesso alle opportunità di 
inclusione economica presso le 
comunità in cui risiedono.

l programma Per i Rifugiati sostiene i rifugiati 
e i richiedenti asilo nella ricerca di opportunità 
di inserimento o di specifi ca formazione 
professionale, oltre che nell’accesso a programmi 
di consulenza e supporto alla realizzazione 
di progetti imprenditoriali. I programmi di 
formazione professionale specifi ca sono 
incentrati sulle hard e soft skill necessarie per 
accedere alle tipologie di lavoro più richieste, 
comprese quelle a elevato contenuto di 
conoscenza. I programmi di imprenditorialità 
prevedono un supporto a 360°, dal business 
modelling all’accesso ai fi nanziamenti.

The Human Safety Net opera 
affi nché i rifugiati e i richiedenti 
asilo riescano a inserirsi nella 
comunità e possano realizzare le 
loro aspirazioni. A tal fi ne, vogliamo 
aiutarli affi nché abbiano accesso a 
opportunità di reddito attraverso un 
loro progetto imprenditoriale o una 
professione di loro scelta.

Le opportunità economiche e di reddito sono 
intrinsecamente legate ad attività più ampie in 
termini di inclusione sociale e di community-
building, con l’obiettivo fi nale di creare società 
eque e solidali.

I nostri programmi sono disponibili per i rifugiati 
o i richiedenti asilo con il diritto riconosciuto di 
lavorare nella loro comunità.

FORMAZIONE 
I rifugiati possono sviluppare la loro idea imprenditoriale 
o le loro competenze lavorative attraverso sessioni di 
formazione di gruppo su competenze imprenditoriali, 
competenze professionali e soft skill. I partner 
promuovono anche workshop sull’occupabilità rivolti 
ai rifugiati che decidono di intraprendere un lavoro 
retribuito piuttosto che avviare un’attività in proprio. 

FINANZIAMENTI
L’accesso al capitale di avviamento rimane una delle 
sfi de più importanti per gli imprenditori rifugiati, perché 
molti arrivano senza fondi personali o senza una storia 
creditizia. L’accesso al capitale è fondamentale anche 
per chi è in cerca di lavoro, in quanto consente di 
investire in programmi di formazione o in altre spese 
legate al mondo del lavoro (trasporto, trasferimento, 
ecc.). 

CO-WORKING
Molte ONG partner offrono 
l’accesso a spazi di co-working 
che mettono a disposizione dei 
nuovi imprenditori o dei lavoratori 
a distanza uno spazio fi sico e una 
comunità stimolante dove imparare 
e sostenersi a vicenda.

COACHING
I partner organizzano sessioni 
di coaching e mentoring 
individuali atte a fornire supporto 
personalizzato per lo sviluppo 
d’impresa e superare le diffi coltà.
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Subjects: lorem ipsum
Country: lorem ipsum

UN PERCORSO VERSO 
L’INDIPENDENZA

Per i rifugiati che arrivano in un 
nuovo Paese, esistono numerosi 
ostacoli alla piena inclusione 
economica. L’imprenditorialità, 
per molti, può rappresentare una 
via concreta verso l’indipendenza 
economica e il raggiungimento 
dei propri obiettivi.

INDIPENDENZA 
ECONOMICA ATTRAVERSO 
L’IMPRENDITORIALITÀ 

Avviare una nuova attività signifi ca avere 
la possibilità di provvedere al proprio 
sostentamento e di apportare benefi ci alla 
comunità in cui è stata avviata l’impresa. Allo 
stesso tempo, la maggior parte dei rifugiati 
ha diffi coltà a ripartire, ma con gli strumenti 
e i consigli giusti può re-inserirsi nel mondo 
del lavoro e continuare a perseguire le proprie 
aspirazioni professionali. I rifugiati che decidono 

di avviare la propria attività o di far crescere 
il proprio percorso lavorativo contano sulle 
proprie capacità e sulla propria perseveranza. 
Questo non solo dà vita a una grande crescita 
personale, ma spesso porta nuove risorse, 
competenze e valore sia al Paese ospitante 
che a quello di origine.

La maggiore indipendenza 
economica che deriva dalla 
gestione di un’impresa o dall’avere 
una carriera, e le relative 
competenze necessarie per il 
successo, si traducono in ulteriore 
crescita e inclusione e nella 
creazione di altri posti di lavoro 
a livello locale. In altre parole, 
più denaro all’economia locale 
e maggiore innovazione nelle 
comunità locali in cui i rifugiati 
stabiliscono le loro attività.

Nei paesi europei si è registrato un netto 
spostamento dell’imprenditorialità degli 
immigrati verso settori più promettenti e 
innovativi, come quello delle TIC (Tecnologie 
dell’Informazione e della Comunicazione) 

RISPOSTA ALLA CRISI UCRAINA

A due anni dall’invasione dell’Ucraina, è chiaro 
ormai che i rifugiati ucraini avranno bisogno di un 
sostegno a lungo termine.

La maggior parte dei rifugiati provenienti 
dall’Ucraina sono donne, madri e bambini. The 
Human Safety Net ha unito le forze con partner 
di tutta Europa per offrire una duplice risposta 
alla crisi dei rifugiati ucraini fornendo da un lato 
la risposta alle emergenze e dall’altro un sostegno 
a lungo termine. Solo in Germania, dal 2022 
abbiamo aiutato 134 rifugiati ucraini a trovare 
lavoro. Lo stesso è accaduto in altri Paesi europei. 
Un ottimo esempio del sostegno ai rifugiati 
ucraini è il progetto multi-paese coordinato da 
INCO per sostenere la creazione di opportunità 
di lavoro, in collaborazione con aziende 
tecnologiche leader in tutto il mondo offrendo 
opportunità di formazione e di inserimento. Con 
il sostegno di The Human Safety Net, INCO è 
inoltre in grado di fornire ai partecipanti servizi 
di supporto quali l’assistenza all’infanzia e il 
counselling, migliorando così il tasso di successo 
dei programmi di formazione.

e del FIRE (Finanza, Assicurazioni e Immobili). 
Questo spostamento dimostra il potenziale 
di crescita se gli imprenditori migranti in 
Europa si rivolgono a un segmento più ampio 
dell’economia. 

Dal 2019, The Human Safety Net ha sostenuto 
la creazione di 555 start-up attraverso il 
programma Per i Rifugiati. Questo importante 
traguardo, raggiunto nel 2023, ha segnato inoltre 
la creazione di 990 posti di lavoro all’interno di 
tali imprese.

INDIPENDENZA ECONOMICA 
ATTRAVERSO L’OCCUPAZIONE

È dimostrato che i rifugiati in cerca di lavoro 
accedono sempre più spesso a settori economici 
a più alto valore aggiunto, aumentando i benefi ci 
economici per la comunità in generale e spesso 
anche per i loro Paesi d’origine.

In occasione del TENT European Business 
Summit, tenutosi a Parigi a giugno, e del Global 
Refugee Forum di Ginevra, svoltosi a dicembre, 
The Human Safety Net si è impegnata formare 
un totale di 10.000 rifugiati entro il 2027.

L’obiettivo primario dei programmi di formazione 
è quello di fornire ai partecipanti concrete 
opportunità di inserimento lavorativo. Oltre alla 
formazione professionale, The Human Safety 
Net continuerà a promuovere l’integrazione dei 
rifugiati attraverso il lavoro e l’imprenditorialità, 
sostenendoli nell’avvio di attività in proprio.
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Francia

254
Germania

287
Svizzera

14
Startup create 2017-2023

555

OLTRE 500 START-UP
CREATE DAL 2017

Tecnologia digitale e dell’informazione  20
Servizi di consulenza  22

Produzione  22
Arte, spettacolo e tempo libero  48

Servizi professionali  57
Ristorazione  65

Commercio all’ingrosso e al dettaglio  74

Ucraina 272
Afghanistan 255

Repubblica Araba di Siria 219
Nigeria 76

Federazione Russa 70
Costa d’Avorio 66

Iran 62

I primi 7 paesi di origine 
sono relativi a 1020 partecipanti

I primi 7 settori sono relativi a 308
su 555 imprese

SETTORI
PRINCIPALI

PRINCIPALI PAESI 
D’ORIGINE
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Subjects: lorem ipsum 
Country: lorem ipsum

ESTENSIONE DELLE ATTIVITÀ
IN CILE E LUSSEMBURGO
Il movimento si è esteso a due 
nuovi Paesi nel 2023, che hanno 
portato il computo totale a 26.

Nel maggio 2023, il programma di microcredito 
di The Human Safety Net è stato lanciato in 
Lussemburgo, con un progetto nell’ambito del 
programma Per i Rifugiati.

Grazie a una partnership con 
Microlux, The Human Safety Net 
mira a sostenere i rifugiati del 
Granducato nel ridefinire i loro 
obiettivi professionali e a fornire 
coaching e assistenza per l’avvio 
di nuove attività imprenditoriali.

Microlux è un’istituzione di microfinanza 
che condivide l’obiettivo di THSN, ovvero 
emancipare l’individuo e la comunità 
fornendo l’accesso ai servizi finanziari. Ciò 
avviene attraverso il sostegno alle start-up, 
agli imprenditori attivi e agli imprenditori 
sociali che non hanno la possibilità di 
accedere al credito bancario convenzionale. 
Dall’altra parte del mondo, PlanVital Cile, 

Gestore di Previdenza Complementare, 
è diventato il 26° membro della nostra 
comunità.

Poiché il 26% dei suoi clienti è 
rappresentato da migranti, PlanVital Cile 
ha scelto di aderire al programma Per 
i Rifugiati, affermando così il proprio 
impegno per l’inclusione e il sostegno alla 
comunità.

In Cile, The Human Safety Net collabora 
con la Fondazione Scalabrini, una ONG che 
da 17 anni sostiene i diritti e l’integrazione 
dei migranti nel paese. 

Qui, il movimento si concentrerà 
su progetti che offrono ai 
migranti l’opportunità di 
migliorare le proprie competenze, 
promuovere la propria 
occupabilità e avviare un’attività 
imprenditoriale.

L’obiettivo è quello di favorire la loro 
integrazione nella società e contribuire alla 
costruzione di un Cile più sostenibile.

Programma Per i RifugiatiThe Human Safety Net Bilancio Sociale 2023
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can be used in everyday situations. 
Immediately after the workshop. Even 
today. And tomorrow.

The best part of the workshop is the 
joint game. Games are fun. It was 
challenging because I was the only 
parent with two children at the game. I 
struggled with natural jealousy: who to 
commit to, who to start the game with, 
who to choose fi rst. That experience 
means a lot to me today when we are 
back home. I see that these are everyday 
situations between brother and sister.

I am happy to return to my notes in a 
questionable situation. When I have 
doubts, I try to remember the same topic 
from the workshop.

4
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L’ONG che ha lavorato per 
aiutare Nataliia e la sua 
famiglia è Imagine

Imagine Ukraine è una 
piattaforma per l’incontro 
tra domanda e offerta di 
lavoro e la creazione di 
competenze, creata per 
favorire l’integrazione dei 
rifugiati ucraini in Germania.

Programme
Per i Rifugiati Nataliia è una persona 

straordinaria la cui resilienza e il 
cui ottimismo prevalgono anche 
dinanzi alle avversità. Nataliia, ex 
docente di Relazioni Internazionali 
e Pubblicità a Kiev, ha deciso di 
raggiungere Berlino con la sua 
famiglia subito dopo lo scoppio 
della guerra nel suo Paese. 

La sua è una storia di forza e determinazione, 
che le hanno permesso di superare i traumi 
e le sfi de dell’essere evacuati dal proprio 
paese e di dover ricominciare daccapo altrove. 
Costretti a lasciarsi alle spalle i ricordi più cari 
e la serenità della loro casa, Nataliia, suo fi glio 
e altri membri della famiglia hanno trovato 
conforto a Berlino nonostante l’assenza del 
marito, rimasto a Kiev.

“L’insegnamento racchiude molte competenze 
che possono essere applicate a qualsiasi 
lavoro: capacità comunicative, capacità di 

Paese | Germania

LA STORIA DI NATALIIA
adattamento, flessibilità, capacità di 
recitare e parlare in pubblico”, racconta 
Nataliia. Il suo incontro con Imagine, 
uno dei partner di The Human Safety 
Net in Germania incentrati nell’incontro 
tra domanda e offerta di lavoro e sullo 
sviluppo delle competenze, si è rivelato 
un punto di svolta nel suo percorso. 
Con il loro aiuto, Nataliia ha ottenuto 
non uno ma ben due incarichi in città, 
a testimonianza della sua resilienza e 
determinazione.

Dall’insegnamento dell’ucraino al lavoro 
come analista tecnico in una società di 
capitale di rischio, Nataliia ha affrontato 
le nuove sfi de a braccia aperte. La sua 
capacità di adattarsi e prosperare anche 
al di fuori della propria comfort zone 
sottolinea l’importanza della perseveranza 
e della fi ducia in se stessi.

Nataliia incoraggia gli altri a perseguire 
le loro passioni e i loro sogni: “Non 
accontentatevi di fare cose che non vi 
piacciono”. Avete il diritto di seguire 
le vostre passioni e i vostri sogni. Non 
rinunciate alle vostre ambizioni. Nulla è 
impossibile. Volere è potere”.

Il suo viaggio è un faro di speranza in 
un mondo in cui regna l’incertezza e 
la sua storia ci ricorda il potenziale di 
trasformazione della resilienza.

“Dall’Ucraina a Berlino: 
Trovare la speranza in 
mezzo alla crisi”

4
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“La decisione di lasciare 
la propria patria non è mai 
facile e a volte abbiamo 
bisogno di una guida...

The Human Safety Net Bilancio sociale 2023 The Human Safety Net Bilancio sociale 2023

“La decisione di lasciare 
la propria patria non è mai 
facile e a volte abbiamo 

“La decisione di lasciare 

Paese | Francia

La ONG che ha aiutato Diana è 
SINGA

Il programma offre un 
supporto ai rifugiati per la loro 
integrazione attraverso un 
progetto personalizzato che li 
guida passo dopo passo verso la 
strada dell’imprenditorialità.

LA STORIA DI DIANA
Diana Cristancho è un’avvocatessa di 
origine colombiana specializzata in diritto 
penale internazionale e formatasi presso la 
Corte Nazionale del Diritto di Asilo francese. 
Aveva l’opportunità di scegliere se lavorare 
presso uno studio o un’organizzazione legale 
in Francia. Tuttavia, dopo aver ricevuto 
per diversi mesi sostegno e formazione 
all’imprenditorialità attraverso il nostro 
programma per i Rifugiati, ha deciso 
di utilizzare la sua esperienza e la sua 
generosità dove ce n’era più bisogno.

Diana non si lascia scoraggiare facilmente 
dalle sfi de e per mesi ha seguito un 
percorso di formazione volto allo sviluppo 
delle sue capacità imprenditoriali presso 
l’incubatore parigino del nostro partner 
Singa. Una volta terminato, ha deciso di 
fondare la sua organizzazione, “Faro”.

La scelta del nome (evocativo in spagnolo 
come in italiano) non è casuale; infatti Faro 
è una piattaforma che ha come obiettivo 
quello di guidare e sostenere i migranti 
durante il loro viaggio e assisterli nelle 
procedure amministrative.

“Ciascun migrante ha davanti a sé una 
strada diffi cile. La decisione di lasciare 
la propria patria non è mai facile e a 
volte abbiamo bisogno di una guida per 
superare gli ostacoli”, spiega Diana.

Faro fornisce ai migranti un sostegno 
personalizzato, collaborando con 
le autorità locali sulle questioni 
burocratiche e amministrative e 
fornendo informazioni sui diritti dei 
migranti e dei rifugiati. Il lavoro di Diana 
è stato riconosciuto anche dall’ONU in 
Francia. Nel giugno 2021, FARO ha vinto 
il Grand Public Award di UN Women 
France. per il progetto “Donne migranti 
in affari” sull’inclusione attraverso 
l’imprenditorialità e l’autonomia 
fi nanziaria per ridurre le disuguaglianze 
e la disoccupazione.

Con nuovi progetti, collaborazioni e 
riconoscimenti pubblici, “Faro” e la sua 
fondatrice, Diana Cristancho, continuano 
a brillare e a illuminare il cammino di chi 
si trova in diffi coltà.

Programme
Per i Rifugiati
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L’ONG che sta aiutando 
Rima è Capacity

Capacity gestisce 
un programma per 
imprenditorialità 
rivoltoalle persone 
con un background di 
rifugiatI o migrantI in 
Svizzera

Paese | Svizzera
“Fondare Syrian Nights 
mi ha aiutato a diventare 
economicamente 
indipendente. Non dipendo 
dai sussidi dello stato. E 
soprattutto, cosa che per 
me personalmente è molto 
importante al di là dell’aspetto 
economico, avviare un’attività 
in proprio mi ha aiutato a 
ritrovare la fi ducia in me 
stessa”.

Rima è nata in Ucraina ma è cresciuta in 
Siria, da dove è fuggita in Svizzera con la 
sua famiglia nel 2015.

È laureata in letteratura francese e 
cinematografi a e, se le circostanze 
fossero state diverse, vivrebbe ancora in 
Siria e lavorerebbe come fotografa per 
l’emittente Emirates Television.

LA STORIA DI RIMA

“Avviare un’attività in proprio 
mi ha aiutato a ritrovare la 
fi ducia in me stessa”.

 Per cinque anni, Rima ha coltivato l’idea di 
aprire un ristorante nel suo nuovo paese. 
Con l’aiuto di The Human Safety Net, Rima 
ha trovato il coraggio di fare un passo 
importante in questa direzione, avviando 
un’azienda di catering specializzata in cucina 
orientale. In tale impresa ha ricevuto il 
sostegno del partner svizzero Capacity e di 
un volontario di Generali Svizzera che l’ha 
aiutata ad avviare la sua attività. 

Rima ha partecipato al programma per 
imprenditorialità promosso da Capacity e 
realizzato in collaborazione con The Human 
Safety Net. Dal 2019 al 2022, ben 131 
rifugiati o migranti hanno potuto benefi ciare 
di questo programma.

Syrian Nights è un’azienda di catering 
specializzata in cucina orientale che propone 
le sue specialità in occasione di feste ed 
eventi. Secondo le parole di Rima, i piatti 
di Syrian Nights sono “ricchi, freschi, 
delle vere esplosioni di gusto!”. Rima ci 
ha raccontato che The Human Safety Net 
e la rete di persone che grazie ad essa è 
riuscita a creare sono state essenziali per 
permetterle di aprire la sua attività, poiché 
ha incontrato molti dei suoi futuri clienti 
proprio attraverso il programma.

Programme
Per i Rifugiati
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L’IMPATTO
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Subjects: lorem ipsum
Country: lorem ipsum

Misurare l’impatto

Risultati dei primi sei 
anni di attività
Dall’avvio di The Human Safety Net, il numero 
di programmi attivi in tutto il mondo è cresciuto 
in modo signifi cativo. Per garantire trasparenza 
e imparare dall’esperienza, è essenziale tenere 
traccia dei principali risultati del nostro lavoro, 
migliorando e condividendo i risultati con la 
nostra comunità di partner.

L’IMPATTO SOCIALE DEI 
NOSTRI PROGRAMMI

Benefi ciari

Caregivers raggiunti

Partner

Bambini raggiunti

Paesi

481.975

213.014

56

268.961

24

Programma
Per le Famiglie

DATI BILANCIO 2023

I CAREGIVER HANNO UNA MIGLIORE CONSAPEVOLEZZA DEL 
PROPRIO RUOLO NELLO SVILUPPO DEL BAMBINO

I CAREGIVER HANNO MAGGIORE COMPETENZA 
NEL FORNIRE ASSISTENZA AL BAMBINO

I CAREGIVER APPORTANO CAMBIAMENTI CHE MIGLIORANO 
LA VITA DELLA FAMIGLIA E IL BENESSERE DEL BAMBINO

82%

80%

77%

78%

86%

83%
dei caregiver sono consapevoli 
e sicuri del proprio ruolo 
genitoriale

dei caregiver hanno migliorato le 
loro competenze nell’assistenza 
al bambino

dei caregiver trascorre del tempo 
di qualità insieme ai propri fi gli

dei caregiver sono consapevoli
bisogni evolutivi del proprio 
bambino

dei caregiver riesce a gestire 
meglio le proprie emozioni

dei bambini ha maggiori 
opportunità di apprendimento 
precoce

Misurare l’impatto

*In linea con i mezzi di verifi ca più comuni nel settore, questi dati provengono dai questionari dei partecipanti e dalle osservazioni.
Inoltre, esiste una valutazione annuale condotta da terzi su un campione casuale di ONG partner per confermare i dati relativi all’impatto.
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Subjects: lorem ipsum
Country: lorem ipsum

Misurare l’impatto Misurare l’impatto

Benefi ciari

Start-ups create da rifugiati Imprenditorialità

Partner

Posti di lavoro creati da o per i rifugiati Occupabilità

Paesi

7.780

555 5.060

21

990 2.720

6

Programma
per i Rifugiati I PARTECIPANTI SONO CONSAPEVOLI DEI DIVERSI 

PERCORSI DI INCLUSIONE SOCIO-ECONOMICA

I PARTECIPANTI HANNO SVILUPPATO MAGGIORI CAPACITÀ IN 
VISTA DELLA CREAZIONE DI IMPRESE E/O DELL’OCCUPAZIONE

MAGGIORE INCLUSIONE SOCIO-ECONOMICA 
DEI PARTECIPANTI

93%

91% 76%

81%dei partecipanti ha una maggiore 
consapevolezza circa l’avvio di 
un’attività imprenditoriale

dei partecipanti dispone delle 
competenze necessarie a 
diventare imprenditore

82% dei partecipanti ha migliorato la 
propria condizione economica

dei partecipanti ha una maggiore 
consapevolezza delle opzioni e dei 
percorsi di inserimento nel mondo 
del lavoro

dei partecipanti dispone delle 
competenze necessarie per 
accadere al mercato del lavoro

DATI BILANCIO 2023

*In linea con i mezzi di verifi ca più comuni nel settore, questi dati provengono dai questionari dei partecipanti e dalle osservazioni. Inoltre, esiste 
una valutazione annuale condotta da terzi su un campione casuale di ONG partner per confermare i dati relativi all’impatto.
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Measuring Impact

Subjects: lorem ipsum 
Country: lorem ipsumMISURARE L’IMPATTO E 

IMPARARE INSIEME
The Human Safety Net si 
pone come obiettivo quello di 
condividere all’interno della nostra 
rete le conoscenze e le esperienze 
acquisite nel tempo, per imparare 
e migliorare l’efficacia dei nostri 
programmi e progetti.

Per realizzare questo obiettivo, The Human 
Safety Net si avvale di un processo di 
convalida esterno e di un quadro generale 
interno, che ci consentono di misurare 
l’impatto dei nostri programmi e delle nostre 
attività e di comunicare i risultati ai nostri 
stakeholder.

Dal 2021, EY effettua una valutazione annuale 
dell’impatto sociale delle ONG partner sulla 
base di un campione casuale. I criteri di 
campionamento si basano sulla rilevanza 
geografica, sul livello di finanzamento, e 
sulla portata del programma. EY raccoglie 
la documentazione direttamente dalle ONG 
partner, e conduce un’indagine preliminare, 

intervistando i responsabili dei dati 
rilevanti presso le ONG per verificare la 
raccolta dei dati, la loro qualità, i metodi di 
valutazione e la loro elaborazione.

Lo scopo di questa attività è quello 
di condividere  le best practice tra 
le ONG partner, al fine di migliorare 
continuamente sia i processi che la qualità 
dei dati raccolti.

La piattaforma interna, invece, si basa su tre 
pilastri principali: Misurazione, Valutazione 
e Apprendimento (MEL). La piattaforma è 
uno strumento essenziale per comunicare 
con gli stakeholder interni ed esterni e per 
condividere le conoscenze e le esperienze 
tra i partner. Questo ai fini di al fine di 
estendere l’impatto a livello globale e 
migliorare l’efficacia e la qualità di progetti 

specifici.

 
Tutti i partner delle ONG scelgono da un 
elenco di risultati a breve e lungo termine 
e selezionano gli indicatori che meglio 
corrispondono all’impatto previsto per il loro 
progetto. Il framework interno comprende 
la Teoria del Cambiamento, che spiega il 
processo attraverso il quale vengono generati 
gli impatti, quali sono le attività e le risorse 
necessarie e gli obiettivi da raggiungere 
per liberare il potenziale delle persone che 
vivono in circostanze di vulnerabilità affinché 
possano trasformare la vita delle loro famiglie e 
comunità. 

Oltre alla reportistica MEL, per 
saperne di più su come amplificare il 
proprio impatto, The Human Safety 
Net supporta i partner che richiedono 
una valutazione esterna. Haciendo 
Camino in Argentina e Rastimo 
Zajedno in Croazia hanno entrambi 
completato una valutazione esterna 
per dimostrare l’efficacia del loro 
programma.

Misurare l’impatto Misurare l’impattoThe Human Safety Net Bilancio Sociale 2023
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Misurare l’impatto Misurare l’impatto

In Argentina3, il partner universitario UCA, in 
collaborazione con l’Osservatorio del Debito 
Sociale Argentino (ODSA), ha pubblicato uno 
studio che rivela differenze statisticamente 
signifi cative negli indicatori di sviluppo dei 
bambini, come le capacità comunicative e 
di risoluzione dei problemi, e negli indicatori 
legati alla genitorialità, come il maggior uso 
di pratiche di sicurezza del sonno. Gli autori 
osservano che “questi risultati derivano 
chiaramente dall’impegno dimostrato da madri 
e caregiver”.

In Croazia4, i ricercatori dell’Università di 
Zagabria e dell’Università di Amsterdam 
hanno analizzato i risultati del programma di 
genitorialità promosso da Rastimo zajedno 
durante il periodo diffi cile del COVID-19 e di 
un grave terremoto che ha interrotto i servizi 
pubblici. Hanno così scoperto che il programma 
ha migliorato le capacità genitoriali, l’autostima 
e il morale dei partecipanti.

Secondo quanto affermato da un analista 
internazionale: “Gli autori hanno fatto un 
lavoro eccellente nello stabilire un legame 
tra il miglioramento della genitorialità e 
l’ottenimento di benefi ci per la società in 
generale. Questo articolo ha il potenziale 
per diventare un prezioso contributo alla 
letteratura sugli interventi a favore della 
genitorialità”.

Misurare il nostro impatto è fondamentale 
per capire come aiutare al meglio le 
comunità a prosperare. The Human 
Safety Net vuole essere una guida in tale 
direzione, avvalendosi dell’esperienza 
collettiva della propria rete e delle risorse 
messe a disposizione dal Gruppo Generali. 
Mostrando gli effetti tangibili delle nostre 
iniziative sugli individui, cerchiamo di 
ispirare gli altri e le comunità affi nché 
facciano tesoro dei successi di cui sono 
testimoni”.

CRISTIANO BOREAN
Consigliere di Amministrazione della Fondazione 
The Human Safety Net e Group Chief Financial 
Offi cer di Generali 
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SCALE-UP IMPACT
Grazie alla stretta collaborazione 
con le ONG partner, abbiamo 
capito che molte di loro hanno 
modelli potenzialmente in grado 
di funzionare su larga scala e 
non solo a livello di una singola 
organizzazione.
Per questo abbiamo lanciato un’iniziativa 
ad hoc per identifi care questi progetti ad 
alto potenziale e facilitare la collaborazione 
intersettoriale tra pubblico, privato e sociale, 
ampliando la loro portata e con l’obiettivo 
di sostenere le famiglie e i rifugiati a livello 
nazionale.

Lanciato nel 2020, lo Scale-Up Impact globale 
di The Human Safety Net identifi ca i progetti 
che hanno un comprovato impatto sociale 
e fornisce loro un sostegno pluriennale sia 
fi nanziario che non fi nanziario.

Al centro di questa iniziativa c’è l’approccio di 
collaborazione aperta con altre organizzazioni, 
così da aumentare la capacità complessiva di 
sostenere famiglie e rifugiati in tutto il mondo.

I progetti che fi nanziamo, già sperimentati, 
mirano a sostenere un modello che possa essere 
replicato nel lungo periodo. In alcuni casi è il 
settore pubblico a farsi carico di queste attività, 

integrandole nei servizi che offre a livello 
nazionale. Siamo consapevoli del fatto che 
si tratta di un processo lungo e complesso, 
e il nostro obiettivo è proprio quello di 
accompagnare i nostri partner nello scaling up 
di un modello collaudato con potenzialità di 
impatto nazionale. Solo nel 2023, The Human 
Safety Net ha investito in quattro progetti:
- Spazi destinati ai Genitori: aumentare il 
numero e la qualità dei punti di ritrovo ad 
Hong Kong;
- From 0 to 100: raddoppiato il numero di 
Centri per le Famiglie in Italia
- Learning For Life Scale Up: con l’obiettivo di 
aumentare di 25 unità il numero di Centri per 
le Famiglie in Slovacchia;
- First 1.000 Days, in Germania per 
accompagnare i genitori con incontri regolari i 
primi due anni di vita del bambino.

Finora, The Human Safety Net ha investito 
oltre 10 milioni di euro per consentire 
alle ONG partner di implementare i propri 
programmi su scala nazionale, mentre il 
contributo dei partner è stato pari a 5 milioni 
di euro. Lavorando insieme, The Human 
Safety Net, le sue ONG partner, e i settori 
pubblico, privato e sociale possono replicare 
questi modelli vincenti, trasformando la vita 
di un numero sempre maggiore di persone.

16 PROGETTI

2020
2021
2022
2023

16 projects

The Human Safety Net estende il proprio 
sostegno alle organizzazioni che si dedicano 
a migliorare il benessere delle famiglie e degli 
individui più vulnerabili dal punto di vista 
economico e sociale a livello globale. Tra le 
sue iniziative, il programma Scale-Up Impact è 
particolarmente signifi cativo. Scale-Up Impact 
è un’iniziativa innovativa che offre supporto 
fi nanziario e guida personalizzata nell’arco di tre 
anni alle organizzazioni che intendono ampliare 
il proprio impatto e raggiungere un maggior 
numero di persone che vivono in condizioni di 
vulnerabilità. Il programma fornisce percorsi di 
formazione completi su scala nazionale.

ALDO MINUCCI
Vicepresidente della
Fondazione The Human Safety Net
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Con l’obiettivo di amplifi care 
il proprio impatto sociale, 
The Human Safety Net sta 
intensifi cando la propria 
collaborazione con il Gruppo 
Generali per valorizzarne le 
capacità e gli asset.

Le due organizzazioni hanno trovato diversi 
modi per collaborare e integrare le loro 
attività al fi ne di promuovere la missione 
di impatto sociale di The Human Safety 
Net. Quest’ultima nel 2023 ha continuato 
a investire al fi ne di accelerare le iniziative 
che combinano innovazione e inclusione 
sociale, collaborando con i talenti e le 
risorse all’interno del Gruppo Generali e 
collaborando con le ONG per massimizzare 
l’impatto positivo nelle comunità in cui 
operano.

CONTRIBUTO 
ALL’INNOVAZIONE SOCIALE

Migrasure

Nel 2023 l’attenzione si è concentrata su Migrasure, 
il primo prodotto assicurativo di Generali pensato 
per un target group in situazione di vulnerabilità e 
sviluppato a partire dall’esperienza maturata con 
The Human Safety Net. Migrasure è nato da un’idea 
discussa al summit NetWorks di Venezia e, dopo una 
serie di studi e ricerche di mercato, sta fi nalmente 
per diventare realtà.

I rifugiati in Germania rimangono, in media, 4-6 
anni a carico dell’edilizia statale, in quanto non 
sono in grado di ottenere un contratto di locazione 
a lungo termine sul mercato immobiliare. Per 
favorire la transizione, Generali sta sviluppando una 
soluzione assicurativa inclusiva che riduce i rischi 
per i proprietari/le società che affi ttano immobili 
a rifugiati e migranti che incontrano ostacoli 
nell’accedere a un alloggio a lungo termine.

In collaborazione con il venture builder ARK, Generali 
Germania sperimenterà la soluzione nel 2024.

Migrasure non è solo un prodotto 
assicurativo, ma offrirà anche servizi 
di supporto quali un percorso di 
e-learning sui diritti e doveri degli 
affi ttuari e altri argomenti legati 
ai contratti immobiliari, un chatbot 
innovativo e un hub informativo 
che sfrutta l’intelligenza artifi ciale, 
nonché, se necessario, il rinvio ad 
altre agenzie o servizi.

Misurare l’impatto Misurare l’impatto
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Assunzioni

Nel 2023 The Human Safety Net Italia ha 
sostenuto progetti promossi da quattro 
organizzazioni partner per la formazione 
professionale di 437 rifugiati, il 57% dei quali è 
stato successivamente inserito in un contesto 
lavorativo.

In colaborazione con il team di 
Risorse Umane, Generali Italia 
ha lanciato un programma di 
inserimento per rifugiati/migranti. 
Basandosi sulla valutazione dei 
curriculum dei rifugiati formati dai 
partner di The Human Safety Net, 
il programma include attività di 
mentorship e possibilità di stage 
all’interno dell’azienda.

Ready for IT

L’obiettivo del programma “Ready for IT” è 
quello di favorire la carriera professionale 
di giovani rifugiati e migranti economici nel 
settore dell’IT in Italia, che evidenzia una 
forte carenza di professionisti formati.

Il progetto costruisce una catena del valore 
scalabile, finalizzata a liberare il potenziale 
di rifugiati e migranti, e permettendo loro di 
dare un contributo significativo alla società. 
Il corso offre ai rifugiati l’opportunità di 
conseguire certificati e specializzazioni 
informatiche riconosciute a livello mondiale 
e li aiuta a trovare un posto di lavoro in una 
delle società informatiche partner.

GLI 
ATTORI 
DELLA 
RETE
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Gli attori della rete

La rete, condividendo le best 
practice, valuta l’effetto 
collettivo delle attività e fornisce 
supporto reciproco. Inoltre, 
sfrutta sia le competenze 
individuali che quelle collettive 
per assistere gli altri nel 
raggiungere il loro pieno 
potenziale

Uno dei pilastri strategici della rete è il 
sostegno fi nanziario alle nostre ONG per 
amplifi care l’impatto sulle comunità in cui 
The Human Safety Net opera. Altrettanto 
importante è la capacità di costruire un 
movimento incentrato sulle persone, in modo 
che all’interno della nostra rete globale ogni 
attore contribuisca attivamente alla creazione 
di valori. 

ONG partner
ONG i cui programmi sono sostenuti 
da The Human Safety Net. Sono 
attive nelle aree di interesse dei due 
programmi, promuovono lo sviluppo della 
prima infanzia e le attività genitoriali 
nel programma Per le Famiglie e 
l’integrazione di rifugiati e migranti nel 
programma Per i Rifugiati.

Co-fi nanziatori
Organizzazioni e individui, sia del 
settore privato che di quello sociale, che 
cofi nanziano i progetti di The Human 
Safety Net e interagiscono con la 
Fondazione principalmente attraverso 
l’erogazione di fondi e lo scambio di best 
practice.

Benefi ciari
Le famiglie e i rifugiati, che sono al 
centro dei nostri programmi e delle 
nostre iniziative. 

CREARE CONNESSIONI 
DI VALORE

The Human Safety Net sottolinea, quindi, il 
ruolo fondamentale svolto da tutti i nostri 
stakeholder nel raggiungimento degli 
obiettivi comuni:

 The Human Safety Net si impegna a creare 
opportunità di scambio di esperienze 
con tutti gli attori della rete ed è sempre 
aperta al dialogo attraverso call periodiche, 
seminari - sia digitali che in modalità ibrida 
- incontri annuali, sondaggi ed eventi, come 
l’appuntamento annuale con NetWorks a 
Venezia.

Gruppo Generali
Il management di Generali, i dipendenti, 
gli agenti e il personale della Fondazione 
sono i principali promotori di questa 
rete. Sono la spina dorsale di The Human 
Safety Net, perché forniscono le risorse 
umane e fi nanziarie per sostenere i 
programmi e le ONG partner di The 
Human Safety Net.

Settore pubblico
I governi e le organizzazioni istituzionali 
che svolgono un ruolo fondamentale 
nel garantire la crescita economica e la 
stabilità della nostra società. Dialogare e 
lavorare in collaborazione con il settore 
pubblico è un elemento molto importante 
nel lavoro quotidiano delle nostre ONG 
partner.

Terze parti
Fondazioni, università, centri di ricerca, 
associazioni, comunità locali e altre entità 
che interagiscono e collaborano con The 
Human Safety Net per condividere le best 
practice.

INTERVISTE

SONDAGGI
INCONTRI

INDIVIDUALI

SESSIONI
DI GRUPPO

GRUPPI
DI LAVORO

EVENTI INTERNI 
ED ESTERNI

PROGETTI

TERZE
PARTI

CO-FINANZIATORI

BENEFICIARI
GRUPPO 

GENERALI

SETTORE
PUBBLICO

PARTNER
ONG
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COSTRUIRE LA RETE 
ATTRAVERSO LE NOSTRE 
PARTNERSHIP

The Human Safety Net è una 
comunità che collabora con le 
parti interessate per migliorare 
l’impatto di ogni organizzazione 
partner. Fin dall’inizio, è stata 
una rete aperta che ha accolto 
altre istituzioni, aziende e 
fondazioni affini e interessate a 
collaborare per sostenere i suoi 
programmi.

La rete comprende persone ed enti del settore 
pubblico e privato, ONG partner, università e 
altri centri di ricerca. A partire dal 2023, sono 
numerose le aziende, le organizzazioni e le 
istituzioni pubbliche che hanno investito le 
loro risorse (finanziarie e non) per amplificare 
l’impatto dei programmi di The Human Safety 
Net.

Le partnership sono un’eccellente 
opportunità per creare soluzioni comuni, 
imparare gli uni dagli altri e condividere le 
risorse per ottenere il massimo potenziale 
d’impatto.

Gli attori della reteThe Human Safety Net Bilancio Sociale 2023

73
72



Sostenere la crescita del settore 
della prima infanzia attraverso le 
reti regionali

Nel 2023, The Human Safety Net ha continuato 
a sostenere la strategia e le attività delle reti 
regionali impegnate a promuovere l’istruzione 
sulla prima infanzia in Europa, Asia, Medio 
Oriente e Africa. Attualmente, l’Early Childhood 
Regional Network Fund promuove reti di 
sostegno ai gruppi di lavoro intersettoriali e 
si impegna nell’incubazione di reti nazionali 
per lo sviluppo della prima infanzia, facilitando 
l’apprendimento e lo scambio tra operatori 
e stakeholder in prima linea e promuovendo 
un movimento di sostenitori che, insieme, 
contribuiscono all’allineamento dei risultati 
affi nché lo sviluppo della prima infanzia 
rimanga in primo piano nel più ampio 
programma di sviluppo

I fondi sostengono le reti 
regionali nell’attuazione delle loro 
strategie attraverso fi nanziamenti 
flessibili e a lungo termine per la 
realizzazione di progetti specifi ci 
nel settore dello sviluppo della 
prima infanzia (ECD).

MEMBRI

RETI REGIONALI

Settimana per lo sviluppo della 
prima infanzia a Venezia 

Nel 2023, The Human Safety Net 
ha organizzato una settimana di 
incontri dedicati allo sviluppo 
della prima infanzia (ECD). 
Durante questa settimana, 60 
professionisti si sono riuniti 
per fornire input sulle prossime 
iniziative della Fondazione 
Porticus e defi nire una strategia 
globale in collaborazione con 
le principali fondazioni che 
sostengono programmi in materia 
di ECD in tutto il mondo.

Nella stessa settimana si è svolto anche 
l’incontro dell’ Early Childhood Regional 
Networks Fun (ECRNF), in cui fondazioni e 
reti regionali hanno lavorato per rafforzare 
la collaborazione e discusso le modalità di 
erogazione dei fondi. Esperti di fondazioni 
come Minderoo, l’Harvard Centre on the 
Developing Child, Bernard Van Leer e Porticus 
hanno affrontato temi quali la disuguaglianza, 
l’apprendimento, l’assistenza sanitaria, la 
socializzazione e l’impatto del COVID-19. Un 
punto importante del dibattito ha riguardato le 
modalità possibili per scalare le soluzioni e fare 
sì che raggiungano effi cacemente le famiglie 
in diffi coltà.

Sviluppo della prima infanzia: 
esperti internazionali riuniti a 
Venezia
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Collegare le voci locali alle 
conversazioni global

The Human Safety Net è impegnata 
nell’apprendimento e nella condivisione delle 
conoscenze. A tale scopo lavora a stretto contatto 
con ONG partner altamente specializzate che 
operano nelle comunità locali, il che consente alla 
Fondazione un accesso diretto alle informazioni. 
Inoltre, il suo profondo coinvolgimento in tutti i 
progetti, la sua portata globale e la sua esperienza 
in materia di fi nanziamenti e fondi forniscono a 
THSN un’ampia prospettiva sulle possibili modalità 
di collaborazione.

Questa struttura ibrida è una 
risorsa che The Human Safety Net 
sfrutta portando questioni e bisogni 
locali all’interno di discussioni a 
livello globale, oltre a condividere 
le migliori pratiche e tendenze 
internazionali con le ONG partner 
per farle partecipare e considerare 
tali questioni.

• Settimana per lo sviluppo della 
prima infanzia a Venezia

• ISSA Connects for Learning
• Settimana Assemblea Generale 

delle Nazioni Unite a New York

• Forum Globale sui Rifugiati a 
Ginevra

• C-summit EVPA

• Evento Partner Jobling
• Le radici della socialità a Venezia
• Vertice sull’imprenditorialità dei 

rifugiati

• TENT European Summit
• Premio Welcome UNCHR

• Conferenza globale di 
Aflatoun sulle competenze 
sociali e fi nanziarie

• NetWorks 2023 a Venezia

MARZO

SETTEMBRE

DICEMBRE

APRILE

OTTOBRE

GIUGNO

NOVEMBRE

LA COMUNITÀ IN AZIONE

NetWorks 2023, il summit 
annuale di The Human Safety 
Net, ha riunito oltre 200 ONG 
partner, esperti e volontari 
provenienti da 26 Paesi. Con 77 
organizzazioni partner e 20 nuovi 
colleghi, l’evento aveva l’obiettivo 
di valutare lo stato delle cose e di 
defi nire il futuro del movimento.

L’incontro si è svolto presso la Casa di The 
Human Safety Net, nello spettacolare contesto 
delle Procuratie Vecchie in Piazza San Marco 
a Venezia. I relatori principali, tra cui Joan 
Lombardi, Nicolas Hazard e Rumaya Juhari, 
hanno condiviso le loro riflessioni sull’approccio 
al settore della prima infanzia, sugli 
investimenti di impatto per il cambiamento 
sociale e sui programmi basati sull’evidenza in 
ambienti multiculturali.

NetWorks 2023 ha sottolineato l’importanza 
della collaborazione, del dialogo e della 
pianifi cazione strategica, mettendo in 
evidenza l’impegno di The Human Safety Net 
per un impatto sulla società a livello globale. 
Particolare attenzione è stata dedicata ai 
seguenti temi: innovazione sociale, MEL, 
partenariati e volontariato.

NetWorks 2023: il video 
della comunità globale in 
azione
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L’attenzione principale di The 
Human Safety Net è rivolta 
ai benefi ciari. Un modo 
per incidere sulle loro vite 
è attraverso il contributo 
strategico dei volontari nella 
realizzazione delle attività dei 
programmi

Il volontariato è una parte vitale e concreta 
del nostro impegno verso i partner e i 
benefi ciari. Per massimizzare il proprio 
impatto, The Human Safety Net agisce come 
una rete aperta e accoglie tutti i volontari 
disposti a contribuire attraverso il nostro 
quadro di attività di volontariato signifi cative 
e d’impatto. Queste attività sono state 
appositamente sostenute e amplifi cate dalle 
ONG partner e The Human Safety Net ha 
creato una struttura di volontari in tutto il 
Gruppo Generali.

Le attività di volontariato di The Human 
Safety Net si basano su tre principi: 

Quantità
Coinvolgere il maggior numero possibile 
di persone. Più persone si impegnano, più 
persone possiamo aiutare.  

Qualità
Considerare solo attività di volontariato 
signifi cative che aggiungono valore al 
programma. Vogliamo sostenere i nostri 
partner, non essere un peso per loro.

Sostenibilità
Le attività di volontariato non sono solo 
eventi una tantum. A conferma di ciò, 
stiamo co-progettando tutte le attività di 
volontariato con i nostri partner affi nché 
siano integrate nei loro programmi a lungo 
termine. A conferma di questo impegno 
a lungo termine, il volontariato è stato 
integrato nella People Strategy di Generali.

IL VOLONTARIATO DI HAO DANG

Programma
per le Famiglie

AIUTARE LE PERSONE 
TRAMITE IL VOLONTARIATO

I volontariGli attori della rete

“Agire in qualità di 
ambasciatore di The Human 
Safety Net è una delle missioni 
più signifi cative e importanti 
che ho svolto nel 2023”.

Attraverso le ore di volontariato a 
sostegno del progetto di educazione 
alla genitorialità Sinh Con, Sinh Cha 
(Nascita di un fi glio, Nascita di un padre), 
ho potuto vedere e provare gli atti di 
generosità da parte di molti volontari e 
sono stato testimone di momenti preziosi 
fra migliaia di genitori e bambini. Sono 
orgoglioso che il nostro contributo possa 
portare cambiamenti positivi e avere 
un impatto duraturo sullo sviluppo e la 
crescita dei bambini attraverso l’amore 
dei genitori.

L’ONG presso la quale Hao 
svolge attività di volontariato 
è il Fondo nazionale per 
l’infanzia vietnamita (NFCV)

Paese | Vietnam
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Ciò che rende The Human Safety Net 
davvero speciale sono le persone, che 
in tutto il mondo si uniscono per aiutare 
e aiutarsi a vicenda. I volontari sono la 
forza trainante, motivati da un interesse 
sincero verso gli altri.

Coinvolgendo più persone, abbiamo 
ampliato la portata e l’impatto del 
nostro movimento. Il nostro obiettivo 
è incoraggiare il maggior numero 
possibile di dipendenti ad aderire al 
volontariato, integrandolo nella nostra 
People Strategy. Voglio esprimere la mia 
gratitudine a tutti i volontari per la loro 
passione e dedizione, che rispecchiano 
perfettamente l’identità di Generali.

Consigliere di Amministrazione 
della Fondazione The Human 
Safety Net  e Group Chief 
HR & Organization Offi cer di 
Generali

Monica Alessandra Possa

Gli Ambassadors

The Human Safety Net accoglie qualsiasi tipo 
di impegno da parte dei suoi volontari.
Per dare un riconoscimento a coloro che sono 
disposti a impegnarsi maggiormente, Generali 
ha costruito una community di 500 dipendenti 
e agenti che sono disposti a impegnarsi per 
un anno intero come Ambassador di The 
Human Safety Net nei loro Paesi. Ciascun 
Ambassador si impegna a promuovere le 
attività e l’impegno di The Human Safety Net 
con un unico obiettivo: amplifi carne l’impatto 
nel proprio Paese.

Global challenge 2023 

Nel giugno 2023, The Human 
Safety Net ha lanciato la sua terza 
Global Challenge, mobilitando 
i dipendenti Generali di tutto il 
mondo per attività di raccolta fondi 
a livello nazionale.

I team locali, guidati da The Human Safety 
Net, individuano i progetti che necessitano di 

risorse aggiuntive adattando 
l’obiettivo della Global Challenge. 
Ad esempio, i volontari possono 
promuovere un’attività collettiva, come il 
ciclismo, e ottenere donazioni da contatti 
personali e professionali.

Ogni anno, i team nazionali di The Human 
Safety Net selezionano un obiettivo in 
collaborazione con la propria rete di ONG.
I progetti sostenuti fi nora comprendono 
la realizzazione di moduli didattici in 
Indonesia, la creazione di opportunità 
di apprendimento basate sul gioco 
in Argentina e Germania e l’offerta di 
programmi estivi a oltre 5.000 bambini in 
paesi come Slovacchia, Francia, Slovenia, 
Spagna e Austria. La Global Challenge è la 
dimostrazione di quanto l’impegno della 
comunità sia cruciale nel portare avanti 
la missione di The Human Safety Net. Nel 
2023, 3.000 partecipanti provenienti da 
24 Paesi sono riusciti a raccogliere oltre 
450.000 euro.

Engaged Agents al servizio della 
comunità 

Generali ha lanciato una nuova iniziativa per 
amplifi care il proprio ruolo e il proprio impatto sulle 
persone che vivono in situazioni di vulnerabilità. Tra 
i suoi 164.000 agenti, Generali ha creato una nuova 
fi gura: quella dell’Engaged Agent per la comunità.
Gli agenti diventeranno così il fulcro del nostro 
movimento di persone che aiutano persone.

Attraverso l’impegno degli Engaged 
Agents, The Human Safety Net mira 
a coinvolgere i clienti Generali nel 
movimento, amplifi candone la portata 
e l’impatto sulle persone che vivono in 
condizioni di vulnerabilità all’interno 
delle comunità dei clienti.

Questa nuova iniziativa fa parte della Strategia 
di Sostenibilità messa in atto da Generali per 
diventare cittadini responsabili.

Consapevoli delle sfi de affrontate in Argentina 
dall’ONG partner Haciendo Camino nella gestione 
affi dabile ed effi ciente delle informazioni, i 
volontari di Generali esperti in Smart Automation 
si sono impegnati a trovare soluzioni digitali 
innovative per individuare con facilità i casi di 
malnutrizione infantile.
Implementare l’automazione signifi ca regalare tempo alle persone. 
Questo progetto è stato per me un’opportunità di dedicare le mie 
capacità, il mio tempo e il mio impegno a qualcosa che può avere 
un impatto reale sulla vita di qualcun altro.

Software developer Generali GHO

Testimonianza di Antonio

Amplifi care l’impatto 
per le famiglie grazie 
agli strumenti digitali
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LA 
NOSTRA 
CASA A 
VENEZIA

PARTE I.6

La nostra casa a Venezia

Aperte al pubblico per la prima 
volta in 500 anni, le Procuratie 
Vecchie in Piazza San Marco 
sono la Casa di The Human 
Safety Net.  
 
Un luogo che accoglie tutti i nostri partner, 
operatori e visitatori, che possono così 
scoprire le nostre attività ed entrare nella rete, 
amplificando questo movimento di persone che 
aiutano persone. Il restauro delle Procuratie 
Vecchie ad opera di Sir David Chipperfield, 
insignito nel 2023 del Premio Pritzker per 
l’Architettura, è durato circa 5 anni.

L’obiettivo di questo ampio restauro 
è stato la restituzione alla città 
di Venezia e al mondo intero 
di un luogo ideale per ospitare 
tutti coloro che hanno a cuore 
l’inclusione sociale e la sostenibilità. 

Un luogo che è diventato parte integrante 
della “piazza”, rendendola ancora più grande 
e inclusiva. Al terzo piano, l’area aperta al 
pubblico, una spettacolare enfilade di 15 
archi collega quattro diverse aree: la mostra 
interattiva “A World of Potential”, il Café, “The 
Hub”, la nostra area di co-working e lo spazio 
eventi con l’auditorium “The Hall”. La Casa 
si affaccia interamente su Piazza San Marco 

SPAZIO ESPOSITIVO CO-WORKING EVENTICAFFÈ

THSN 
Ingresso principale BOOKSTORE

THSN
Ingresso spazio eventi

e collega idealmente spazi chiusi e aperti, 
dove secoli di storia incontrano il futuro per 
affrontare nuove sfide.

Nel 2023 ha visto l’aggiunta 
dell’ultimo tassello del puzzle per 
completare la Casa di The Human 
Safety Net, l’apertura del Bookstore.

Al suo interno si può trovare una selezione 
di libri dedicata ai bambini, l’inclusione e alla 
sostenibilità sociale e una serie di volumi sulla 
città di Venezia. Oltre ai libri, il Bookstore, 
la cui gestione è affidata alla storica libreria 
veneziana La Toletta, offre una selezione 
di oggetti di design e artigianato creati da 
cooperative sociali e start-up di rifugiati.

LA NOSTRA CASA A VENEZIA
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MOSTRA INTERATTIVA
“A WORLD OF POTENTIAL”
The Human Safety Net crede che 
tutti, qualsiasi cosa accada nella 
vita, dovrebbero avere la possibilità 
di sviluppare il proprio potenziale.  

Concepito come la traduzione di ciò che The 
Human Safety Net fa ogni giorno attraverso 
i nostri programmi, “A World of Potential” 
rappresenta un’esperienza coinvolgente e 
immersiva che invita i visitatori a comprendere e a 
connettersi con il proprio potenziale esplorando i 
propri punti di forza caratteriali.

La mostra è curata da Orna Cohen, co-fondatrice 
di Dialogue Social Enterprise (DSE), un’impresa 
sociale con sede ad Amburgo, in Germania. 

“A World of Potential” offre ai 
visitatori un’esperienza concepita 
come una progressione di esperienze 
che guidano alla scoperta del proprio 
potenziale, aumentando al contempo 
la consapevolezza di sé e la percezione 
del mondo circostante e creando un 
passaggio dall’“io” al “noi”.

Il percorso espositivo inizia con il test VIA 
(Values in Action), basato sull’idea che i punti 
di forza del carattere siano insiti in ciascuno 
di noi e possano essere migliorati nel tempo.

La visita ha lo scopo di esplorare 14 punti 
di forza come creatività, gentilezza, 
perseveranza, gratitudine, curiosità, speranza, 
intelligenza sociale, apprezzamento della 
bellezza e lavoro di squadra.

Alla fine del percorso, il visitatore 
può incontrare, tramite alcune video 
testimonianze, un beneficiario di The Human 
Safety Net che condivide il suo stesso punto 
di forza. In questo modo, l’incontro virtuale 
diventa personale.

Insieme alla curatrice, The Human Safety 
Net ha sviluppato un sondaggio destinato 
ai visitatori che ci ha permesso di analizzare 
il gradimento dell’esperienza e l’impatto 
generato dalla mostra. I risultati sono stati più 
che incoraggianti e hanno confermato che 
“A World of Potential” è un valido strumento 
per amplificare il lavoro di The Human Safety 
Net.

COMMENTI
DEI VISITATORI
“Lo scopo di questa Fondazione 
è interessante. Mi ha colpito 
l’impegno che dimostra per le 
persone in situazioni di difficoltà”. 

“L’idea alla base della mostra e la 
mostra stessa sono molto originali e 
l’interattività ti permette di entrare 
nel concetto che sta alla base di 
tutto”.

“Ci siamo divertiti a provare 
un’esperienza nuova, diversa dal 
solito e apprezzata da tutti i membri 
della famiglia. Ma soprattutto è 
stato divertente”.

“È una buona occasione per 
riflettere sul proprio potenziale!”.

“Le domeniche in famiglia alla Casa 
di The Human Safety Net sono un 
momento speciale di condivisione 
tra bambini e adulti attraverso la 
lettura ad alta voce in un luogo 
bellissimo”.
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A WORLD OF POTENTIAL 
ART STUDIO: L’ARTE 
COME AMPLIFICATORE 
DELL’IMPATTO SOCIALE
Dal 15 aprile 2023, per 12 
mesi, l’Art Studio ha ospitato 
l’installazione “The Hungriest Eye. 
The Blossoming of Potential”, 
di Arthur Duff, all’interno della 
mostra A World of Potential.

L’Art Studio è lo spazio in cui l’arte 
contemporanea dialoga con i temi sociali e ogni 
anno The Human Safety Net chiama un nuovo 
artista ad esplorare i valori della Fondazione 
attraverso la propria arte.

L’opera di Arthur Duff all’interno 
di “A World of Potential” ha 
aiutato i visitatori a vedere i propri 
punti di forza trasformati in una 
rappresentazione artistica. Ciò è 
stato possibile grazie ad un sistema 
di laser che creavano forme uniche 
in un caleidoscopio di luce.

Ispirata ai fuochi d’artificio rappresentati 
nelle xilografie giapponesi del XIX secolo, 
l’installazione è stata progettata per stupire 
e sorprendere l’occhio del pubblico. Un 
occhio “affamato” - da cui il titolo dell’opera 
- che vuole essere il punto di passaggio 
di uno stimolo percettivo e contribuire 
all’elaborazione dell’esperienza.

Una volta esplorato il proprio potenziale, 
grazie al Via Test il visitatore entrando 
nell’Art Studio assisteva alla creazione 
di un’opera d’arte che restituiva una 
rappresentazione unica dei suoi punti di 
forza. “The Hungriest Eye” è stata quindi 
un’esperienza individuale e, allo stesso 
tempo, collettiva. La composizione laser 
della rappresentazione dei punti di forza 
richiedeva circa due minuti. Chiunque 
entrasse nell’Art Studio era quindi 
inconsciamente chiamato a sperimentare 
dinamiche interattive: la condivisione 
dello spazio e di un’esperienza, la libertà di 
esprimersi nell’interazione con gli altri.

Il coinvolgimento dell’utente era parte 
della struttura dell’opera, dell’esperienza 
di visita e della Casa di The Human Safety 
Net. In sostanza, il progetto ha esplorato 
la relazione tra il potenziale dell’opera 
d’arte e il potenziale di ogni persona che 
visita le Procuratie Vecchie, interrogandosi 
sull’impatto che l’arte ha sull’individuo e 
concentrandosi sugli oggetti al di là della 
loro semplice relazione con gli esseri 
umani.

ARTHUR DUFF 
Artista dell’installazione interattiva  
“The Hungriest Eye. The Blossoming 
of Potential”
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Chi siamo

UNA CASA
PER IL 
DIALOGO
SOCIALE
Fin dall’apertura, la Casa di 
The Human Safety Net è stata 
concepita come un punto 
d’incontro, un luogo in cui 
accogliere e ispirare la nostra 
rete di persone che aiutano 
persone a condividere obiettivi 
e progetti e stringere nuove 
alleanze. 

Professionisti del settore, esperti, 
ricercatori, accademici, volontari, 
imprenditori e beneficiari popolano e 
animano questi spazi nello spirito più 
puro di The Human Safety Net, guidati 
dalla convinzione che la collaborazione è 
fondamentale e che il tutto è sempre più 
della somma delle parti.

Un hub per l’innovazione sociale

Nel continuo evolversi del panorama 
dell’innovazione sociale, la Casa di The Human 
Safety Net ha rappresentato un punto focale 
per l’impegno della comunità nel 2023.

Dalla sua apertura nell’aprile 2022 
alla fine del 2023, la Casa ha 
ospitato quasi 100.000 visitatori.

Le iniziative allineate alla missione di 
The Human Safety Net sono un aspetto 
essenziale dell’approccio della Casa alla 
comunità e del suo impegno a ospitare eventi 
coerenti con i programmi della Fondazione. 
Sono particolarmente significativi gli 
eventi in linea con l’obiettivo di sviluppare 
il potenziale umano promuovendo 
l’integrazione dei rifugiati attraverso il lavoro 
e l’imprenditorialità e il sostegno alle famiglie 
vulnerabili con bambini piccoli. Tra questi, 
il Porticus Ecd Peer and Partners Meeting, 
l’EVPA’s Business for Impact meeting, Vital 
Voices, Lights! Camera! Impact! l’incontro 
delle Reti Associative del Comune di Venezia, 
il Dialogue in the Dark International Meeting 

di Social Dialogue Enterprise e il festival Fin da 
Piccoli organizzato dal Centro della Salute del 
Bambino.

Un momento importante è stato 
il ritorno alle Procuratie Vecchie 
dell’architetto Sir David Chipperfield 
per celebrare il Premio Pritzker.

In un evento tenutosi presso la Casa di The 
Human Safety Net, in occasione del quale 
l’architetto ha conversato con Manuela Lucà-
Dazio, Executive Director del Premio Pritzker, 
sul tema dell’architettura come processo 
collaborativo e il ruolo sociale dell’architetto nel 
colmare le disuguaglianze e creare un futuro più 
sostenibile. All’evento hanno partecipato anche 
molti studenti di architettura e progettazione 
dell’Università IUAV di Venezia.

Durante Networks, il summit 
annuale di The Human Safety Net, il 
Presidente della Repubblica Sergio 
Mattarella, ha visitato la Casa e 
la mostra interattiva A World of 
Potential.
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La nostra casa a VeneziaLa nostra casa a Venezia

La Casa ha progettato anche due momenti 
speciali: il tour per la quarta età di Estate a 
Palazzo, in collaborazione con Red Carpet 
for All, e il tour “A Venezia, la casa dell’altro”, 
curato dallo storico e scrittore veneziano 
Alberto Toso Fei, che ha esplorato la storia di 
Venezia in un’ottica di inclusione toccando 
luoghi rappresentativi in tutta la città fino alle 
Procuratie Vecchie. La Casa di The Human 
Safety Net ha ospitato anche eventi dedicati 
a gruppi di età e interessi specifici, offrendo 
circa 50 attività diverse, tra cui laboratori, 
letture, eventi per famiglie e visite guidate.

In collaborazione con il centro BarchettaBlu, 
la Casa ha organizzato una serie di eventi 
settimanali destinati ai più piccoli e ai loro 
accompagnatori, dando spazio alla creatività 
artistica, allo yoga e al linguaggio dei segni.

Eventi aperti al pubblico:  
un’offerta culturale per tutti

In linea con i propri valori, la Casa di The Human 
Safety Net sta diventando un luogo di incontro 
per la comunità locale con un’ampia offerta di 
eventi gratuiti. Da “Values in Music”, con gli 
studenti del Conservatorio Benedetto Marcello, 
a momenti speciali come Filis e Silhouettes, 
iniziative rientranti nel calendario del Carnevale 
veneziano, la Casa di The Human Safety Net 
celebra la ricchezza culturale della città con 
un’attenzione speciale all’inclusione.

Attività educative: Nutrire le 
menti Ispirare il futuro

Nel 2023 le Procuratie Vecchie hanno guardato 
anche all’istruzione. Introducendo laboratori 
per le scuole primarie e secondarie, la Casa 
è diventata un centro di apprendimento, con 
la partecipazione di 115 scuole e oltre 2.300 
giovani studenti ad eventi speciali.

Le attività non hanno coinvolto solo le scuole, 
ma anche università, studi di architettura e 
aziende (per attività di team building), per un 
totale di oltre 180 visite con la partecipazione 
di circa 8.000 persone.

Oltre 15.000 persone hanno 
partecipato attivamente agli eventi 
e alle attività educative della Casa 
di The Human Safety Net.

La Casa ha inoltre accolto eventi 
mensili di lettura a bassa voce per 
bambini, guidati dai volontari del 
programma “Nati per Leggere” 
promosso dal Centro per la Salute 
del Bambino – partner di THSN 
– per trasmettere ai genitori 
l’importanza della lettura nell’ottica 
della crescita dei bambini e del loro 
sviluppo emotivo. 
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RICONOSCIMENTI PER LA CASA DI THE HUMAN SAFETY NET

Vincitore del Corporate Heritage Awards 2023 nella categoria “Storytelling for 
Social” con il progetto “The Home of The Human Safety Net”.

Who we are

“Lights! Camera! Impact” ha unito cinema, 
attivismo per i diritti umani, e fi lantropia 
grazie alla collaborazione tra The Human 
Safety Net, Think-Film Impact Production e 
Vital Voices Global Partnership.

Un evento unico nel suo genere, in cui i 
protagonisti sono stati i rifugiati con le 
loro storie. Sullo sfondo suggestivo delle 
Procuratie Vecchie, la serata ha esplorato il 
modo in cui il cinema modella le percezioni e i 
comportamenti.
Il dialogo si è aperto con la prima italiana del 
cortometraggio “Portrait of a Stranger”, frutto 
della collaborazione tra l’UNHCR e i registi 
Platon e Anadil Hossain.

L’evento ha inoltre introdotto i Collateral Impact 
Awards della Mostra del Cinema di Venezia, 
che celebrano registi che con il loro lavoro 
promuovono l’inclusività. Il fi lm “lo Capitano” di 
Matteo Garrone si è aggiudicato sia il Collateral 
Impact Award, sia il Leone d’argento. La nostra 
Casa ha inoltre ospitato una proiezione e un 
dibattito su questa incredibile storia che parla 
del traffi co di esseri umani.

“Lights! Camera! Impact” 
ha mostrato il potenziale 
trasformativo del cinema 
nel guidare il cambiamento 
sociale, promuovere l’empatia e 
sostenere i diritti dei rifugiati e 
l’inclusione. 

LIGHTS! CAMERA! 
IMPACT

Sin dall’inizio, la nostra Casa è stata pensata per essere 
una vera e propria fi nestra sul mondo 

La mostra interattiva A Word of Potential ha ospitato “The Hungriest Eye. The Blossoming of 
Potential”. Iniziative locali come i Giovedì Veneziani sono proseguite per tutto il 2023.

Molti eventi sono stati organizzati per condividere i valori e la missione di The Human Safety 
Net, ospitando organizzazioni e istituzioni pubbliche locali e globali che lavorano sulle nostre 
stesse aree di programma.

Oltre 45.000 visitatori

Oltre 150 eventi

HIGHLIGHTS 2023
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LOREM 
IPSUM

PART I.I

Governance e valori

GOVERNANCE E VALORI

La nostra governance

La Fondazione imposta la direzione strategica 
di The Human Safety Net e ne definisce la 
metodologia e l’approccio comune. Assicura il 
coordinamento globale tra i programmi e lavora 
a fianco di Generali e delle ONG partner. Per tutti 
i programmi coordina la misurazione dell’impatto 
in conformità con il Business for Societal Impact 
Framework, raccogliendo e analizzando dati 
per valutare le prestazioni e l’impatto sociale. 
La governance della Fondazione è composta da 
due organi: un Consiglio di Amministrazione e 
un Organo di Controllo, entrambi nominati dal 
Consiglio di Amministrazione di Assicurazioni 
Generali.

Il 12 gennaio 2023 The Human 
Safety Net si è iscritta al Registro 
Unico Nazionale del Terzo Settore 
(RUNTS).

La denominazione ufficiale della Fondazione è 
Fondazione Generali - The Human Safety Net - 
Ente Filantropico. A partire dal 2023 un Organo 
di Controllo ha sostituito il Collegio dei Revisori.

GOVERNANCE 
E VALORI

PARTE I.7
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Consiglio di Amministrazione (CdA) 
Gestisce e amministra le attività della Fondazione, 
quali la selezione e il fi nanziamento dei programmi 

Nominato dal CdA di Assicurazioni Generali

Segretario Generale
Responsabile della gestione operativa

Nominato dal CdA della Fondazione

Dirigente Amministrativo
Responsabile della supervisione delle attività 
di redazione del Bilancio e degli adempimenti 
contabili

Nominato dal CdA della Fondazione

Responsabile della protezione dei dati 
personali
Assicura che la Fondazione tratti i dati personali in 
conformità con il GDPR (General Data Protection Regulation)

Nominato dal CdA della Fondazione

Organismo di
Vigilanza
Un ente indipendente 
che sovrintende, sviluppa 
e promuove il costante 
aggiornamento del MOG 
(Modello di Organizzazione e 
Gestione) della Fondazione

Nominato dal CdA della Fondazione

Organo di Controllo 
Verifi ca e controlla il sistema 
amministrativo e contabile

Nominato dal CdA di Assicurazioni Generali

Segretario del CdA
Nominato dal CdA di Assicurazioni Generali

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
Gabriele Galateri di Genola (Presidente) 
Simone Bemporad (Vicepresidente)
Aldo Minucci (Vicepresidente)
Cristiano Borean
Monica Possa
Lucia Silva

SEGRETARIO GENERALE
Emma Ursich

ORGANO DI CONTROLLO
Joram Bassan

SECRETARIO DEL CONSIGLIO DI 
AMMINISTRAZIONE
Michele Amendolagine

IL NOSTRO TEAM
Un team centrale assicura il coordinamento 
delle attività della Fondazione. In ogni Paese 
in cui The Human Safety Net è attiva, il team 
locale di Generali monitora l’attuazione dei 
programmi con le ONG partner e promuove 
l’impegno a sostenere The Human Safety Net 
all’interno e all’esterno del Gruppo.
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REGOLE E BEST PRACTICE

Come Fondazione, The Human 
Safety Net si allinea alle 
normative adottate dagli enti 
no profit e alle best practice 
finalizzate a garantire i massimi 
livelli di conformità, gestione 
del rischio e trasparenza nei 
confronti dei nostri partner, 
beneficiari e stakeholder in 
generale.

LE NOSTRE POLITICHE 
The Human Safety Net adotta la “Child 
and Vulnerable Adult Protection Policy” e 
il “Codice di Condotta” di Generali.

CODICE DI CONDOTTA 
Il Codice di Condotta codifica i 
comportamenti che tutti i dipendenti del 
Gruppo Generali sono tenuti a rispettare e 
fornisce indicazioni specifiche in materia 
di diversità e inclusione, sostenibilità, 
informazioni personali e privacy nonché 
sulla prevenzione, fra altri, di conflitti di 
interesse, corruzione e concussione.

CHILD AND VULNERABLE ADULT 
PROTECTION POLICY 
Questa politica è stata concepita al fine 
di tutelare i minori e gli adulti vulnerabili 
che partecipano alle iniziative di THSN 
o ne sono destinatari, direttamente o 
indirettamente, da qualsiasi forma di 
abuso o sfruttamento. Inoltre, stabilisce 
che il personale, i volontari, i collaboratori 
e i partner di The Human Safety Net si 
impegnino a soddisfare i più elevati requisiti 
di salvaguardia e protezione da abusi, 
sfruttamento e discriminazione.
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MODELLO DI ORGANIZZAZIONE E 
GESTIONE (MOG) 
The Human Safety Net adotta un MOG 
specifico per la prevenzione di reati commessi 
nell’interesse o a vantaggio della Fondazione, ai 
sensi del Decreto Legislativo n. 231/2001.

SELEZIONE DEI PARTNER 
Per ottenere il supporto di The Human Safety 
Net, i partner devono superare un rigido 
processo di selezione. Il nostro approccio 
garantisce che i nostri partner condividano i 
nostri stessi valori e obiettivi. Si tratta di una 
comunità che agisce insieme per amplificare 
l’impatto di ciascuna organizzazione.

REVISIONE CONTABILE ESTERNA 
Una società di revisione contabile esterna, 
KPMG, è stata incaricata dalla Fondazione della 
revisione legale del bilancio.

DUE DILIGENCE 
Prima della selezione dei partner di The 
Human safety Net, viene eseguita una 
verifica completa e dettagliata, che 
prevede l’analisi del track record, della 
stabilità finanziaria e organizzativa e 
della reputazione delle organizzazioni. 
Specifici controlli di compliance vengono 
eseguiti con il supporto degli esperti di 
Generali al fine di prevenire e ridurre i rischi 
relativi a corruzione, riciclaggio di denaro, 
finanziamento del terrorismo e sanzioni 
internazionali.

SISTEMA DI MISURAZIONE, 
VALUTAZIONE E APPRENDIMENTO 
The Human Safety Net ha una piattaforma 
comune di misurazione dell’impatto che 
consente di tracciare il nostro impatto 
globale in modo coerente in tutto il mondo, 
creando così un circolo di apprendimento 
virtuoso con i nostri partner. Il quadro 
interno consente inoltre di condividere 
all’interno della rete le conoscenze e le 
esperienze acquisite nel tempo, al fine di 
apprendere e migliorare l’efficacia dei nostri 
programmi e progetti.

Governance e valori Governance e valoriThe Human Safety Net Bilancio Sociale 2023 The Human Safety Net Bilancio Sociale 2023

10
1100



TO BE UPDATED

Ci auguriamo che la lettura di questo 
Bilancio sia stato un modo utile e 
piacevole per conoscere meglio l’impatto 
dei programmi di The Human Safety Net 
nel mondo. Noi di The Human Safety Net 
ti siamo grati per l’interesse e il sostegno 
alla nostra missione, che è quella di 
liberare il potenziale delle persone che 
vivono in condizioni di vulnerabilità. 
Siamo convinti che, insieme, possiamo 
riuscire a creare una società più inclusiva 
e sostenibile per tutti.

Se vuoi rimanere in contatto con noi e 
seguire i nostri progressi, ti invitiamo a 
visitare il nostro sito web e a seguirci 
sui nostri canali social. Troverai storie, 
aggiornamenti, eventi e opportunità per 
partecipare alle nostre attività e fare 
così la differenza.

Grazie per essere parte della comunità di 
The Human Safety Net. Non vediamo l’ora 
di condividere il nostro viaggio con te!

The Human Safety Net Bilancio Sociale 2023
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STATO PATRIMONIALE
Attivo Importi in euro 2023 2022

 
A) QUOTE ASSOCIATIVE O APPORTI ANCORA DOVUTI 0 0

 
B) IMMOBILIZZAZIONI

I.	 Immateriali 

II.	 Materiali

III.		�  Finanziarie, con separata indicazione aggiuntiva, per ciascuna voce dei crediti, degli importi esigibili entro 
l’esercizio successivo

1.	 Partecipazioni
a) imprese controllate
b) imprese collegate
c) altre imprese

2.	 Crediti
a) verso imprese controllate
b) verso imprese collegate
c) verso altri enti del Terzo settore
d) verso altri

3.	 Altri titoli

Totale immobilizzazioni - Finanziarie 

TOTALE IMMOBILIZZAZIONI

0

0

0
0

572.170

0
0
0
0

3.144.896

3.717.066

3.717.066

0

0

0
0

572.170

0
0
0
0

2.561.474

3.133.644

3.133.644

Passivo Importi in euro 2023 2022

A) PATRIMONIO NETTO
I.	 Fondo di dotazione dell’ente

II.	 Patrimonio vincolato

III.	 Patrimonio libero
2)	 altre riserve

IV.	 Avanzo/disavanzo d’esercizio

Totale patrimonio netto - avanzo/disavanzo d’esercizio

TOTALE PATRIMONIO NETTO

4.000.000

0

1.074.969

283.748

1.358.717

5.358.717

4.000.000

0

1.023.626

51.343

1.074.969

5.074.969

 
B) FONDI PER RISCHI E ONERI 0 0

D) DEBITI, con separata indicazione aggiuntiva, per ciascuna voce, degli importi esigibili  
oltre l’esercizio successivo
7) Verso fornitori
9) Debiti tributari
12) Altri debiti
	 (a) impegni verso Enti beneficiari
	 di cui esigibili oltre l’esercizio  successivo

TOTALE DEBITI

18.945
23.305

9.189.779
3.808.200

9.232.029

36.908
45.207

2.133.610
848.158

2.215.725

E) RATEI E RISCONTI PASSIVI 0 0

TOTALE PASSIVO 14.590.746 7.290.694
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C) ATTIVO CIRCOLANTE 
I.	 Rimanenze

II.	� Crediti, con separata indicazione aggiuntiva, per ciascuna voce, degli importi esigibili oltre 
	 l’esercizio successivo

1) verso utenti e clienti
9) crediti tributari
12) verso altri

di cui esigibili oltre l’esercizio

Totale attivo circolante - crediti

III.	 Attività finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni
1) partecipazioni in imprese controllate
2) partecipazioni in imprese collegate
3) altri titoli

Totale attivo circolante - attività che non costituiscono immobilizzazioni

IV.	 Disponibilità liquide
1) Depositi bancari e postali
2) Denaro e valori in cassa

Totale attivo circolante - disponibilità liquide

TOTALE ATTIVO CIRCOLANTE

0

95.263
42.214

1.144.092

24.946

1.281.569

0
0

785.969

785.969

8.734.826
308

8.735.134

10.802.672

0

10.603
0

2.115.112

848.158

2.125.715

0
0

386.864

386.864

1.619.843
250

1.620.093

4.132.672

D) RATEI E RISCONTI ATTIVI 71.008 24.376

TOTALE ATTIVO 14.590.746 7.290.692

Attivo
 
Importi in euro 2023 2022 RENDICONTO

GESTIONALE
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Oneri e costi - Importi in euro  2023 2022

 
A) COSTI E ONERI DA ATTIVITÀ DI INTERESSE GENERALE

1)	 Materie prime, sussidiarie, di consumo e merci
2)	 Servizi
3)	 Godimento beni di terzi
4)	 Personale
5)	 Ammortamenti
6)	 Accantonamenti per rischi ed oneri
7)	 Oneri diversi di gestione
8)	 Rimanenze iniziali

TOTALE

0
0
0
0
0
0

11.179.592
0

11.179.592

0
0
0
0
0
0

5.791.368
0

5.791.368

B) COSTI E ONERI DA ATTIVITÀ DIVERSE
1)	 Materie prime, sussidiarie, di consumo e merci
2)	 Servizi
3)	 Godimento beni di terzi
4)	 Personale
5)	 Ammortamenti
6)	 Accantonamenti per rischi ed oneri
7)	 Oneri diversi di gestione
8)	 Rimanenze iniziali

TOTALE

0
53.744

110.876
0
0
0
0
0

164.620

0
2.752

59.478
0
0
0

760
0

62.990

C) COSTI E ONERI DA ATTIVITÀ DI RACCOLTA FONDI
1)	 Oneri per raccolte fondi abituali
2)	 Oneri per raccolte fondi occasionali
3)	 Altri oneri

TOTALE

0
175.374

0

175.374

0
424.900

0

424.900

RENDICONTO GESTIONALE
Proventi e ricavi - Importi in euro 2023 2022

 
A) A)	 RICAVI, RENDITE E PROVENTI DA ATTIVITÀ DI INTERESSE GENERALE 

1)	 Proventi da quote associative e apporti dei fondatori
2)	 Proventi dagli associati per attività mutuali
3)	 Ricavi per prestazioni e cessioni ad associati e fondatori
4)	 Erogazioni liberali
5)	 Proventi del 5 per mille
6)	 Contributi da soggetti privati
7)	 Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi
8)	 Contributi da enti pubblici
9)	 Proventi da contratti con enti pubblici
10)	 Altri ricavi, rendite e proventi
11)	 Rimanenze finali

TOTALE

	 Avanzo/disavanzo attività di interesse generale (+/-)

0
0
0

11.070.514
0

911
0
0
0
0
0

11.071.425

-108.167

0
0
0

5.751.452
0
0
0
0
0
0
0

5.751.452

-39.916

B) B)	 RICAVI, RENDITE E PROVENTI DA ATTIVITÀ DIVERSE
1)	 Ricavi per prestazioni e cessioni ad associati e fondatori
2)	 Contributi da soggetti privati
3)	 Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi
4)	 Contributi da enti pubblici
5)	 Proventi da contratti con enti pubblici
6)	 Accantonamenti per rischi ed oneri
7)	 Rimanenze finali

TOTALE

	 Avanzo/disavanzo attività diverse (+/-)

0
0

410.077
0
0
0
0

410.077

245.457

0
0

221.400
0
0
0
0

221.400

158.410

C) RICAVI, RENDITE E PROVENTI DA ATTIVITÀ FINANZIARIE E PATRIMONIALI
1)	 Proventi da raccolte fondi abituali
2)	 Proventi da raccolte fondi occasionali
3)	 Altri proventi

TOTALE

	 Avanzo/disavanzo attività di raccolta fondi (+/-)

0
175.374

0

175.374

0

0
424.900

0

424.900

0 9
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Oneri e costi - Importi in euro  2023 2022

D) D)	 COSTI E ONERI DA ATTIVITÀ FINANZIARIE E PATRIMONIALI
1)	 Su rapporti bancari
2)	 Su prestiti
3)	 Da patrimonio edilizio
4)	 Da altri beni patrimoniali
5)	 Accantonamenti per rischi e oneri
6)	 Altri oneri

TOTALE

0
0
0
0
0

5.483

5.483

0
0
0

13.149
0

5.305

18.454

 
E) E)	 COSTI E ONERI DI SUPPORTO GENERALE

1)	 Materie prime, sussidiarie, di consumo e merci
2)	 Servizi
3)	 Godimento beni di terzi
4)	 Personale
5)	 Ammortamenti
6)	 Accantonamenti per rischi ed oneri
7)	 Altri oneri

TOTALE

0
50.725

0
0
0
0

600

51.325

0
62.833

0
0
0
0

18.971

81.804

TOTALE ONERI E COSTI 11.576.394 6.379.516

D) RICAVI, RENDITE E PROVENTI DA ATTIVITÀ FINANZIARIE E PATRIMONIALI
1)	 Da rapporti bancari
2)	 Da altri investimenti finanziari
3)	 Da patrimonio edilizio
4)	 Da altri beni patrimoniali
5)	 Altri proventi

TOTALE

	 Avanzo/disavanzo attività finanziarie e patrimoniali (+/-)

51.122
152.348

0
0
0

203.470

197.987

7.186
68.708

0
0
0

75.894

57.440

 
E) PROVENTI DI SUPPORTO GENERALE

1)	 Proventi da distacco del personale
2)	 Altri proventi di supporto generale

TOTALE

0
59.667

59.667

0
0

0

TOTALE PROVENTI E RICAVI

Avanzo/disavanzo d’esercizio prima delle imposte (+/-)

Imposte

Avanzo/disavanzo d’esercizio (+/-)

11.920.013

343.619

59.871

283.748

6.473.646

94.130

42.787

51.343

Proventi e ricavi - Importi in euro 2023 2022
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RELAZIONE DI MISSIONE

PREMESSA
La Fondazione Generali – The Human Safety Net – Ente Filantropico (la “Fondazione” o l’“Ente”) con sede legale presso la sede legale dell’ente fondatore, Assicurazioni 
Generali S.p.A. in Trieste, Piazza Duca degli Abruzzi 2, C.F. 90017740326, Partita Iva 01372940328, è iscritta al Registro Unico degli Enti del Terzo Settore (“RUNTS”), 
nella sezione “ENTI FILANTROPICI”, ai sensi dell’articolo 47 del D.Lgs. del 3 luglio 2017 n. 117 (Codice del Terzo Settore) e dell’articolo 9 del Decreto Ministeriale n. 106 
del 15/09/2020 con Decreto n°962/GRFVG del 12/01/2023.

La Fondazione è veicolo di “The Human Safety Net”, l’iniziativa di Assicurazioni Generali S.p.A. per il sociale, una rete globale di persone che aiutano persone, 
implementata sia dalla Fondazione che dalle business unit attive all’interno delle stesse comunità nei Paesi in cui Generali è presente.

Presentata a ottobre 2017, The Human Safety Net è attiva con due aree di intervento specifiche: “The Human Safety Net per le Famiglie” con bambini da 0-6 anni a 
rischio di esclusione sociale e “The Human Safety Net per i Rifugiati” per supportare i rifugiati e i richiedenti asilo nell’avvio di attività e nei percorsi per l’inserimento 
lavorativo nei paesi di accoglienza. I programmi Per le Famiglie e per i Rifugiati hanno una comune missione, quella di “liberare il potenziale delle persone svantaggiate 
affinché possano migliorare le condizioni di vita delle loro famiglie e delle loro comunità”. The Human Safety Net lavora assieme ad imprese sociali e organizzazioni non 
governative radicate sul territorio che sono attive sui due programmi.

Nel corso dell’esercizio 2022, la Fondazione ha aperto al pubblico, per la prima volta dopo 500 anni, le Procuratie Vecchie in Piazza San Marco, a Venezia, la nuova casa 
di The Human Safety Net: un hub globale che incarna tutti gli ideali di The Human Safety Net offrendo uno spazio che permetta ad innovatori, istituzioni internazionali 
e pubblico di collaborare insieme e proporre nuove soluzioni per un cambiamento sociale. All’interno dell’edificio i visitatori saranno accompagnati in un percorso 
attraverso “A World of Potential”, la mostra interattiva di The Human Safety Net (la “Mostra AWOP”), dove potranno scoprire i loro punti di forza personali e come 
sfruttarli al meglio.
Scopriranno anche alcune delle sfide affrontate dalle persone più vulnerabili della società, e come i programmi di The Human Safety Net offrono loro sostegno.

RELAZIONE DI MISSIONE

PARTE GENERALE
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CRITERI DI VALUTAZIONE
La valutazione delle voci di bilancio è coerente con il quadro sistematico contenuto nel principio contabile n. 35 per gli Enti del Terzo Settore (ETS). Si fonda sui presupposti 
della continuità e della competenza economica, è eseguita sulla base dei postulati di comprensibilità, imparzialità, significatività e prudenza, della prevalenza della sostanza 
sulla forma e nella prospettiva della conservazione del patrimonio, nonché tenendo conto della verificabilità delle informazioni.
I criteri utilizzati nella formazione del presente bilancio sono conformi alle disposizioni dell’articolo 2426 del Codice Civile. In particolare, sono di seguito esposti i criteri di 
valutazione adottati nella formazione del bilancio.

IMMOBILIZZAZIONI FINANZIARIE
Le attività finanziarie immobilizzate sono valutate al costo specifico di acquisto.
Le attività finanziarie costituite da titoli obbligazionari comprendono l’importo del premio di negoziazione di competenza dell’esercizio.

ATTIVO CIRCOLANTE
Crediti
I crediti sono esposti al valore nominale, corrispondente al presumibile valore di realizzo.

Attività che non costituiscono immobilizzazioni
Le partecipazioni iscritte nell’attivo circolante sono valutate al minore tra il costo di acquisto e il valore di realizzo desumibile dall’andamento di mercato applicando il 
metodo del costo specifico. 

Disponibilità liquide
Sono iscritte al loro valore nominale.

RATEI E RISCONTI
I ratei e risconti sono iscritti in funzione del principio della competenza temporale delle voci economiche, in quelle operazioni che interessano un arco temporale 
diverso dalla data di chiusura dell’esercizio.

DEBITI
I debiti sono rilevati al loro valore nominale.

ILLUSTRAZIONE DELLE POSTE DI BILANCIO PATRIMONIO NETTO
Fondo di dotazione
È iscritto al valore nominale e accoglie il patrimonio della Fondazione, ai sensi dell’articolo 5.1 dello Statuto.

Patrimonio libero
È iscritto al valore nominale e accoglie il valore delle attività disponibili della Fondazione, costituite dal risultato gestionale dell’esercizio e dai risultati di esercizi 
precedenti portati a nuovo e contabilizzati nella riserva dedicata. Il patrimonio libero non è soggetto a vincoli specifici, ed è quindi utilizzabile per il perseguimento dei 
fini istituzionali della Fondazione stessa.

POSTE ECONOMICHE
I proventi e gli oneri sono attribuiti all’esercizio nel rispetto del principio della competenza economica. 

IMPOSTE SUL REDDITO
Le imposte a carico dell’esercizio sono rilevate per competenza sulla base della normativa vigente.

INFORMAZIONI SULLO STATO PATRIMONIALE 
E SUL RENDICONTO DI GESTIONE
STATO PATRIMONIALE ATTIVO
B) Immobilizzazioni

III. Immobilizzazioni Finanziarie

 
Saldo al 31/12/2023

3.717.066

Saldo al 31/12/2022

3.133.644

Variazione 

583.422
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La voce include l’importo pari a.€ 572.170, invariato rispetto all’esercizio precedente, relativo a n° 38.440 azioni di Assicurazioni Generali S.p.A. possedute dalla 
Fondazione di cui n.33.858 pervenute dall’eredità Filippini ed iscritte al valore di mercato alla data del decesso del de cuius (10/07/2011).
Dal raffronto dei valori correnti alla chiusura dell’esercizio, pari ad € 734.396, e quelli di carico, emerge una plusvalenza latente di € 162.226. 
L’importo di € 3.144.896 è costituito da titoli azionari ed obbligazionari destinati a permanere durevolmente nel patrimonio dell’Ente.
La valutazione alla data di riferimento è di € 3.227.572, con una minusvalenza latente di € (82.676). 
La variazione dell’esercizio, pari ad € 583.422, è costituita per € 757.960 dall’acquisto di titoli obbligazionari, per € (494.871) dalla cessione o rimborso di titoli 
obbligazionari, e per parte rimanente da riclassificazioni di bilancio rispetto al precedente esercizio, nel quale alcuni titoli non erano classificati tra le immobilizzazioni.

La voce include, per un ammontare di € 1.256.623, crediti aventi scadenza inferiore a 12 mesi. 

Il saldo dei crediti è così composto:
-	 crediti verso clienti per € 95.263 rappresentati prevalentemente da crediti verso la società Target Motivation S.r.l. per la messa a disposizione degli spazi per eventi 

organizzati;
-	 crediti tributari per complessivi € 42.214, dei quali € 24.946 esigibili oltre l’esercizio successivo;
-	� crediti verso altri per complessivi € 1.144.092, dei quali € 26.708 verso Wavents S.r.l. per rapporti di mandato all’incasso dei biglietti della Mostra e per € 1.117.383 da 

crediti verso le società Generali Insurance Asset Management (GIAM), Generali Investments Partners (GIP) e Generali Real Estate (GRE).
I predetti crediti verso le società GIAM, GIP e GRE sono rappresentati dalla provvista che sarà fornita per iniziative già deliberate dalla Fondazione alla data di 
riferimento del presente bilancio. 
La disponibilità concessa alla Fondazione nel corso dell’esercizio 2023 da parte di Generali Italia, ed ammontante ad € 9.385.767, è stata interamente erogata.

II. Crediti

 
Saldo al  31/12/2023

1.281.569

Saldo al 31/12/2022

2.125.715

Variazione 

(844.146)

C) Attivo circolante

Le attività finanziarie sono rappresentate da titoli azionari ed obbligazionari, esposti al netto del relativo fondo di svalutazione contabilizzato per € 6.253, al fine di 
adeguare la valutazione al valore di mercato alla data di riferimento.

I ratei e i risconti sono stati determinati secondo il criterio dell’effettiva competenza temporale dell’esercizio.
Sono generati dalla fatturazione anticipata per l’affitto del Bookstore di The Human Safety Net, sito al piano terra delle Procuratie Vecchie a Venezia, adiacente la Casa di 
The Human Safety Net e dalla rilevazione dei ratei di interessi relativi ai titoli obbligazionari in portafoglio ed ai conti correnti bancari.

Il saldo di € 8.735.134 è composto prevalentemente dalle risultanze sui conti correnti, utilizzati dalla Fondazione per la propria attività, accesi presso Banca Generali 
S.p.A., BNL, Banco Posta e BNP Paribas. 
Il rilevante incremento della disponibilità di cassa è dovuto all’aumento del contributo erogato da Generali Italia nell’esercizio, per far fronte agli impegni presi verso gli 
enti beneficiari.
La liquidità presente sul conto BNP Paribas, pari ad € 176.701, è destinata all’attività di movimentazione del portafoglio di investimento.

III. Attività finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni

IV. Disponibilità liquide

 
Saldo al 31/12/2023

71.008

Saldo al 31/12/2022

24.376

Variazione 

46.632

 
Saldo al 31/12/2023

785.969

Saldo al 31/12/2022

386.864

Variazione 

399.105

 
Saldo al 31/12/2023

8.735.134

Saldo al 31/12/2022

1.620.093

Variazione 

 7.115.041

D) Ratei e risconti attivi
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STATO PATRIMONIALE PASSIVO
A) Patrimonio netto

 
Saldo al 31/12/2023

5.358.717

Saldo al 31/12/2022

5.074.969

Variazione 

283.748

Viene di seguito presentato il prospetto di dettaglio del patrimonio netto al 31.12.2023:

Natura/Descrizione Importo Quota
Disponibile A

Quota
Disponibile B

Quota
Disponibile C

Riepilogo delle 
utilizzazioni nei
tre esercizi precedenti

Fondo di dotazione 4.000.000 4.000.000

Riserva di utili 
accantonate in esercizi
precedenti

1.074.969 1.074.969 1.074.969 1.074.969 899.803*

Totale 5.074.969 5.074.969 1.074.969 1.074.969

Risultato gestionale 
dell’esercizio 283.748 283.748

Totale 5.358.717 5.074.969 5.358.717 1.074.969

Legenda: A: possibilità di utilizzazione per fondo di dotazione / B: possibilità di utilizzazione per copertura perdite / C: possibilità di utilizzazione per destinazione a fondi vincolati / (*) utilizzate per la copertura delle 
perdite 2020.

D) Debiti

 
Saldo al 31/12/2023

9.232.029

Saldo al 31/12/2022

2.215.725

Variazione 

7.016.304

Sono rappresentati da:
Debiti verso fornitori per € 18.945, di cui € 5.444 per fatture da ricevere per servizi di competenza relativa all’esercizio 2023. 
Debiti tributari per € 23.305 rappresentati prevalentemente da imposte IRES al netto degli acconti già versati.
Debiti verso altri per € 9.189.779 rappresentati da impegni assunti dalla Fondazione a favore di enti beneficiari, la cui manifestazione finanziaria non si è ancora 
realizzata alla data di riferimento.
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AREA DI ATTIVITÀ Costi e oneri Ricavi e proventi Risultato

Attività di interesse generale 11.179.592 11.071.425 (108.167)

Attività diverse 164.620 410.077 245.457

Attività di raccolta fondi 175.374 175.374 - 

Attività finanziarie e patrimoniali 5.483 203.470 197.987

Attività di supporto generale 51.325 59.667 8.342

Avanzo prima delle imposte 343.619

Imposte (59.871)

Avanzo di esercizio 283.748

Il rendiconto gestionale informa sull’attività della Fondazione nell’adempimento della propria missione istituzionale e, nell’esercizio delle attività diverse, accessorie e 
strumentali all’attività principale, presso la Casa di The Human Safety Net a Venezia, fa riferimento alle aree gestionali nelle quali l’Ente ha acquisito ed impiegato le risorse.

Si espone di seguito il rendiconto gestionale complessivo in forma sintetica:

Si espongono di seguito le singole aree di attività.

RENDICONTO GESTIONALE

I proventi da attività di interesse generale rappresentano gli apporti ricevuti dalla Fondazione nel corso dell’anno da società del Gruppo Generali, per complessivi 
€11.019.806, oltre ad entrate derivanti dal 5 per mille per € 911, riferite agli anni 2021 e 2022, e donazioni ricevute da soggetti terzi per complessivi € 50.708, ai sensi 
dell’articolo 5.2 dello Statuto.

I costi sono direttamente attribuibili allo svolgimento dell’attività di interesse generale e rappresentano gli impegni già deliberati a favore di terzi beneficiari.
  
La suddivisione degli oneri, per categoria, è la seguente:

A. Proventi ed oneri da attività di interesse generale

 
Categoria 2023 2022

Proventi da attività di interesse generale

Oneri da attività di interesse generale

11.071.425

(11.179.592)

5.751.452

(5.791.368)

Avanzo/Disavanzo da attività di interesse generale (108.167) (39.916)

 
Categoria 2023 2022

Oneri diversi di gestione 

Erogazioni liberali

-

11.179.592

0

5.791.368

Totale 11.179.592 5.791.368

La voce “Erogazioni liberali” include anche la somma di € 69.741 rappresentata dal 50% dell’incasso dei biglietti della Mostra AWOP ospitata presso la Casa di The Human 
Safety Net a Venezia. 21
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LISTA DELLE ORGANIZZAZIONI SOSTENUTE
DALLA FONDAZIONE THE HUMAN SAFETY NET NEL 2023

ENTI BENEFICIARI TOTALE
BUDGET 

INTERNO
BUDGET 

ESTERNO
TOTALE

BUDGET 
INTERNO

BUDGET 
ESTERNO

Anne Çocuk Eğitim Vakfı, Turchia 30.000,00 30.000,00 80.000,00  50.000,00*  30.000,00
Ashoka Italia ONLUS, Italia 120.000,00 120.000,00 49.500,00 49.500,00*
Asociació Educativa Itaca, Spagna 100.000,00 100.000,00 40.000,00  40.000,00*
Caritas Polska, Polonia 60.000,00 60.000,00 
Centro per la Salute del Bambino ONLUS, Italia 1.158.273,80  937.000,00  221.273,80 56.930,00 45.000,00* 11.930,00 
ChildFund International, Filippine 53.004,00  50.000,00  3.004,00 31.752,00 30.748,00** 1.004,00
Comitato Italiano per l’UNICEF Fondazione ETS, Italia 280.000,00  150.000,00  130.000,00 495.000,00 365.000,00** 130.000,00
Croce Rossa Italiana - Comitato di Milano, Italia 35.000,00 35.000,00*
Fondazione L’Albero della Vita ONLUS, Italia 696.873,00  680.000,00  16.873,00 283.930,00 272.000,00 11.930,00
Fondazione Mission Bambini - Ente del Terzo Settore, 
Italia

16.873,00  16.873,00  16.873,00 16.873,00 

Fondazione Teatro alla Scala, Italia 100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00
For Our Children Foundation, Bulgaria 165.000,00 165.000,00*
Fundación Emmanuel, Argentina 37.000,00 37.000,00 37.000,00 37.000,00
Haciendo Camino Asociación Civil, Argentina 440.000,00 373.852,05 66.147,95
Istituto Casa Famiglia San Pio X, Italia 5.000,00 5.000,00

Nel corso del 2023, la Fondazione, ha deliberato impegni per € 10.665.023,80  di cui € 9.721.288,40 provenienti da budget interno e da € 943.735,40 
provenienti da donazioni esterne; erogato complessivamente un importo di € 4.295.793, di cui € 3.626.248 proveniente da budget interno e € 669.545 
proveniente da donazioni esterne, alle organizzazioni di seguito elencate:

PROGRAMMA PER LE FAMIGLIE DELIBERATO EROGATO

(*) tranche a valere su budget di anni precedenti
(**) include anche tranche a valere su budget di anni precedenti

Mamme a Scuola Associazione di promozione sociale 
ETS, Italia

44.000,00 44.000,00

Marie Meierhofer Children’s Institute, Svizzera 198.000,00 198.000,00*
OneSky Foundation Limited, Hong Kong 700.000,00 700.000,00 280.000,00 280.000,00
Parenting for Lifelong Health, Malesia  240.000,00  240.000,00*
Pratham Education Foundation, India 138.000,00 138.000,00*
Rastimo Zajedno, Croazia 150.000,00 150.000,00*
SOS Dětské Vesničky z.s., Repubblica Ceca 94.000,00 94.000,00 47.000,00 47.000,00
Stichting Aflatoun International, Paesi Bassi 532.000,00  149.192,00 382.808,00 382.808,00 382.808,00
Swiss Philanthropy Foundation, Svizzera 50.000,00 50.000,00*
Únia Ma-terských Centier, Slovacchia 450.000,00 450.000,00 180.000,00 180.000,00
Wellcome gGmbH, Germania  750.000,00  750.000,00  300.000,00  300.000,00
Yayasan Generasi Gemilang, Malesia  27.000,00  27.000,00
Yayasan Jarimatika Indonesia, Indonesia 65.000,00 65.000,00*
YOUNUS - Mentoring für Kinder, Jugendliche und 
Familien (già Big Brothers Big Sisters Österreich), 
Austria

90.000,00 90.000,00*

TOTALE
BUDGET 

INTERNO
BUDGET 

ESTERNO
TOTALE

BUDGET 
INTERNO

BUDGET 
ESTERNO

DELIBERATO EROGATO

(*) tranche a valere su budget di anni precedenti
(**) include anche tranche a valere su budget di anni precedenti
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ENTI BENEFICIARI TOTALE
BUDGET 

INTERNO
BUDGET 

ESTERNO
TOTALE

BUDGET 
INTERNO

BUDGET 
ESTERNO

A2030, Italia 30.000,00 30.000,00
Capacity, Svizzera 100.000,00 100.000,00 50.000,00 50.000,00
Cometa Formazione Società Cooperativa Sociale, Italia 100.000,00 100.000,00*
Comunità di Sant’Egidio ACAP APS, Italia  542.000,00  542.000,00
Croce Rossa Italiana - Comitato di Milano, Italia  980.000,00  980.000,00
Duo for a Job, Francia 210.000,00 210.000,00
Each One for Society, Francia 240.000,00 240.000,00 140.000,00 140.000,00*
Fondazione Italiana Accenture, Italia 50.000,00 50.000,00
Fondazione Politecnico di Milano, Italia 100.000,00 100.000,00
Fundación Scalabrini, Cile 39.000,00 39.000,00
INCO.ORG, Francia 960.000,00 883.244,35 76.755,65
Jobel Società Cooperativa Sociale, Italia 20.000,00 20.000,00*
Joblinge Stiftung, Germania 1.050.000,00 1.050.000,00 350.000,00 350.000,00
Kodiko, Francia 300.000,00 300.000,00
Neue deutsche Medienmacher*innen e.V, Germania 134.000,00 134.000,00
SINGA Global, Francia 360.000,00 360.000,00

TOTALE 10.665.023,80 9.721.288,40 943.735,40 4.295.793,00 3.626.248,00 669.545,00 

PROGRAMMA PER I RIFUGIATI DELIBERATO EROGATO

(*) tranche a valere su budget di anni precedenti
(**) include anche tranche a valere su budget di anni precedenti

I proventi riguardano le attività diverse, svolte presso la casa di The Human Safety Net a Venezia, e sono costituiti dalla vendita dei biglietti per la Mostra AWOP e dai 
ricavi per la concessione a terzi degli spazi collegati.

B. Proventi ed oneri da attività diverse

La suddivisione degli oneri, per categoria, è la seguente:

 
Categoria 2023 2022

Costi per servizi

Costi per godimento beni di terzi

Oneri diversi di gestione

53.744

110.876

0

2.752

59.478

760

Totale 164.620 62.990

I costi per servizi sono rappresentati da costi per prestazioni connesse all’attività di organizzazione eventi, mentre i costi per godimento beni di terzi sono rappresentati dai 
costi sostenuti per l’affitto del Bookstore di The Human Safety Net, sito al piano terra delle Procuratie Vecchia a Venezia, adiacente la Casa di The Human Safety Net.

 
Categoria 2023 2022

Proventi da attività diverse

Oneri da attività diverse

410.077

(164.620)

221.400

(62.990)

Avanzo/Disavanzo da attività diverse 245.457 158.410
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I proventi da attività di raccolta fondi sono rappresenti dagli incassi da campagne occasionali e non occasionali e sono costituiti da importi percepiti sia da persone 
fisiche sia da persone giuridiche.
Sono costituiti prevalentemente da incassi per la campagna lanciata a favore dell’emergenza terremoto che ha colpito la Siria e la Turchia nel febbraio 2023.
Le erogazioni liberali rappresentano le devoluzioni a favore dei beneficiari delle campagne avviate.
Si rimanda ai prospetti, allegati alla presente nota, di cui all’All.to 1, All.to 2 e All.to 3, per il dettaglio delle campagne portate a termine nel corso del 2023.

C. Proventi ed oneri da attività di raccolta fondi

 
Categoria 2023 2022

Proventi da raccolte fondi occasionali

Oneri per raccolte fondi occasionali

175.374

(175.374) 

424.900

(424.900)

Avanzo/Disavanzo da attività di raccolta fondi - -

I proventi sono rappresentati da dividendi da azioni per € 58.361, da plusvalenze su titoli ed altri proventi per € 4.148, da interessi attivi per € 86.734 e da scarti attivi di 
emissione titoli per € 50.549.
I costi sono rappresentati, quanto ad € 4.116, da costi di negoziazione.

I proventi dell’area di supporto generale sono rappresentati dalla rettifica favorevole del pro-rata IVA 2023 per € 11.052, da sopravveniente attive per costi previsti e 
successivamente non dovuti per € 11.195, e per € 37.419 dal credito di imposta c.d. “Art Bonus”, fruibile negli esercizi 2024, 2025 e 2026.
Gli oneri di supporto generale sono rappresentati prevalentemente da compensi per servizi professionali per complessivi € 44.969, tra i quali i servizi per la revisione 
legale e per la tenuta della contabilità ed attività correlate.

D. Proventi ed oneri da attività finanziarie e patrimoniali

E. Proventi ed oneri di supporto generale

 
Categoria 2023 2022

Proventi da attività finanziarie e patrimoniali

Oneri per finanziarie e patrimoniali

203.470

(5.483)

75.894

(18.454)

Avanzo/Disavanzo da attività finanziarie e patrimoniali	 197.987 57.440

 
Categoria 2023 2022

Proventi di supporto generale

Oneri di supporto generale

59.667 

(51.325)

-

(81.804)
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Imposte sul reddito di esercizio

 
Saldo al 31/12/2023

59.871

Saldo al 31/12/2022

42.787

Variazione 

17.084

Per l’anno 2023, sono previsti stanziamenti delle imposte di competenza dell’esercizio con riguardo all’IRES dovuta sul reddito imponibile per l’esercizio in corso pari ad € 59.871.

IMPEGNI NEI CONFRONTI DEI BENEFICIARI
Nel corso dell’esercizio, la Fondazione ha già pianificato impegni non ancora erogati nei confronti di associazioni, enti non profit, etc., esigibili oltre i dodici mesi, pari ad 
€ 2.991.100 per il 2025 ed € 817.100 per il 2026.

OPERAZIONI CON PARTI CORRELATE
Nell’esercizio 2023 non sono state realizzate operazioni con parti correlate.

PERSONALE DIPENDENTE
La Fondazione non ha proprio personale dipendente, per lo svolgimento delle attività si avvale della collaborazione delle strutture di Assicurazioni Generali S.p.A..

COMPENSI AD AMMINISTRATORI E REVISORI
Non sono stati erogati compensi per gli incarichi di componente del Consiglio di Amministrazione. Dal 2020 è stato conferito l’incarico alla Società KPMG per lo 
svolgimento delle attività di revisione del bilancio.
L’onere per il 2023, relativo all’attività di revisione legale sull’esercizio 2022, è pari ad € 18.969.

PROPOSTA DI DESTINAZIONE DELL’ AVANZO DI GESTIONE
Si propone di destinare l’avanzo di gestione di complessivi € 283.748 al patrimonio libero della Fondazione per un ammontare di € 278.932 e, per un ammontare di
€ 4.816, ad una riserva indivisibile ai sensi dell’art. 1 comma 46 della L. 30 dicembre 2020 n. 178.

ALLEGATI
Si rimanda all’allegato I per le informazioni richieste dall’art 87 comma e dell’art 79 comma 4 lettera a) del D.Lgs 117/2017 e successive modifiche ed integrazioni.

ILLUSTRAZIONE DELL’ANDAMENTO ECONOMICO E FINANZIARIO 
DELL’ENTE E DELLE MODALITÀ DI PERSEGUIMENTO DELLE 
FINALITÀ STATUTARIE

LA FONDAZIONE
La Fondazione, ai sensi dell’articolo 3 dello Statuto, che non ha scopo di lucro, esercita in via esclusiva o principale l’attività di beneficenza, erogazione di denaro, 
beni o servizi, anche di investimento, a sostegno di categorie di persone svantaggiate ovvero di attività di interesse generale di cui all’articolo 5 del D. Lgs. 117/2017 e, 
compie tutte le operazioni strumentali per il conseguimento degli scopi come definiti nell’articolo 3 dello Statuto, operando nel rispetto dei principi di economicità e di 
prudenza della gestione.
Le attività istituzionali della Fondazione sono svolte in modo da garantire la tutela degli interessi contemplati dallo Statuto, la trasparenza delle scelte e dei motivi delle 
stesse, l’efficiente utilizzazione delle risorse e l’efficacia degli interventi.

Il Bilancio di esercizio al 31.12.2023 della Fondazione è redatto in conformità al decreto legislativo n° 117 del 2017 e al Principio Contabile n.35 (Principio Contabile Enti 
del Terzo Settore) emanato dall’ OIC (Organismo Italiano di Contabilità).

Il Bilancio di Esercizio al 31.12.2023 è redatto ai sensi dell’articolo 13 comma 1 del Codice del Terzo Settore è conforme alle clausole generali, ai principi generali di 
bilancio e ai criteri di valutazione di cui, rispettivamente, agli articoli. 2423, 2423bis e 2426 del Codice Civile ed ai principi contabili nazionali, in quanto compatibili con 
l’assenza dello scopo di lucro e con le finalità civili e solidaristiche e di utilità sociale degli Enti del Terzo Settore.

EVOLUZIONE DELLA GESTIONE E PREVISIONE DI MANTENIMENTO DEGLI EQUILIBRI ECONOMICI-FINANZIARI
Nel 2023, la società GENERALI Italia S.p.A. (di seguito anche “Generali Italia”), ha manifestato la volontà di mettere a disposizione della Fondazione la liquidità 
necessaria per far fronte agli impegni deliberati dal Consiglio di Amministrazione della Fondazione stessa entro il limite complessivo di € 10.000.000 annui. Le 
correlate delibere hanno determinato la rilevazione degli impegni verso gli enti beneficiari e la corrispondente provvista messa a disposizione della Fondazione.
Sono state inoltre rilevate le erogazioni nell’esercizio degli impegni assunti in esercizi precedenti.

Dall’esercizio 2022, sono state avviate delle attività secondarie e strumentali rispetto alle attività di interesse generale, consistenti nella Mostra AWOP, ospitata presso 
la Casa di The Human Safety Net a Venezia e nei servizi correlati. Nell’ambito dell’attività espositiva, il 50% del ricavato dall’incasso dei titoli di ingresso viene destinato 
ai programmi di The Human Safety Net. 29

Bilancio Sociale 2023 The Human Safety Net Bilancio Sociale 2023 The Human Safety Net

28



Il bilancio d’esercizio al 31.12.2023 è sottoposto all’esame sia dell’Organo di controllo dell’Ente, che si esprime con propria relazione sul conto consuntivo e, ai sensi 
dell’articolo 13.4 dello Statuto vigente, vigila sull’osservanza della legge e dello statuto e sul rispetto dei principi di corretta amministrazione nonché sull’adeguatezza 
dell’assetto amministrativo e contabile e sul suo concreto funzionamento sia, della società di revisione KPMG, ai sensi dell’articolo 13 bis dello Statuto, cui è affidato lo 
svolgimento delle funzioni di revisione legale dei conti di cui all’articolo 31 del D. Lgs. 117/2017.

CARATTERE SECONDARIO E STRUMENTALE DELLE ATTIVITÀ DIVERSE
Ai sensi dell’art. 13 co. 6 del DLgs. 117/2017, l’organo di amministrazione documenta il carattere secondario e strumentale delle attività diverse in base al criterio 
prescelto, nel caso della Fondazione rappresentato dal rispetto del limite percentuale dei relativi ricavi rispetto ai costi complessivi dell’ente (determinati, come previsto 
dalla predetta norma, tenendo anche conto delle erogazioni liberali corrisposte), che deve risultare inferiore al 66%, come previsto dall’art. 3 del Decreto 107 del 19 
maggio 2021.
L’applicazione del predetto criterio conduce ad un valore ampiamente inferiore al parametro di legge. 

Infatti, il range normativo viene raggiunto già con la prima imputazione dei costi effettivi, in virtù del fatto che i ricavi per attività secondarie e strumentali ammontano 
ad € 410 migliaia, a fronte di costi costituiti prevalentemente dalle erogazioni liberali, pari ad € 11.406 migliaia, corrisposte alle organizzazioni non profit finanziate dalla 
Fondazione nel corso del 2023, nonchè dai costi figurativi rappresentati dalle erogazioni in natura ricevute dalla Fondazione nell’esercizio; i costi figurativi sono per la 
maggior parte costituiti dalla messa a disposizione degli spazi delle Procuratie Vecchie in Venezia che ospitano la Fondazione.

ORGANO DI CONTROLLO
A far data dal 12.01.2023, con l’iscrizione della Fondazione nel RUNTS, è entrato in carica il nuovo Organo di Controllo monocratico, ai sensi dell’articolo 13 dello 
Statuto. Non sono stati erogati compensi per l’incarico di Organo di Controllo.

Il Presidente del Consiglio
di Amministrazione

ALLEGATI
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RENDICONTO DELLA SINGOLA RACCOLTA PUBBLICA
DI FONDI OCCASIONALE REDATTO AI SENSI DELL’ART.87 CO. 6 
E DELL’ART. 79 CO.4 LETT.A DEL D.LGS 3 AGO 1997 N.117

Allegato 1

Denominazione Ente del Terzo Settore:
Fondazione Generali – The Human Safety Net – Ente Filantropico
CF 90017740326 - P.IVA 01372940328
Sede legale: Piazza Duca degli Abruzzi 2 – 34132, Trieste

RENDICONTO DELLA SINGOLA RACCOLTA FONDI OCCASIONALE
Campagna di raccolta fondi globale per i dipendenti del Gruppo Generali per supportare le attività di UNICEF Italia e ACEV Mother Children Education Foundation in 
favore delle famiglie con bambini colpite dall’emergenza causata dal terremoto del 6 febbraio 2023 in Siria e Turchia.
Denominazione dell’evento: “Emergenza Siria e Turchia – Campagna di raccolta fondi globale”
Durata della raccolta fondi: dal 10/02/2023 al 15/09/2023

a) Proventi/entrate della raccolta fondi occasionale

- liberalità monetarie

- valore di mercato liberalità non monetarie

- altri proventi

Importi in euro

159.612

0

0

Totale a) 159.612

segue >

b) Oneri/uscite per la raccolta fondi occasionale

- oneri per acquisto beni

- oneri per acquisto servizi

- oneri per noleggi, affitti o utilizzo attrezzature

- oneri promozionali per la raccolta

- oneri per lavoro dipendente o autonomo

- oneri per rimborsi a volontari

- altri oneri (erogazione liberale)

Importi in euro 

0 

0 

0

 0

 0 

0 

159.612

Totale b) 159.612

Risultato della singola raccolta fondi (a+b) 0

33

Bilancio Sociale 2023 The Human Safety Net Bilancio Sociale 2023 The Human Safety Net

32



RELAZIONE ILLUSTRATIVA DELLA SINGOLA INIZIATIVA DI RACCOLTA FONDI OCCASIONALE

La Fondazione Generali–The Human Safety Net–Ente Filantropico dal 10/02/2023 al 15/09/2023 ha posto in essere una iniziativa denominata “Risposta umanitaria per 
emergenza terremoto del 6 febbraio 2023 che ha colpito la Siria e la Turchia – Campagna di raccolta fondi globale”.

Sono stati raccolti fondi in denaro per un totale di € 159.612.

Le elargizioni in denaro sono state ricevute su conto corrente bancario per un totale di € 159.612.

I fondi raccolti sono pari ad € 159.612 e sono stati impiegati per le seguenti attività di interesse generale:

a) interventi e servizi sociali ai sensi dell’art. 1, commi 1 e 2, della legge 8 novembre 2000, n. 328, e successive modificazioni, in particolare con riferimento al disagio 
individuale e familiare derivante da inadeguatezza di reddito, difficoltà sociali e condizioni di non autonomia.
E per le seguenti finalità:
La raccolta fondi va a supportare “UNICEF Italia” e “ACEV Mother Children Education Foundation” nell’attivazione di Beraber Hub/Child Friendly Spaces (installazione di 
Punti Blu) ed implementazione dei programmi dedicati alle famiglie accolte in Turchia.

RENDICONTO DELLA SINGOLA RACCOLTA PUBBLICA
DI FONDI OCCASIONALE REDATTO AI SENSI DELL’ART.87 CO. 6  
E DELL’ART. 79 CO.4 LETT.A DEL D.LGS 3 AGO 1997 N.117

Allegato 2

Denominazione Ente del Terzo Settore:
Fondazione Generali – The Human Safety Net – Ente Filantropico
CF 90017740326 - P.IVA 01372940328
Sede legale: Piazza Duca degli Abruzzi 2 – 34132, Trieste

RENDICONTO DELLA SINGOLA RACCOLTA FONDI OCCASIONALE
Terza edizione della “Global Challenge” di The Human Safety Net, un’attività globale di raccolta fondi per il volontariato estesa a tutto il personale del Gruppo Generali.
Denominazione dell’evento: “Global Challenge 2023”
Durata della raccolta fondi: dal 01/06/2023 al 30/06/2023

a)	 Proventi/entrate della raccolta fondi occasionale 

	 - liberalità monetarie

	 - valore di mercato liberalità non monetarie

	 - altri proventi

Importi in euro

14.830

0

0

Totale a) 14.830

segue > 35
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b) Oneri/uscite per la raccolta fondi occasionale

- oneri per acquisto beni

- oneri per acquisto servizi

- oneri per noleggi, affitti o utilizzo attrezzature

- oneri promozionali per la raccolta

- oneri per lavoro dipendente o autonomo

- oneri per rimborsi a volontari

- altri oneri (erogazione liberale)

Importi in euro 

0 

0 

0 

0 

0

 0 

14.830

Totale b) 14.830

Risultato della singola raccolta fondi (a+b) 0

RELAZIONE ILLUSTRATIVA DELLA SINGOLA INIZIATIVA DI RACCOLTA FONDI OCCASIONALE

La Fondazione Generali–The Human Safety Net-Ente Filantropico dal 01/06/2023 al 30/06/2023 ha attivato un’iniziativa denominata “Global Challenge 2023”. Sono 
stati raccolti fondi in denaro per un totale di € 14.830.
Le elargizioni in denaro sono state ricevute su conto corrente bancario per un totale di € 14.830.

I fondi raccolti sono pari ad € 14.830 e sono stati impiegati per le seguenti attività di interesse generale:

a) interventi e servizi sociali ai sensi dell’art. 1, commi 1 e 2, della legge 8 novembre 2000, n. 328, e successive modificazioni, in particolare con riferimento al disagio
individuale e familiare derivante da inadeguatezza di reddito, difficoltà sociali e condizioni di non autonomia.

E per le seguenti finalità:

I fondi raccolti contribuiscono a sostenere il progetto “Global Challenge 2023: uscite con le famiglie” a sostegno di genitori con bambini tra 0 e 6 anni che vivono in 
condizione di vulnerabilità, implementato dai partner L’Albero della Vita, Mission Bambini e Centro per la Salute del Bambino.
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RENDICONTO DELLA SINGOLA RACCOLTA PUBBLICA
DI FONDI OCCASIONALE REDATTO AI SENSI DELL’ART.87 CO. 6 
E DELL’ART. 79 CO.4 LETT.A DEL D.LGS 3 AGO 1997 N.117

Allegato 3

Fondazione Generali – The Human Safety Net – Ente Filantropico
CF 90017740326 - P.IVA 01372940328
Sede legale: Piazza Duca degli Abruzzi 2 – 34132, Trieste

RENDICONTO DELLA SINGOLA RACCOLTA FONDI OCCASIONALE
Campagna di raccolta fondi tra i dipendenti del Gruppo Generali a sostegno di un progetto di educazione finanziaria implementato da Stichting Aflatoun International
Denominazione dell’evento: “WeShare 2.0 fundraising campaign”.
Durata della raccolta fondi: dal 29/05/2023 al 31/12/2024.

a) Proventi/entrate della raccolta fondi occasionale

- liberalità monetarie

- valore di mercato liberalità non monetarie

- altri proventi

Importi in euro

932

0

0

Totale a) 932

segue >

b) Oneri/uscite per la raccolta fondi occasionale

- oneri per acquisto beni

- oneri per acquisto servizi

- oneri per noleggi, affitti o utilizzo attrezzature

- oneri promozionali per la raccolta

- oneri per lavoro dipendente o autonomo

- oneri per rimborsi a volontari

- altri oneri (erogazione liberale)

Importi in euro 

0 

0

 0

 0

 0

 0

932

Totale b) 932

Risultato della singola raccolta fondi (a+b) 0
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RELAZIONE ILLUSTRATIVA DELLA SINGOLA INIZIATIVA DI RACCOLTA FONDI OCCASIONALE

La Fondazione Generali–The Human Safety Net–Ente Filantropico dal 29/05/2023 al 31/12/2024 ha avviato un’iniziativa denominata “WeShare 2.0 fundraising 
campaign”. Sono stati raccolti fondi in denaro per un totale di € 932.
Le elargizioni in denaro sono state ricevute su conto corrente bancario per un totale di € 932.

I fondi raccolti sono pari ad € 932 e verranno impiegati per le seguenti attività di interesse generale:

a) interventi e servizi sociali ai sensi dell’art. 1, commi 1 e 2, della legge 8 novembre 2000, n. 328, e successive modificazioni, in particolare con riferimento al disagio 
individuale e familiare derivante da inadeguatezza di reddito, difficoltà sociali e condizioni di non autonomia.

E per le seguenti finalità:

I fondi raccolti contribuiranno a sostenere il un progetto di educazione finanziaria implementato da Stichting Aflatoun International.

RELAZIONE DELL’ORGANO DI CONTROLLO
BILANCIO SOCIALE AL 31.12.2023

Bilancio Sociale 2023 The Human Safety Net

4
1

Bilancio Sociale 2023 The Human Safety Net

4
0



A tale fine, ho verificato che le informazioni contenute nel bilancio sociale rappresentino fedelmente l’attività svolta dall’ente e che siano coerenti con le richieste 
informative previste dalle Linee guida ministeriali di riferimento. Il mio comportamento è stato improntato a quanto previsto in materia dalle Norme di comportamento 
dell’organo di controllo degli enti del Terzo settore, pubblicate dal CNDCEC nel dicembre 2020. In questo senso, ho verificato anche i seguenti aspetti:
-	 conformità della struttura del bilancio sociale rispetto all’articolazione per sezioni di cui al paragrafo 6 delle Linee guida;
-	 presenza nel bilancio sociale delle informazioni di cui alle specifiche sotto-sezioni esplicitamente previste al paragrafo 6 delle Linee guida, salvo adeguata 

illustrazione delle ragioni che abbiano portato alla mancata esposizione di specifiche informazioni;
-	 rispetto dei principi di redazione del bilancio sociale di cui al paragrafo 5 delle Linee guida, tra i quali i principi di rilevanza e di completezza che possono comportare 

la necessità di integrare le informazioni richieste esplicitamente dalle linee guida.
Sulla base del lavoro svolto si attesta che il bilancio sociale della “THE HUMAN SAFETY NET” è stato redatto, in tutti gli aspetti significativi, in conformità alle previsioni 
delle Linee guida di cui al D.M. 4.7.2019.

Trieste, 02/04/2024													             L’organo di controllo

																                ____________________________

RELAZIONE DELL’ORGANO DI CONTROLLO
BILANCIO SOCIALE AL 31.12.2023

RENDICONTAZIONE DELLA ATTIVITÀ DI MONITORAGGIO E DEI SUOI ESITI
Ai sensi dall’art. 30, co. 7, del Codice del Terzo Settore, ho svolto nel corso dell’esercizio 2023 l’attività di monitoraggio dell’osservanza delle finalità civiche, 
solidaristiche e di utilità sociale da parte della “FONDAZIONE GENERALI – THE HUMAN SAFETY NET - ENTE FILANTROPICO (d’ora in avanti THE HUMAN SAFETY NET)”, 
con particolare riguardo alle disposizioni di cui agli artt. 5, 6, 7 e 8 dello stesso Codice del Terzo Settore. 
Tale monitoraggio, eseguito compatibilmente con il quadro normativo attuale, ha avuto ad oggetto, in particolare, quanto segue:
-	 la verifica dell’esercizio in via esclusiva o principale di una o più attività di interesse generale di cui all’art. 5, co. 1, per finalità civiche, solidaristiche e di utilità sociale, 

in conformità con le norme particolari che ne disciplinano l’esercizio, nonché, eventualmente, di attività diverse da quelle indicate nell’art. 5, co. 1, del Codice del Terzo 
Settore, purché nei limiti delle previsioni statutarie e in base a criteri di secondarietà e strumentalità stabiliti con D.M. 19.5.2021, n. 107;

-	 il rispetto, nelle attività di raccolta fondi effettuate nel corso del periodo di riferimento, dei principi di verità, trasparenza e correttezza nei rapporti con i sostenitori e 
il pubblico conformemente alle Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli enti del Terzo settore, emanate dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali 
con D.M. 22.7.2022, secondo quanto previsto dall’art. 7 del Codice del Terzo Settore.

-	 il perseguimento dell’assenza dello scopo di lucro, attraverso la destinazione del patrimonio, comprensivo di tutte le sue componenti (ricavi, rendite, proventi, entrate 
comunque denominate) per lo svolgimento dell’attività statutaria; l’osservanza del divieto di distribuzione anche indiretta di utili, avanzi di gestione, fondi e riserve a 
fondatori, associati, lavoratori e collaboratori, amministratori ed altri componenti degli organi sociali, tenendo conto degli indici di cui all’art. 8, co. 3, lett. da a) a e), 
del Codice del Terzo Settore.

ATTESTAZIONE DI CONFORMITÀ DEL BILANCIO SOCIALE ALLE LINEE GUIDA DI CUI AL DECRETO 4 LUGLIO 2019 DEL MINISTERO DEL 
LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI
Ai sensi dall’art. 30, co. 7, del Codice del Terzo Settore, ho svolto nel corso dell’esercizio 2023 l’attività di verifica della conformità del bilancio sociale, predisposto dalla 
“THE HUMAN SAFETY NET”, alle Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli enti del Terzo settore, emanate dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali 
con D.M. 4.7.2019, secondo quanto previsto dall’art. 14 del Codice del Terzo Settore. 
La “THE HUMAN SAFETY NET” ha dichiarato di predisporre il proprio bilancio sociale per l’esercizio 2023 in conformità alle suddette Linee.
Ferma restando le responsabilità dell’organo di amministrazione per la predisposizione del bilancio sociale secondo le modalità e le tempistiche previste nelle norme che 
ne disciplinano la redazione, l’organo di controllo ha la responsabilità di attestare, come previsto dall’ordinamento, la conformità del bilancio sociale alle Linee guida del 
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.
All’organo di controllo compete inoltre di rilevare se il contenuto del bilancio sociale risulti manifestamente incoerente con i dati riportati nel bilancio d’esercizio e/o 
con le informazioni e i dati in suo possesso. 4
3
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RELAZIONE DELL’ORGANO DI CONTROLLO AL BILANCIO 
DI ESERCIZIO CHIUSO AL 31 DICEMBRE 2023, REDATTA 
IN BASE ALL’ATTIVITÀ DI VIGILANZA ESEGUITA AI SENSI 
DELL’ART. 30 DEL D.LGS. N. 117 DEL 3 LUGLIO 2017

RELAZIONE DELL’ORGANO DI CONTROLLO AL BILANCIO DI ESERCIZIO 
CHIUSO AL 31 DICEMBRE 2023, REDATTA IN BASE ALL’ATTIVITÀ DI 
VIGILANZA ESEGUITA AI SENSI DELL’ART. 30 DEL D.LGS. N. 117 DEL 3 
LUGLIO 2017

Nel corso dell’esercizio chiuso al 31 dicembre 2023 la mia attività è stata ispirata alle disposizioni di legge e alle Norme di comportamento dell’organo di controllo degli 
enti del Terzo settore emanate dal Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili, pubblicate nel dicembre 2020.
Di tale attività e dei risultati conseguiti Vi porto a conoscenza con la presente relazione.
È stato sottoposto al Vostro esame dall’organo di amministrazione dell’ente il bilancio d’esercizio di FONDAZIONE GENERALI – THE HUMAN SAFETY NET - ENTE 
FILANTROPICO (d’ora in avanti THE HUMAN SAFETY NET) al 31.12.2023, redatto in conformità all’art. 13 del D.Lgs. n. 117 del 3 luglio 2017 (d’ora in avanti Codice del 
Terzo settore) e del D.M. 5 marzo 2020 del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, così come integrato dall’OIC 35 Principio contabile ETS (d’ora in avanti OIC 
35) che ne disciplinano la redazione; il bilancio evidenzia un avanzo d’esercizio di euro 283.748. Il bilancio è stato messo a disposizione nei termini statutari. A norma 
dell’art. 13, co. 1, del Codice del Terzo Settore esso è composto da stato patrimoniale, rendiconto gestionale e nota integrativa (relazione di missione).
L’organo di controllo, non essendo stato incaricato di esercitare la revisione legale dei conti, in quanto affidata in data 16 luglio 2022 alla società di Revisione 
KPMG S.p.A. a valere sui bilanci 2022, 2023 e 2024, ha svolto sul bilancio in oggetto le attività di vigilanza ed i controlli previsti dalla Norma 3.8. delle Norme di 
comportamento dell’organo di controllo degli enti del Terzo settore, consistenti in un controllo sintetico complessivo volto a verificare che il bilancio sia stato 
correttamente redatto, in quanto la verifica della rispondenza ai dati contabili spetta all’incaricato della revisione legale sopra richiamato. L’esito dei controlli effettuati 
è riportato nel successivo paragrafo 3.

1)	 ATTIVITÀ DI VIGILANZA AI SENSI DELL’ART. 30, CO. 7 DEL CODICE DEL TERZO SETTORE
Ho vigilato sull’osservanza della legge e dello statuto, sul rispetto dei principi di corretta amministrazione e, in particolare, sull’adeguatezza degli assetti organizzativi, 
del sistema amministrativo e contabile, e sul loro concreto funzionamento; ho inoltre monitorato l’osservanza delle finalità civiche, solidaristiche e di utilità sociale, 
con particolare riguardo alle disposizioni di cui all’art. 5 del Codice del Terzo Settore, inerente all’obbligo di svolgimento in via esclusiva o principale di una o più attività 
di interesse generale, all’art. 6, inerente al rispetto dei limiti di svolgimento di eventuali attività diverse, all’art. 7, inerente alla raccolta fondi, e all’ art. 8, inerente alla 
destinazione del patrimonio e all’assenza (diretta e indiretta) di scopo lucro.
Per quanto concerne il monitoraggio degli aspetti sopra indicati e delle relative disposizioni, si riferiscono di seguito le risultanze dell’attività svolta:
-	 l’ente persegue in via prevalente l’attività di interesse generale costituita dall’attività di beneficenza, erogazione di denaro, beni o servizi, anche di investimento, a 

sostegno di categorie di persone svantaggiate ovvero di attività di interesse generale di cui all’art. 5 del D. Lgs. 117/2017;
-	 l’ente effettua attività diverse previste dall’art. 6 del Codice del Terzo Settore rispettando i limiti previsti dal D.M. 19.5.2021, n. 107, come dimostrato nella nota 

integrativa; 4
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2)	 OSSERVAZIONI IN ORDINE AL BILANCIO D’ESERCIZIO
L’organo di controllo, non essendo incaricato della revisione legale, ha svolto sul bilancio le attività di vigilanza previste Norma 3.8. delle “Norme di comportamento 
dell’organo di controllo degli enti del Terzo settore” consistenti in un controllo sintetico complessivo volto a verificare che il bilancio sia stato correttamente redatto.
Per quanto a mia conoscenza, gli amministratori, nella redazione del bilancio, non hanno derogato alle norme di legge ai sensi dell’art. 2423, co. 5, c.c. .

3)	 OSSERVAZIONI E PROPOSTE IN ORDINE ALLA APPROVAZIONE DEL BILANCIO
Considerando le risultanze dell’attività da me svolta, invito l’Ente Fondatore ad approvare il bilancio d’esercizio chiuso al 31 dicembre 2023, così come redatto dagli 
amministratori.
L’organo di controllo concorda con la proposta di destinazione dell’avanzo, con indicazione degli eventuali vincoli attribuiti all’utilizzo parziale o integrale dello stesso 
formulata dall’organo di amministrazione.

Trieste, 02/04/2024													             L’organo di controllo

																                ____________________________

-	 l’ente ha posto in essere attività di raccolta fondi secondo le modalità e i limiti previsti dall’art. 7 del Codice del Terzo Settore e dalle relative linee guida; ha inoltre 
correttamente rendicontato i proventi e i costi di tali attività nella nota integrativa;

-	 l’ente ha rispettato il divieto di distribuzione diretta o indiretta di avanzi e del patrimonio; a questo proposito, ai sensi dell’art. 14 del Codice del Terzo Settore, ha 
pubblicato gli eventuali emolumenti, compensi o corrispettivi, retribuzioni, a qualsiasi titolo attribuiti ai componenti degli organi sociali, ai dipendenti apicali e agli 
associati;

-	 ai fini del mantenimento della personalità giuridica il patrimonio netto risultante dal bilancio di esercizio è superiore al limite minimo previsto dall’art. 22 del Codice 
del Terzo Settore e dallo statuto.

Ho vigilato, per quanto di competenza, sull’osservanza delle disposizioni recate dal D.Lgs. 8 giugno 2001, n. 231.
Ho partecipato alle riunioni dell’organo di amministrazione e, sulla base delle informazioni disponibili, non ho rilievi particolari da segnalare, avuto riguardo del fatto che 
tale aspetto è stato eseguito in via documentale.
Ho acquisito dall’organo di amministrazione, con adeguato anticipo, anche nel corso delle sue riunioni, informazioni sul generale andamento della gestione e sulla sua 
prevedibile evoluzione, nonché sulle operazioni di maggiore rilievo, per le loro dimensioni o caratteristiche, effettuate dall’ente e, in base alle informazioni acquisite, ho 
osservazioni particolari da riferire, anche in considerazione della peculiare limitazione di cui al precedente paragrafo.
Ho scambiato informazioni con la società di Revisione incaricata della Revisione legale (KPMG S.p.A.) e non sono emersi dati e informazioni rilevanti che debbano 
essere evidenziati nella presente relazione.
Ho acquisito conoscenza ed ho vigilato sull’adeguatezza dell’assetto organizzativo, amministrativo e contabile e sul suo concreto funzionamento anche tramite la 
raccolta di informazioni dai responsabili delle funzioni e a tale riguardo non ho osservazioni particolari da riferire.
Ho acquisito conoscenza e vigilato, per quanto di mia competenza, sull’adeguatezza e sul funzionamento del sistema amministrativo-contabile, nonché sull’affidabilità 
di quest’ultimo a rappresentare correttamente i fatti di gestione, mediante l’ottenimento di informazioni dai responsabili delle funzioni e l’esame dei documenti 
aziendali, e a tale riguardo, non ho osservazioni particolari da riferire.
Non sono pervenute denunzie dai soci ex art. 29, co. 2, del Codice del Terzo Settore.
Nel corso dell’attività di vigilanza, come sopra descritta, non sono emersi altri fatti significativi tali da richiederne la menzione nella presente relazione.
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