Assicurazioni Generali S.p.A.
piazza Duca degli Abruzzi, 2
34132 Trieste / P.O. Box 538
P +39 040 671111

F +39 040 671600
generali.com

INFORMATIVA PRIVACY
AZIONISTI DI ASSICURAZIONI GENERALI S.P.A.

1. Assicurazioni Generali tratta i suoi dati personali
Assicurazioni Generali S.p.A. (di seguito anche la Compagnia), con sede legale in Trieste,
Piazza Duca Degli Abruzzi n. 2, tratta i suoi dati personali in qualita di Titolare del trattamento.
Se desidera ricevere maggiori informazioni, pud utilizzare il seguente indirizzo postale:
- Assicurazioni Generali S.p.A., Piazza Duca degli Abruzzi no. 2, 34132 Trieste P.O. Box
538.
Per qualsiasi domanda o se desidera esercitare un diritto in relazione al trattamento dei suoi
dati personali, pud contattare il nostro Responsabile della Protezione dei Dati Personali:
- via e-mail all'indirizzo: dpoag@generali.com
- via posta tradizionale all'indirizzo: Assicurazioni Generali, Piazza Tre Torrin. 1, 20145
Milano, all'attenzione del Data Protection Officer.

2. Perché utilizziamo i suoi dati personali e sulla base di quale presupposto
Trattiamo i suoi dati personali in quanto Azionista di Assicurazioni Generali, al fine di:

Finalita di legge:

1) gestire, anche dal punto di vista amministrativo e informativo, il rapporto
discendente dall’acquisto e/o dalla sottoscrizione di azioni della Compagnia
(inclusi, a titolo esemplificativo e non esaustivo, la partecipazione alle Assemblee
degli Azionisti, I'erogazione dei dividendi, nonché altre attivitd connesse alla
titolarita delle azioni);

2) adempiere agli obblighi normativi e legali (nazionali e sovranazionali, come ad
esempio la lotta al riciclaggio, la rendicontazione finanziaria e gli obblighi fiscali,
DORA);

Finalita di legittimo interesse:

3) gestire dal punto di vista informativo il rapporto discendente dall’acquisto e/o dalla
sottoscrizione di azioni della Compagnia, ivi incluso l'invio di newsletter, degli inviti
ai nostri eventi, nonché l'invio di tutte le comunicazioni relative, gli eventuali omaggi
e/o gadget;

4) gestire le attivita IT e di sicurezza IT (incluse la gestione degli asset aziendali e la
continuita operativa);

5) svolgere attivita di reportistica, elaborazioni statistiche e analitiche dei dati al fine di
valutare I'andamento e la gestione del rapporto con I'azionista in relazione
allacquisto e/o alla sottoscrizione di azioni della Compagnia e tenerne traccia per
futuri miglioramenti, utilizzando dati aggregati e/o anonimizzati, quando possibile;

6) condurre indagini di soddisfazione, tramite questionari o strumenti analoghi, al fine
di valutare la qualita percepita dei nostri servizi e migliorarli. Tali attivita possono
includere elaborazioni statistiche e analitiche, utilizzando dati aggregati e/o
anonimizzati, quando possibile;

7) garantire lo sviluppo strategico aziendale, le operazioni societarie, fusioni e
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acquisizioni, ristrutturazioni e le operazioni straordinarie;
8) esercitare, in caso di controversia, il diritto di difesa in sede giudiziaria della
Compagnia, dei suoi funzionari, rappresentanti e azionisti.

3. Perché le chiediamo di fornire i suoi dati personali

Il trattamento dei suoi dati personali per le Finalita di legge & obbligatorio in quanto necessario
per consentire alla Compagnia di adempiere ai propri obblighi di legge ai sensi dell'articolo 6,
comma 1, lettera c) del Regolamento (UE) 2016/679 (il “GDPR”); pertanto, la mancata, parziale
o inesatta comunicazione dei dati pud avere, come conseguenza, 'impossibilita di svolgere le
attivita richieste dalla legge e preclude alla Compagnia di adempiere agli obblighi normativi ad
essa applicabili.

| trattamenti dei suoi dati personali basati sui Legittimi Interessi della Compagnia, ai sensi
dell’articolo 6, comma 1, lettera f) del GDPR, sono necessari per perseguire tali Legittimi
Interessi. Gli Interessi della Compagnia sono stati equamente bilanciati con il legittimo
interesse degli Azionisti, ed il trattamento dei suoi dati & limitato a quanto strettamente
necessario per il perseguimento di tali finalita.

In particolare, I'interesse legittimo della Compagnia &: per la finalita (3) gestire le comunicazioni
e le attivita informative collegate al suo ruolo di Azionista; finalita (4) garantire il funzionamento
e la protezione dei sistemi IT; (5) e (6) valutare e migliorare 'andamento della gestione del
rapporto con l'azionista e la qualita percepita dei nostri servizi; finalita, (7) valutare e
concludere operazioni strategiche, prendere decisioni aziendali informate, garantire la
continuita e l'integrazione del business, proteggere gli interessi strategici ed economici della
Compagnia; (8) difendere i diritti della Compagnia, dei suoi funzionari, rappresentanti e
azionisti in una potenziale controversia.

Lei potra opporsi a detto trattamento con le modalita indicate al paragrafo 8 della presente
Informativa, salvo che la Compagnia dimostri I'esistenza di motivi legittimi cogenti per
procedere al trattamento che prevalgono sugli interessi, sui diritti e sulle liberta dell'Interessato
oppure per l'accertamento, I'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria.

4. Quali dati personali utilizziamo

Trattiamo solo i dati personali strettamente necessari per il raggiungimento delle finalita sopra
indicate.

| suoi dati personali possono essere forniti direttamente da lei, nonché acquisiti da altri soggetti
terzi (tra cui, ad esempio, banche, intermediari finanziari).

Trattiamo le seguenti categorie di dati personali:

(i dati anagrafici,

(i) dati di contatto,

(iii) informazioni relative ai titoli azionari posseduti ed eventuali vincoli presenti su di
essi,

oltre a qualsiasi altro dato personale osservato, dedotto, generato o fornito da lei o
dall'intermediario presso cui sono depositate le sue azioni Generali, se presente.
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5. Come trattiamo i suoi dati personali

L'azienda tratta i suoi dati personali sia in forma manuale che automatizzata, adottando le
misure tecniche ed organizzative necessarie ad assicurare un livello di sicurezza adeguato ai
suoi dati. Utilizziamo sistemi statistici e di intelligenza artificiale (1A) e soluzioni analitiche.
L'uso dell'lA ci permette di analizzare i suoi dati personali in modo piu rapido e approfondito,
migliorando la nostra capacita di rispondere a esigenze specifiche, ottimizzare i processi
interni e perseguire gli scopi sopra menzionati. Come detto, elaboriamo i suoi dati personali
solo quando strettamente necessario, incoraggiando I'uso di dataset anonimizzati o aggregati,
quando possibile. Nelle nostre attivita, non utilizziamo mai processi completamente
automatizzati, incluso il profiling e l'intervento umano &€ sempre garantito.

6. Con chi condividiamo i suoi dati personali

| suoi dati personali vengono trattati dal nostro personale con modalita e procedure, anche
informatizzate, idonee ad assicurare un adeguato livello di sicurezza. | suoi dati personali
possono essere condivisi solo con soggetti terzi a cui abbiamo affidato lo svolgimento di alcune
attivita relative all’esecuzione del rapporto con la Compagnia. Si tratta, in particolare, di
soggetti terzi che svolgono servizi informatici, telematici, finanziari, amministrativi, di
archiviazione, di gestione della corrispondenza, di revisione contabile e certificazione di
bilancio, nonché societa del Gruppo Generali. A seconda dei servizi prestati, i soggetti esterni
agiranno quali Responsabili del trattamento, Contitolari o Titolari autonomi. Il nostro personale
e i soggetti terzi che trattano i Suoi dati personali per le finalita sopra indicate per conto della
Compagnia ricevono adeguate istruzioni circa le corrette modalita del trattamento. Inoltre, nella
misura applicabile, i suoi dati personali potranno essere condivisi con altre Compagnie
appartenenti al Gruppo Generali.

| suoi dati personali possono essere oggetto di diffusione al pubblico al fine di adempiere a
obblighi di legge.

7. Dove trasferiamo i suoi dati personali

Di regola, non trasferiamo i suoi dati personali a Paesi al di fuori dello Spazio Economico
Europeo (SEE). In casi eccezionali, limitati agli scopi sopra indicati, possiamo trasferire i suoi
dati personali a terzi o enti pubblici che lo richiedano, inclusi paesi al di fuori del SEE. In tutti i
casi, i trasferimenti saranno effettuati in conformita con la legge applicabile e gli accordi
internazionali in vigore e sulla base di garanzie appropriate e adeguate (come, ad esempio,
verso paesi ritenuti adeguati dalla Commissione UE o tramite I'adozione di clausole contrattuali
standard approvate dalla Commissione UE). Laddove richiesto dalle leggi applicabili, la
Compagnia attuera qualsiasi misura supplementare come richiesto dalle leggi applicabili.

8. | diritti che puo esercitare rispetto al trattamento dei suoi dati personali

Pud esercitare il diritto di accesso, rettifica, aggiornamento, integrazione, cancellazione,
limitazione del trattamento, portabilita rispetto ai suoi dati personali.

Nel caso in cui lei abbia fornito il suo consenso al trattamento dei dati personali, pud revocare
il consenso in qualsiasi momento, senza pregiudicare la liceita del trattamento basata sul
consenso prima della revoca.

Se i suoi dati personali sono trasferiti al di fuori dello Spazio Economico Europeo, ha il diritto
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di ottenere copia di tali dati nonché l'indicazione del Paese o dei Paesi in cui i dati sono stati
resi disponibili.

Nella misura applicabile, ha il diritto di opporsi al trattamento dei suoi dati personali e richiedere
l'interruzione delle operazioni di trattamento se basate su presupposti legittimi.

Nel caso in cui ritenga che il trattamento dei suoi dati personali violi le leggi sulla privacy
applicabili, ha il diritto di presentare un reclamo a un'autorita di controllo. E possibile contattare
il Garante per la Protezione dei Dati Personali con le modalita indicate sul sito web dell'Autorita
(www.garanteprivacy.it).

Puo0 esercitare i suoi diritti contattando il Responsabile della protezione dei dati ai recapiti sopra
indicati. La richiesta di esercizio dei diritti & gratuita a meno che la richiesta non sia
manifestamente infondata o eccessiva.

9. Per quanto tempo conserviamo i Suoi dati personali

| suoi dati personali saranno conservati:

Paragrafo 2 - per le Finalita di Legge, fino alla scadenza del termine di legge applicabile,
Paragrafo 2 - Finalita di Legittimo Interesse, per tutta la durata del rapporto in essere con la
Compagnia e per i 10 anni successivi, fatti salvi ulteriori periodi di conservazione, ove
richiesto dalla legge ovvero qualora sia necessario per la risoluzione di controversie o per
rispondere a richieste formulate dall’Autorita giudiziaria o dall’Autorita di vigilanza.

Modifiche e aggiornamenti dell'Informativa

Anche in considerazione di futuri cambiamenti che potranno intervenire sulla normativa privacy
applicabile, la Compagnia potra integrare e/o aggiornare, in tutto o in parte, la presente
Informativa. Eventuali modifiche, integrazioni o aggiornamenti saranno comunicati mediante
pubblicazione sul sito internet generali.com.
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