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Synthese

Introduction

Le Groupe Generali, soumis a la directive 2009/138/CE du Parlement européen et du Conseil du 25 novembre 2009 en matiére
d’accés aux activités d'assurance et de réassurance et de leur exercice (Solvabilité 1I) (ci-apres la Directive Solvabilité Il), est tenu
d'établir son propre Rapport sur la solvabilité et la situation financiere (RSSF).

Ce document est établi conformément a la Directive Solvabilité 1l, telle que transposée par le Décret |égislatif italien 209/2005, ainsi
qu'au Réglement délégué 2015/35/CE (« Actes délégués ») et aux Lignes directrices correspondantes. Ce document contient
également les informations complémentaires a la réglementation européenne requises par le Reglement n° 33/2016 de I''VASS
(Institut italien de surveillance sur les assurances).

Le contenu spécifique du RSSF est défini par la Iégislation primaire et par ses mesures d'exécution qui fournissent des informations
détaillées sur les aspects essentiels de ses activités - tels que la description de l'activité et des performances de la société, le systeme
de gouvernance, le profil de risque, I'évaluation des actifs et des passifs, ainsi que la gestion du capital - aux fins de la solvabilité.

L'objectif du RSSF est d'accroitre la transparence du marché des assurances qui oblige les entreprises d'assurance et de réassurance
a rendre public, au moins une fois par an, un rapport sur leur solvabilité et leur situation financiere.

Les assurés et les bénéficiaires sont les principaux utilisateurs visés par le RSSF, bénéficiant d'une discipline de marché accrue qui
encourage les meilleures pratiques et renforce la confiance du marché, en permettant une meilleure compréhension de I'activité
commerciale.

Dans la mesure du possible, la cohérence avec les informations publiques déja mises a disposition a été assurée, afin de garantir
une vue intégrée et cohérente du Groupe Generali.

Les sections D « Informations sur I'évaluation aux fins de la solvabilité » et le paragraphe E.1 « Fonds propres » de la section E
« Gestion du capital » sont soumis a I'audit de la part de la société EY S.p.A. en vertu de l'article 47-septies, alinéa 7 du Décret
|égislatif italien 209/2005, comme requis par I'lVASS dans la lettre au marché en date du 7 décembre 2016.

Le présent document suit la structure de I'annexe XX des Actes délégués.

Sauf indication contraire, les informations contenues dans le présent rapport sont exprimées en millions d'euros (millions d‘€), par
conséquent la somme des montants arrondis ne coincide pas dans tous les cas avec le montant total arrondi. Tous les Modéles
quantitatifs (QRT) sont exprimés en milliers d'euros (milliers d'€).

A la fin de ce document, dans le Glossaire, vous trouverez les termes et les acronymes utilisés.

Le document a été approuvé par le Conseil d'administration en date du 15 mai 2019.

ACTIVITES ET RESULTATS (SECTION A)

Depuis 1831, nous sommes un groupe italien indépendant qui mise sur une forte présence a l'international. Notre Groupe est un des
acteurs les plus importants au niveau mondial dans le secteur de I'assurance, un secteur stratégique qui joue un réle déterminant
dans la croissance, le développement et la qualité de vie des sociétés modernes. En prés de 200 ans, nous avons construit un
Groupe présent dans plus de 50 pays, avec plus de 400 sociétés et plus de 71 000 salariés.

Nos activités comprennent la branche Vie (polices d’épargne, polices de protection individuelle et familiale, et polices en unités de
compte) et la branche Dommages (couvertures grand public telles que RC auto, habitation, accidents et maladie, ainsi que les
couvertures plus sophistiquées pour risques commerciaux et industriels), deux branches qui offrent de grandes perspectives de
développement. Nous sommes présents dans le secteur du commerce de détail et, au fil des ans, nous avons renforcé notre présence
dans le secteur des entreprises, grace a une unité internationale spécialement créée a cet effet.

Conformément a la stratégie du Groupe annoncée en 2017, la business unit Investments, Asset & Wealth Management a pour objectif



de regrouper, du point de vue managérial, les différentes sociétés du Groupe qui opérent dans les domaines du conseil en
investissement, de la gestion de I'épargne, et de la planification financiére. Son ambition est d'élargir la base de clients actuelle,
aujourd'hui surtout orientée vers les compagnies d'assurance du Groupe Generali, vers une clientéle de tiers, en passant ainsi du role
de prestataire de services d'assurance a celui de référence sur le marché de la gestion de I'épargne.

Nous opérons par le biais d'une stratégie multicanaux pour satisfaire a toutes les exigences de nos clients. En plus de notre propre
réseau international d'agents et de promoteurs financiers, nous opérons avec des courtiers, bancassurance et canaux directs (Internet
et téléphone), ou nous avons acquis une position de leadership au niveau européen.

Du point de vue de la gestion et de I'organisation, la nouvelle structure géographique du Groupe Generali, qui reflete les domaines
de responsabilité des country managers du Groupe, se compose des business units des trois principaux marchés - Italie, France et
Allemagne - et des quatre structures régionales suivantes :

= ACEER: Autriche, pays d'Europe centrale et de I'Est (CEE) - Républigue Tcheque, Pologne, Hongrie, Slovaquie,
Serbie/Monténégro, Roumanie, Slovénie, Bulgarie et Croatie - et Russie ;

= International, comprenant I'Espagne, la Suisse, les Amériques et I'Europe du Sud, I'Asie, Europ Assistance et d'autres Sociétés
(dont Generali Global Health, Generali Employee Benefits et Vitality) ;

L] Investments, Asset & Wealth Management, qui inclut les principales entités du Groupe qui opérent dans les domaines du conseil
en investissements, de la gestion de I'épargne et de la planification financiére ;

L] Holdings du Groupe et autres sociétés, comprenant les activités de direction et de coordination de la Société mére, y comprises
les activités de réassurance au niveau du Groupe, d’autres holdings financiers et des activités de fourniture de services
internationaux non inclues dans les précédentes zones géographiques.

Grace aux résultats de I'exercice 2018, le Groupe conclut son plan stratégique 2015-2018 en réalisant tous ses objectifs.

En détails, le montant total des recettes du Groupe s'éléve a 66 691 millions d’€, en hausse de 4,9%. En faisant référence aux lignes
de business, les recettes du segment Vie s'élevent & 46 084 millions d’€ (+5,7%), en confirmant la croissance observée au cours de
I'année. Les bénéfices nets du segment Vie (+5,2%) s'élévent a 11 369 millions d’€, parmi les meilleurs du marché, en bénéficiant
notamment de la croissance du dernier trimestre. Les provisions techniques Vie (+2,2%) atteignent 343 milliards d'€. La Marge sur
affaires nouvelles dans le segment Vie s'est améliorée de 0,26 points de pourcentage, en atteignant 4,35%, grace a la rentabilité accrue
tant des produits d'épargne que des produits de risque. Les recettes Dommages s'élévent a 20 607 millions d€ (+3,3%), en confirmant
I'évolution observée au cours de I'année grace a la performance positive des deux lignes de business. Le ratio combiné, sensiblement
stable a 93 %, est le meilleur parmi les pairs du marché.

En 2018, le résultat d’exploitation du Groupe progresse de 3% a 4 857 millions d’€, grace a la contribution de I'ensemble des segments
d’activité. Le rendement des capitaux propres (RoE) moyen 2015-2018 s'établit a 13,4%, en confirmant la réalisation de I'objectif
stratégique (>13%).

Le résultat hors exploitation s'éleve a -1.361 millions d’€ (-1 109 M€ a I'exercice 2017), influencé notamment par des dépréciations
plus élevées sur les placements en actions et par une baisse des gains nets réalisés, qui refletent la politique prévue de soutien des
rendements futurs sur ses propres investissements.

Le résultat net s'éleve a 2 309 millions d'euros (+9,4%), et refléte I'amélioration du résultat d’exploitation ainsi que la contribution
dérivant des actifs en cours d’abandon ou cédés.

A I'exception de la répartition géographique mentionnée ci-dessus, il n'y a pas eu d'autres changements dans le modéle économique
adopté par le Groupe.

SYSTEME DE GOUVERNANCE (SECTION B)

Assicurazioni Generali S.p.A. (AG), dans sa position de Société mére du Groupe Generali, a adopté des reglements internes
concernant le systeme de gouvernance, afin de garantir un niveau approprié de cohérence au sein du Groupe. Ces réglements
incluent en particulier des régles concernant la composition qualitative et quantitative de I'organe d'administration, de gestion ou de
contréle (AMSB), ses compétences et les comités correspondants, les fonctions et les responsabilités a confier aux hautes instances
de direction et aux comités de management, comme le systeme de contrble interne et le systéeme de gestion des risques qui doit étre
structuré et mis en ceuvre, les principaux principes de rémunération, les exigences d’honorabilité, de professionnalisme et
d’externalisation.

Le systeme de gouvernance n’a pas subi de modifications importantes pendant la période de référence.
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PROFIL DE RISQUE (SECTION C)

Le Groupe Generali est pour I'essentiel exposé aux risques financiers, risques crédit, risques souscription et risques d’exploitation. La
nature de ces risques et la description générale du profil de risque du Groupe Generali figurent dans la section C.

Le Groupe Generali mesure les risques auxquels il est exposé en recourant au Modéle interne partiel (MIP) du Groupe pour les risques
financiers, les risques crédit et les risques de souscription Vie et Dommages. Les risques d’exploitation sont quant a eux mesurés au
moyen de la Formule Standard, complétée par des évaluations quantitatives et qualitatives du risque. Le MIP fournit une représentation
précise des principaux risques auxquels le Groupe est exposé, en mesurant non seulement I'impact de chaque risque envisagé
individuellement, mais aussi leur impact combiné sur les fonds propres du Groupe.

Les analyses de sensibilité et de scénario effectuées confirment que la vulnérabilité du Groupe réside principalement dans les
fluctuations des marchés financiers, en particulier au regard des taux d’intérét bas/négatifs et de I'écartement des spreads d’emprunt
(en particulier sur les titres d’état italiens). Le Groupe peut se targuer d’une position solide, y compris en conditions de stress potentiel,
essentiellement grace a un écart de duration limité, a une bonne capacité d’absorption des pertes par les provisions techniques, et a un
taux de rendement minimum garanti moyen inférieur au taux de rendement moyen du portefeuille.

Les principaux changements par rapport a I'année précédente comprennent une légere augmentation des risques financiers et une
réduction du risque de crédit. En outre, I'extension du champ d'application du MIP aux sociétés suisses et autrichiennes a entrainé une
réduction globale du SCR, comme indiqué dans la section E.

EVALUATION AUX FINS DE LA SOLVABILITE (SECTION D)

La section D fournit un apergu complet de I'évaluation des actifs et des passifs de Solvabilité Il. Les évaluations reposent sur un principe
économique, cohérent avec le marché, basé sur des hypothéses que les opérateurs du marché utiliseraient pour évaluer le méme actif
ou le méme passif (article 75 de la directive Solvabilité II).

En particulier, les actifs et les passifs autres que les provisions techniques sont mesurés conformément aux principes IFRS et aux
interprétations du « Comité des interprétations IFRS » approuvées par I'Union Européenne avant la date de référence des comptes
annuels, a condition qu’elles incluent des méthodes d’évaluation cohérentes avec I'approche du marché.

Au 31 décembre 2018, les provisions techniques consolidées du Groupe Generali dans le cadre de Solvabilité Il ont été calculées
conformément aux dispositions de la Directive Solvabilité 1I, comme la somme de la best estimate of liabilities (soit la meilleure estimation
des passifs d’assurance) et du risk margin (a savoir la marge pour le risque au regard des risques non couverts), en adoptant les mémes
méthodes que celles appliquées au 31 décembre 2017.

Le tableau suivant compare les comptes annuels suivant Solvabilité Il & la fin de 2018 et a la fin de 2017". De fin 2017 a fin 2018,

I'excédent de I'actif sur le passif a diminué de -1 181 millions d’€, en passant de 39 520 millions d’€ a 38 339 millions d’€ : cette
évolution est principalement due au paiement du dividende 2017 effectué au cours de 2018.

Comptes annuels SlI

(millions d’euros) 31/12/2018 1/12/2017
Fonds de commerce, frais d'acquisition reportés et actifs incorporels 0 0
Imp6ots actifs différés 1233 1317
Immobilisations corporelles destinées a l'usage propre 3304 3443
Placements (autres que les actifs détenus pour les contrats indexés et les contrats en unités de 380 083 387 645
Actifs détenus dans le cadre de contrats indexés et en unités de compte 72433 86 978
Emprunts hypothécaires et préts 7678 6 697

1 Conformément au cadre réglementaire, les normes IFRS 5 ne sont pas applicables pour les comptes annuels en vue de la solvabilité. Pour cette raison, les valeurs des
comptes annuels Solvabilité Il a la fin de 2017 sont les valeurs officielles publiées dans la disclosure publique et réglementaire, sans ajustements pour les transactions discontinues
dans les IFRS en vigueur a la fin de 2018



Montants a récupérer de la réassurance 3152 3617
Dépots aupres de sociétés cédantes 1264 1271
Créances 14 238 14 810
Actions propres 3 3
Trésorerie et équivalents de trésorerie 5653 6 289
Tous les autres actifs non indiqués ailleurs 1678 1791
Total actifs 490 719 513 860
(millions d’euros) 31/12/2018 31/12/2017
Provisions techniques 408 929 428 710
Passifs potentiels 3 8
Provisions autres que les provisions techniques 1497 1603
Obligations au titre des prestations de retraite 3774 4134
Dépbts de réassureurs 852 702
Impots passifs différés 8716 9 296
Dérivés passifs 1299 1444
Passifs financiers 6 340 6 385
Dettes 10.803 11615
Passifs subordonnés 8 625 8 931

Tous les autres passifs non signalés ailleurs 1541 1512

Total passifs 452 380 474 340
(millions d’euros) 31/12/2018 31/12/2017
Excédant des actifs sur les passifs 38 339 39 520

La réduction des provisions techniques d'assurance vie Solvabilité Il du Groupe de fin 2017 a fin 2018 (-4,6%) est principalement due
aux changements de périmétre intervenus au cours de 2018 (principalement la cession de sociétés en Irlande et aux Pays-Bas) et aux
variations économiques négatives liées aux évolutions défavorables du marché (notamment a cause de I'élargissement des spreads et
de la dégradation des performances actionnaires). La réduction des provisions techniques non-vie du 31 décembre 2017 au 31
décembre 2018 (-3,2%) est principalement due aux changements de périmetre intervenus au cours de 2018 (principalement la vente
de sociétés aux Pays-Bas et en Colombie), a la réduction de la marge de risque liée a I'entrée en vigueur dans le périmetre d’application
du Modeéle interne en Suisse et en Autriche, a la diminution des provisions IFRS en lItalie suite a une liquidation accélérée (suite a un
changement |égislatif) et a une dépréciation du peso argentin par rapport a I'euro. Par rapport a I'évaluation de fin d'année précédente,
le total des provisions techniques n'a pas été significativement impacté par la mise a jour des hypothéses opérationnelles de meilleure
estimation.

On ne signale pas de changements des méthodes d'évaluation par rapport a I'exercice précédent.
Rapport de solvabilité sans I’application de I'Ajustement pour volatilité
Parmi les long-term guarantee measures prévues dans le cadre de Solvabilité 11, le Groupe Generali ajuste la courbe d'évaluation utilisée

pour calculer les provisions techniques avec I'ajustement pour volatilité, afin de prendre en compte le rendement extra que I'on peut
obtenir, sans courir de risque, des actifs couvrant les passifs d'assurance.

Nous rapportons ci-aprés les impacts dérivant de la réduction a zéro de I'ajustement pour volatilité sur la position de solvabilité du
Groupe Generali.
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Impacts dérivant de la réduction a zéro de I'ajustement pour volatilité au 31/12/2018

(millions d’euros) Total comprenant I'ajustement pour Impact dérivant de la réduction

volatilité a zéro de l'ajustement pour
Provisions techniques (nettes de la réassurance) 405 777 3537
Fonds propres de base apres les déductions 42 939 -2 116
Fonds propres admissibles pour couvrir le SCR (capital de 44 191 -2 116
Capital de solvabilité requis (SCR) 20 407 7 505

GESTION DU CAPITAL (SECTION E)

Le Groupe définit les principes concernant les activités de gestion du capital de la Société mere du Groupe et des sociétés du Groupe.
Les activités de gestion du capital visent a établir des principes directeurs et des normes communes pour mettre en ceuvre les
procédures de gestion et de contréle des fonds propres conformément aux exigences réglementaires et a la législation en vigueur, aussi
bien au niveau du Groupe qu’au niveau local et en accord avec le niveau d’appétence et la stratégie de risque du Groupe Generali.

Le bilan au 31.12.2018 est indiqué ci-aprés. La section E fournit un apergu complet et détaillé de la structure des fonds propres et des
éléments liés aux capitaux de solvabilité requis.

Ratio de solvabilité
Le renforcement du ratio de solvabilité du Groupe, qui est passé de 206,7 % au 31 décembre 2017 a 216,6 % au 31 décembre 2018,

est d0 surtout a la contribution significative de la génération normalisée de capital et a I'extension du modéle interne partiel, qui ont
surmonté les variations économiques négatives des marchés financiers et le paiement du dividende de I'exercice.

Ratio de solvabilité

(millions d’euros) 31/12/2018 31/12/2017
Fonds propres admissibles pour couvrir le SCR (capital de solvabilité 44 91 45 880
Capital de solvabilité requis (SCR) 20 407 22 191
Excés par rapport au capital requis 23784 23 689
Ratio de solvabilité 216,6 % 206,7 %

Fonds propres du Groupe

Les fonds propres du Groupe s’élevent a 44 191 millions au 31 décembre 2018. Par rapport au résultat au 31 décembre 2017, les fonds
propres ont diminué de -3,7 %, avec une variation globale de -1 688 millions d’€ due au paiement du dividende 2018 (-1 413 millions
d’€, a payer en 2019) et a la reconnaissance anticipée d'une partie des dettes subordonnées admissibles dans les fonds propres de
base (-250 millions d’€). Les fonds propres du Groupe Generali sont pour I'essentiel constitués de capital de haute qualité (Tier 1).

Les fonds propres du Groupe sont pour I'essentiel constitués de capital de haute qualité. En effet, le niveau 1 représente 87,8 % du
total (88,2 % en 2017), le niveau 2 représente 12,1 % (11,6 % en 2017), et le niveau 3 est seulement 0,1 % du total (0,2 % en 2017).

Fonds propres du Groupe par niveau

Niveau 1 - Niveau 1 - . .
Total S L Niveau 2 Niveau 3
(millions d’euros) o illimite (*) limite
Fonds propres du Groupe - 31/12/2018 44 191 35 505 3276 5349 61
Fonds propres du Groupe - 31/12/2017 45 880 36 870 3603 5328 79

Variation -3,7% -3,7% -9,1% 0,4% -22,4%




Capital de solvabilité requis

Le Capital de solvabilité requis (Solvency Capital Requirement - SCR) s’éléve a 20 407 millions d’€ (22 191 millions d’€ a la fin de 2017).
Les risques prédominants sont les risques financiers et les risques crédit, respectivement a hauteur de 49,0 % (43,4 % a la fin de 2017)
et a hauteur de 27,3 % (30,0% a la fin de 2017) a I'issue de la diversification. Les risques de souscription Vie et Dommages sont de
4,5 % (5,1 % ala fin de 2017) et de 10,3 % (12,3% a la fin de 2017).
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Ubersicht

Vorbemerkung

Die Gruppe Generali, die der EG-Richtlinie 2009/138 des Europaischen Parlaments und des Rats vom 25. November 2009 betreffend die
Aufnahme und Auslibung der Versicherungs- und Rickversicherungstatigkeit (Solvabilitat 11) (im Folgenden ,Richtlinie Solvabilitat 11“)
untersteht, ist zur Erstellung des Berichts tber die Solvabilitat und Finanzlage (SFCR) verpflichtet.

Das Dokument wurde im Einklang mit der Richtlinie Solvabilitat Il erstellt, so wie sie vom Gesetzesvertretenden Dekret 209/2005 und der
Delegierten Verordnung (EG) 2015/35 (,Delegierte Rechtsakte”) und den entsprechenden Leitlinien ibernommen wurde. Das Dokument
enthalt aullerdem zusatzliche Informationen Uber die von der IVASS-Verordnung Nr. 33/2016 vorgeschriebenen europaischen Regelung.

Der spezifische Inhalt des SFCR wird durch das Priméarrecht und seine Durchfiihrungsmafinahmen geregelt, die zu Solvabilitatszwecken
detaillierte Informationen tber die wesentlichen Aspekte ihrer Tatigkeiten liefern, wie eine Beschreibung der Geschéaftstatigkeit und der
Leistungen des Unternehmens, des Governance-Systems, des Risikoprofils, der Bewertung der Aktiva und Passiva sowie des
Kapitalmanagements.

Ziel des SFCR ist es, die Transparenz des Versicherungsmarktes zu erhohen, indem die Versicherungs- und
Ruckversicherungsunternehmen verpflichtet werden, mindestens einmal jéhrlich einen Bericht Uber ihre Solvabilitat und ihre Finanzlage
zu verdffentlichen.

Die Versicherten und Begunstigten sind die Hauptadressaten des SFCR, die von einer erhdhten Regelung des Marktes, die die ,Best
Practices” fordern und einem starkeren Vertrauen des Marktes profitieren, was zu einem besseren Verstandnis des Business fiihrt.

Wo méglich, wurde die Ubereinstimmung mit den bereits zur Verfiigung gestellten 6ffentlichen Informationen gewahrleistet, um eine
schlissige und vollstandige Einsicht in die Gruppe Generali zu garantieren.

Abschnitt D ,Informationen liber die Bewertung zu Solvabilititszwecken® und Absatz E.1 ,Eigenmittel* des Abschnitts E
,Kapitalmanagement“ unterliegen gemaR Art. 47-septies, Absatz 7 des Gv. D. 209/2005 der Revision durch die
Wirtschaftsprufungsgesellschaft EY S.p.A., wie von der IVASS im Schreiben an die Akteure des Versicherungsmarktes vom 7.
Dezember 2016 vorgeschrieben.

Dieses Dokument wurde der Struktur von Anlage XX der Delegierten Rechtsakte entsprechend erstellt.

Alle Angaben des Berichts sind - soweit nichts Anderes angegeben wurde - in Millionen Euro (Millionen €) dargestellt, was zur Folge
hat, dass die Summe der gerundeten Betrdge nicht immer mit dem gerundeten Gesamtbetrag Ubereinstimmt. Alle quantitativen
,Reporting Templates® (QRT) sind in Tausend Euro (Tausend €) dargestellt.

Im Anschluss an dieses Dokument befindet sich ein Glossar mit den verwendeten Begriffen und Akronymen.

Das Dokument wurde am 15. Mai 2019 vom Verwaltungsrat genehmigt.

GESCHAFTSTATIGKEIT UND LEISTUNGEN (ABSCHNITT A)

Bereits seit 1831 sind wir eine italienische, unabhangige Gruppe, die auf dem internationalen Markt stark aufgestellt ist. Wir gehdren
weltweit zu einer der bedeutendsten Gesellschaften der Versicherungsindustrie, einem strategischen Sektor, der fiir das Wachstum, die
Entwicklung und den Wohlstand der modernen Gesellschaften von groRer Bedeutung ist. In fast 200 Jahren haben wir eine Gruppe
aufgebaut, die in 50 Landern mit Gber 400 Gesellschaften und fast 71 Tausend Mitarbeitern vertreten ist.

Unsere Leistungen umfassen die Sparten Leben (Sparschutz, Einzelperson- und Familienversicherungen sowie Unit-Linked-
Versicherungen) und Schaden (Massenmarkt-Versicherungen, wie Kfz-Haftpflicht, Wohnung, Unfalle und Gesundheit sowie
anspruchsvolle Versicherungen fiir Handels- und Gewerberisiken), die beide groRe Entwicklungsperspektiven versprechen. Wir sind im
Retailgeschaft fihrend und haben im Laufe der Zeit unsere Position im Unternehmensbereich durch eine eigens dafir eingerichtete
international tatige Abteilung verstarkt.

Im Einklang mit der 2017 von der Gruppe angekilndigten Strategie hat die Business Unit Investments, Asset & Wealth Management es



sich unter Management-Gesichtspunkten zum Ziel gesetzt, verschiedene Gesellschaften der Gruppe, die im Rahmen der Anlageberatung,
der Vermdgensverwaltung und der Finanzplanung tatig sind, zu vereinen. Sie ist bestrebt, ihren aktuellen Kundenstamm, der zum jetzigen
Zeitpunkt Uberwiegend auf die Versicherungsgesellschaften der Gruppe Generali ausgerichtet ist, auf Drittkunden auszuweiten, um sich
von der Rolle des Versicherungsdienstleisters zu einem Bezugspunkt auf dem Markt der Vermogensverwaltung weiterzuentwickeln.

Wir nutzen eine Multikanalstrategie, um allen unterschiedlichen Bedirfnisses der Kunden gerecht zu werden. Unterstltzt wird unser
internationales Netzwerk aus Maklern und Finanzberatern durch Broker, Bancassurance und direkte Kommunikationskanale (Internet und
Telefon), wo wir europaweit die Leadership erobert haben.

Was die Flhrungs- und Organisationsebene betrifft, setzt sich die neue geographische Struktur der Gruppe Generali, die den
Verantwortungsbereichen der Country Manager entspricht, aus den Geschaftsbereichen der drei Hauptmarkte - Italien, Frankreich und
Deutschland - und folgenden vier regionalen Strukturen zusammen:

- ACEER (Austria, CEE, Russia): Osterreich, ostmitteleuropaische Lander (CEE) - Tschechische Republik, Polen, Ungarn, Slowakei,
Serbien/Montenegro, Rumanien, Slowenien, Bulgarien und Kroatien - sowie Russland;

- International, bestehend aus Spanien, der Schweiz, Nord- und Siidamerika und Slideuropa, Asien, Europ Assistance und anderen
Gesellschaften (unter anderem Generali Global Health, Generali Employee Benefits und Vitality);

- Investments, Asset & Wealth Management, das die wichtigsten Unternehmen der Gruppe miteinschlief3t, die im Bereich der
Anlageberatung, Vermégensverwaltung und der Finanzplanung tatig sind;

- Holding der Gruppe und andere Gesellschaften, die die Leitung und Koordinierungstatigkeiten des Mutterkonzerns -

Ruckversicherung der Gruppe inbegriffen - weitere Finanzholdings und die Erbringung internationaler Dienstleistungen, die nicht in
vorstehenden geographischen Gebieten enthalten sind, umfasst.

Dank der Ergebnisse des Geschaftsjahres 2018 schlielt die Gruppe ihren Strategieplan fir die Jahre 2015-2018 ab, der alle gesetzten
Ziele Ubertrifft.

Im Detail belaufen sich die Gesamtpramien der Gruppe auf € 66.691 Millionen, was einer Zunahme von 4,9% entspricht. In den
Geschaftsbereichen liegen die Pramien der Sparte Leben bei € 46.084 Millionen (+5,7%) und bestatigen damit die im Laufe des Jahres
beobachtete Zunahme. Die Nettoeinnahmen Leben (+5,2%) liegen bei € 11.369 Millionen und gehdéren damit zu den besten des Marktes,
die insbesondere von der Zunahme im letzten Quartal profitieren. Die technischen Riickstellungen Leben (+2,2%) erreichen € 343
Milliarden. Der New Business Margin in der Sparte Leben verbessert sich um 0,26 pp und erreicht aufgrund der gestiegenen Rentabilitat
sowohl der Risiko- als auch Vermdgensprodukte 4,35%. Die Pramien der Schadenssparte belaufen sich auf € 20.607 Millionen (+3,3%)
und bestatigen damit die im Laufe des Jahres beobachtete Entwicklung, die auf die positiven Ergebnisse beider Geschaftsbereiche
zuriickzufuhren ist. Die im Wesentlich stabil bei 93% liegende Combined Ratio gehort zu den besten unter den Peers des Marktes.

2018 wachst das operative Ergebnis der Gruppe dank des Beitrags aller Geschaftssegmente um 3% auf € 4.857 Millionen. Der
durchschnittliche Operating RoE 2015-2018 betragt 13,4% und bestéatigt somit das Erreichen des strategischen Targets (>13%).

Das nicht-operative Ergebnis liegt bei € -1.361 Millionen (€ -1.109 Millionen Ende 2017) und wurde insbesondere durch die héheren
Abwertungen der Aktienanlagen und die geringeren Nettoerldse aus VerauRRerungen beeinflusst, die die geplante Politik wiedergeben, die
zukunftigen Rendite der eigenen Anlagen zu stitzen.

Der Reingewinn betragt € 2.309 Millionen (+9,4%) und gibt das operative Ergebnis sowie den Beitrag aus den aufgegebenen oder
verauflerten Tatigkeiten wieder.

Mit Ausnahme vorstehender geographischer Unterteilung, sind keine weiteren Veranderungen des Geschaftsmodells der Gruppe zu
verzeichnen.

GOVERNANCE-SYSTEM (ABSCHNITT B)

In ihrer Funktion als Mutterkonzern hat die Assicurazioni Generali S.p.A. (AG) der Gruppe Generali interne Verordnungen bezlglich des
Governance-Systems Ubernommen, um innerhalb der Gruppe ein angemessenes MaR an Koharenz zu gewahrleisten. Diese
Verordnungen enthalten insbesondere Regeln Uber die qualitative und quantitative Zusammensetzung des Verwaltungs-, Management-
und Aufsichtsorgans (AMSB), dessen Zustandigkeiten und entsprechenden Ausschiisse, die dem Topmanagement und den
Flhrungsausschiissen zu libertragenden Funktionen und Verantwortlichkeiten beztiglich der Strukturierung und Einrichtung des internen
Kontrollsystems und das Risikomanagement), die wichtigsten Vergitungsgrundsatze, die Anforderungen der Redlichkeit und
Professionalitét sowie des Outsourcing.

Das Governance-System wurde im Referenzzeitraum nicht wesentlich verandert.
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RISIKOPROFIL (ABSCHNITT C)

Die Gruppe Generali ist Uiberwiegend finanziellen und operationellen Risiken sowie Kredit- und Zeichnungsrisiken ausgesetzt. Die Art
dieser Risiken und die allgemeine Beschreibung des Risikoprofils der Gruppe Generali sind in Abschnitt C enthalten.

Die Gruppe Generali misst ihre Risiken flr die finanziellen Risiken, die Kreditrisiken sowie die Zeichnungsrisiken der Lebens- und
Schadensparte mit dem Partial Internal Model (PIM) der Gruppe. Die operationellen Risiken werden anhand der Standardformel
gemessen, erganzt durch quantitative und qualitative Risikobewertungen. Das PIM liefert eine exakte Darstellung der wichtigsten
Risiken, denen die Gruppe ausgesetzt ist, indem sie nicht nur die Auswirkungen eines jeden Risikos flr sich genommen misst, sondern
auch das Gesamtrisiko fiir die Eigenmittel der Gruppe.

Die durchgefiihrten Sensitivitats- und Szenarioanalysen bestétigen, dass die Gruppe besonders sensibel auf die Entwicklung der
Finanzmarkte reagiert und insbesondere auf die niedrigen/negativen Zinssatze und die Erhéhung der Kreditspreads (vor allem bei den
italienischen Staatsanleihen). Die Gruppe ist auch in Stress-Situationen solide aufgestellt, vor allem aufgrund eines reduzierten Duration
Gaps, ihrer Fahigkeit, durch technische Ruckstelllungen und einer garantierten durchschnittlichen Mindestrendite, die unter der
durchschnittlichen Rendite des Portfolios liegt, Verluste aufzufangen.

Die bedeutendsten Veranderungen gegentiber dem Vorjahr enthalten eine leichte Zunahme der finanziellen Risiken und einen Riickgang
des Forderungsausfallrisikos. AuRBerdem hat die Ausweitung des Anwendungsbereichs des PIM auf die schweizerischen und
Osterreichischen Unternehmen zu einem Gesamtriickgang des SCR gefiihrt, wie bereits in Abschnitt E erlautert.

SOLVABILITATSBEURTEILUNG (ABSCHNITT D)

Abschnitt D enthalt einen vollstandigen Uberblick tiber die Bewertung der Aktiva und Passiva der Solvabilitdt Il. Grundlage der
Bewertungen ist ein mit dem Markt koharentes wirtschaftliches Prinzip, das auf Hypothesen basiert, die die Markiteiinehmer zur
Bewertung dieser Aktiva oder Passiva verwenden wirden (Artikel 75 der Solvency Il - Richtlinie).

Insbesondere werden die von den technischen Riickstellungen verschiedenen Aktiva und Passiva im Einklang mit den IFRS-Standards
und den von der Europdischen Union genehmigten Interpretationen des ‘Fachausschusses fur IFRS-Interpretationen’ vor dem
Bilanzstichtag ausgewiesen, sofern sie Bewertungsmethoden enthalten, die mit dem Marktansatz koharent sind.

Die konsolidierten technischen Ruckstellungen der Gruppe Generaliim Rahmen von Solvency Il zum 31. Dezember 2018 wurden gemaf
Bestimmungen der Solvency Il - Richtlinie als Summe der best estimate of liabilities (d.h. der besten Schatzwerte der
Versicherungsverbindlichkeiten) und des risk margin (d.h. der Risikomarge gegentiber nicht-hedgebarer Risiken) berechnet, wobei die
gleichen Methoden wie zum 31. Dezember 2017 angewandt wurden.

Nachstehende Tabelle enthalt einen Vergleich zwischen dem Jahresabschluss Solvency Il Ende 2018 und Ende 20172. Von Ende 2017
bis Ende 2018 ist der Uberschuss der Aktiva gegeniiber den Passiva um € - 1.181 Millionen, von € 39.520 Millionen auf € 38.339
Millionen zurlickgegangen: diese Veranderung ist hauptsachlich auf die 2018 erfolgte Auszahlung der Dividende 2017 zuriickzufiihren.

SlI - Abschluss

(in Millionen Euro) 31.12.2018 31.12.2017
Goodwill, latente Ubernahmekosten und immaterielle Anlagen 0 0
Latente Steuerforderungen 1.233 1.317
Zur Eigennutzung gehaltene Immobilien, Anlagen und Ausstattungen 3.304 3.443
Anlagen (andere als fiir index- und anteilgebundene Vertrage gehaltene Aktiva) 380.083 387.645
Fiir index- und anteilgebundene Vertrage gehaltene Aktiva 72.433 86.978
Hypothekendarlehen und Kredite 7.678 6.697

2 Gemal geltender Verordnung ist IFRS 5 nicht auf den Solvency Il - Abschluss anwendbar. Aus diesem Grund entsprechen die Werte des Solvency Il - Abschlusses am Ende
2017 den offiziell in der vorgeschriebenen Berichterstattung fiir die Offentlichkeit enthaltenen Werten, ohne Anpassungen bei den aufgegebenen Geschéftsbereichen nach den Ende
2018 geltenden IFRS.



Einforderbare Betréage aus Rlckversicherungsvertragen 3.152 3.617
Einlagen bei verauernden Unternehmen 1.264 1.271
Forderungen 14.238 14.810
Eigene Aktien 3 3
Bargeld und Bargeld-Aquivalente 5.653 6.289
Alle anderen, nicht anderswo erfasste Aktiva 1.678 1.791
Summe Aktiva 490.719 513.860
(in Millionen Euro) 31.12.2018 31.12.2017
Technische Rickstellungen 408.929 428.710
Eventualverbindlichkeiten 3 8
Andere als technische Rickstellungen 1.497 1.603
Verpflichtungen aus Rentenleistungen 3.774 4.134
Einlagen von Ruckversicherern 852 702
Latente Steuerverbindlichkeiten 8.716 9.296
Passivderivate 1.299 1.444
Finanzielle Verbindlichkeiten 6.340 6.385
Verbindlichkeiten 10.803 11.615
Nachrangige Verbindlichkeiten 8.625 8.931
Alle anderen, nicht anderswo erfasste Passiva 1.541 1.512
Summe Passiva 452.380 474.340
(in Millionen Euro) 31.12.2018 31.12.2017
Uberschuss der Aktiva gegeniiber den Passiva 38.339 39.520

Die Abnahme der technischen Rickstellungen Leben Solvency Il der Gruppe von Ende 2017 bis Ende 2018 (-4,6%) ist Uberwiegend
auf die 2018 erfolgten Veranderungen im Konsolidierungskreis (hauptsachlich durch den Verkauf der Gesellschaften in Irland und
Holland) und die negativen wirtschaftlichen Veranderungen im Zusammenhang mit den unguinstigen Marktentwicklungen (insbesondere
aufgrund der hoheren Spreads und der schlechteren Aktienperformance) zuriickzufihren. Die Abnahme der technischen
Rickstellungen Nicht-Leben von 31. Dezember 2017 bis 31. Dezember 2018 (-3,2%) ist Uberwiegend auf die 2018 erfolgten
Veranderungen im Konsolidierungskreis (hauptsachlich durch den Verkauf der Gesellschaften in Holland und Kolumbien), die
Reduzierung des risk margin aufgrund der Aufnahme in den Anwendungsbereich des Internen Modells in der Schweiz und Osterreich,
die Reduzierung der IFRS-Riickstellungen in Italien durch schnellere Auflésung (infolge einer Gesetzesanderung) und die Abwertung
des argentinischen Peso gegentiber dem Euro zuriickzufiihren. GegenUber der vorherigen Bewertung zum Jahresende wurde die
Gesamtheit der technischen Ruckstellungen nicht maflgeblich von der Aktualisierung der operativen Hypothesen best estimate
beeinflusst.

Gegenulber dem Vorjahr haben sich die Bewertungsmethoden nicht geandert.

Solvency ratio ohne Anwendung des Volatility Adjustment

Unter den im Rahmen von Solvency |l vorgesehenen long-term guarantee measures passt die Gruppe Generali die fiir die Berechnung
der technischen Rickstellungen verwendeten Bewertungskurse mit dem volatility adjustment an, um die aus den Aktiva zur Deckung
der Versicherungsverbindlichkeiten erzielbare zusatzliche Rendite risikofrei zu berlicksichtigen.

Nachstehend sind die Auswirkungen infolge der Nullsetzung des volatility adjustment fiir die Solvabilitatsposition der Gruppe Generali.
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Auswirkungen infolge der Nullsetzung des volatility adjustment zum 31.12.2018

(in Millionen Euro) Gesamtbetrag des volatility =~ Auswirkungen der Nullsetzung des

adjustment volatility adjustment
Technische Riickstellungen (abziiglich Rickversicherung) 405.777 3.537
Basiseigenmittel nach Abziigen 42.939 -2.116
Zulassige Eigenmittel zur Deckung der SCR 44191 -2.116
Solvabilitatskapitalanforderung (SCR) 20.407 7.505

KAPITALMANAGEMENT (ABSCHNITT E)

Die Gruppe legt die Prinzipien fur die Tatigkeiten des Kapitalmanagements des Mutterkonzerns und den Gesellschaften der Gruppe
fest.

Ziel des Kapitalmanagements ist die Festlegung von Leitprinzipien und gemeinsamen Standards, um die Verwaltungs- und
Kontrollverfahren der Eigenmittel im Einklang mit den geltenden gesetzlichen Anforderungen und der Rahmengesetzgebung sowohl auf
Konzernebene als auch vor Ort und in Ubereinstimmung mit dem Impulsniveau und der Risikostrategie der Gruppe Generali
vorzunehmen.

Nachstehend ist die Vermogenslage zum 31.12.2018. Abschnitt E enthélt einen detaillierten Uberblick tber die Struktur des
Eigenkapitals und der Elemente bezlglich der Solvabilitatskapitalanforderungen.

Solvency ratio

Die Starkung der Solvabilitatsposition der Gruppe von 206,7% zum 31. Dezember 2017 auf 216,6% zum 31. Dezember 2018 ist
Uberwiegend auf den bedeutenden Beitrag der normalisierten Kapitalerzeugung und der Ausweitung des partiellen internen Modells
zuriickzufuhren, die die negativen wirtschaftlichen Veranderungen der Finanzmarkte und die Auszahlung der Jahresdividende
Uberschritten.

Solvency ratio

(in Millionen Euro) 31.12.2018 31.12.2017
Zulassige Eigenmittel zur Deckung der SCR 44191 45.880
Solvabilitatskapitalanforderung (SCR) 20.407 22.191
Uberschuss (iber Eigenkapitalanforderung 23.784 23.689
Solvency ratio 216,6% 206,7%

Eigenmittel der Gruppe

Die Eigenmittel der Gruppe belaufen sich zum 31. Dezember 2018 auf 44.191 Millionen. Gegenuber dem Ergebnis zum 31. Dezember
2017 sind die Eigenmittel um -3,7% zuriickgegangen, mit einer Gesamtveranderung von € -1.688 Millionen, die auf die Auszahlung der
Dividende 2018 (€ -1.413 Millionen, die 2019 zu zahlen sind) und die vorzeitige Erfassung eines Teils der nachrangigen, in den
Basiseigenmitteln zulassigen Verbindlichkeiten (€ -250 Millionen) zurlickzufiihren sind. Die Eigenmittel der Gruppe Generali bestehen
Uberwiegend aus hartem Kernkapital (Tier 1).

Die Eigenmittel der Gruppen bestehen liberwiegend aus Tier 1 - Kapital. In der Tat stellt die Ebene 1 87,8% des gesamten Kapitals dar



(88,2% in 2017), Ebene 2 12,1% (11,6% in 2017) und Ebene 3 nur 0,1% des Gesamtbetrags dar (0,2% in 2017).

Eigenmittel der Gruppe pro Ebene

o Ebene 1 - Ebene 1 -

(in Millionen Euro) Gesamt-betrag unbegrenzt begrenzt Ebene 2 Ebene 3
Eigenmittel der Gruppe - 31.12.2018 44.191 35.505 3.276 5.349 61
Eigenmittel der Gruppe - 31.12.2017 45.880 36.870 3.603 5.328 79
Veranderung -3,7% -3,7% -9,1% 0,4% -22,4%

Die Solvabilitdtskapitalanforderung

Die Solvabilitatskapitalanforderung (Solvency Capital Requirement - SCR) betragt € 20.407 Millionen (€ 22.191 Millionen Ende 2017).
Die Hauptrisiken sind das Finanzrisiko und das Kreditrisiko tber jeweils 49,0% (43,4% Ende 2017) und 27,3% (30,0% Ende 2017) nach
der Diversifizierung. Der Anteil der Zeichnungsrisiken Leben und Schaden liegt bei 4,5% (5,1% Ende 2017) und 10,3% (12,3% Ende

2017).
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Shrnuti

UvoD

Generali Group — spadajici do plUsobnosti smérnice 2009/138/ES Evropského parlamentu a Rady z 25. listopadu 2009 o pfistupu
k pojistovaci a zajiStovaci €innosti a jejim vykonu (Solventnost II) (dale jen smérnice Solventnost Il) — je povinna vypracovat vlastni Zpravu
o solventnosti a finanéni situaci (SFCR).

Tento pozadavek je v souladu se smérnici Solventnost Il, ktera byla implementovana nafizenim 209/2005, a s nafizenim v pfenesené
pravomoci 2015/35/ES (,akt v pfenesené pravomoci“) a souvisejicimi pravidly. Kromé& pozadavku evropské smérnice obsahuje zprava
také informace souvisejici s nafizenim IVASS ¢&. 33/2016.

Konkrétni obsah SFCR je definovan primarnimi pravnimi pfedpisy a souvisejicimi provadécimi opatfenimi. Obsahuje podrobné informace
o kliovych aspektech podnikani, jako je popis obchodni ¢innosti a hospodarskych vysledkd, fidiciho a kontrolniho systému, rizikového
profilu, hodnoceni aktiv a zavazkl a Fizeni kapitalu - pro ucely solventnosti.

Cilem SFCR je zvysit transparentnost na trhu pojistovnictvi tim, Ze od spolenosti podnikajicich v oblasti pojiStovani a zajistovani
vyzaduje alespori jednou za rok zverfejnit zpravu o své solventnosti a finanénim stavu.

Hlavnimi pfijemci SFCR jsou pojistnici a jiné opravnéné osoby, kterym SFCR zajistuje vyssi transparentnost trhu podporovanim pouziti
nejlepsich osvédéenych postupl, a zaroven vyssi davéru trhu, ktera vede k lepSimu pochopeni pojistovnictvi.

Tam, kde je to mozné, je zaru€ena konzistence s jiz zvefejnénymi Udaji, aby byl zajistén integrovany a konzistentni pfehled o skupiné
Generali Group.

Oddil D ,Ocefovani pro udely solventnosti“ a odstavec E.1. ,Vlastni prostfedky” v oddilu E ,Rizeni kapitalu“ podiéhaji auditu organem EY
S.p.A. podle ¢l. 47-septies, odstavec 7 nafizeni 209/2005, podle pozadavku institutu IVASS uvedeném v dopise U¢astnikim trhu ze dne
7. prosince 2016.

Tento dokument dodrzuje strukturu vyzadovanou pfilohou XX aktd v pfenesené pravomoci.

V8echny ¢astky v této zpravé jsou vyjadreny v milionech eur (milion €), pokud neni uvedeno jinak. Soucet jednotlivych zaokrouhlenych
Castek se tak mGze v nékterych pfipadech liSit od zaokrouhleného souctu. VSechny kvantitativni vykazy (QRT) jsou uvedeny v tisicich eur
(tisic €).

Vyrazy a zkratky jsou uvedeny ve slovnicku na konci této zpravy.

Tato zprava byla schvalena pfedstavenstvem dne 15. kvétna 2019.

CINNOST A VYSLEDKY (ODDIL A)

Jsme italska nezavisla skupina se silnym mezinarodnim zastoupenim, ktera pusobi na trhu jiz od roku 1831. Jsme jednim z nejvétSich
globalnich hracu v oblasti pojistovnictvi, strategickém a velmi dllezitém sektoru pro rlst, rozvoj a prosperitu modernich spole¢nosti. Za
témeér 200 let nasi Cinnosti jsme vybudovali skupinu, ktera je pfitomna na trzich vice nez 50 zemi prostfednictvim vice nez 400 spole¢nosti
s témér 71 tisici zaméstnanci.

Nase ¢innosti zahrnuji Zivotni pojiSténi (spofeni, pojisténi jednotlived a rodin, pojisténi s pInénim vazanym na hodnotu investi¢niho fondu)
a pojisténi majetku a odpovédnosti (pokryti masového trhu, jako je pojisténi odpovédnosti z provozu motorového vozidla (OPMV),
pojisténi domacnosti, Urazové a zdravotni pojisténi i komplexni pojisténi obchodnich a primyslovych rizik). Obé odvétvi maji dobrou
perspektivu rozvoje. Jsme jednim zlidrd v retailovém sektoru a postupem ¢Easu jsme posilili svou pozici v komerénim sektoru
vybudovanim zvlastni mezinarodni jednotky.

V souladu se strategii skupiny vydanou v roce 2017 usiluje divize Rizeni investic, aktiv a majetku o to stat se hlavni fidici jednotkou
skupiny v oblasti investic, fizeni aktiv a poradenstvi ve finanénim planovani. Jejim cilem je rozsifit stavajici klientskou zakladnu, ktera je
v souCasné dobé prevazné kaptivni, na klienty z fad tfetich osob a postoupit tak ve svém vyvoji od poskytovatele sluzeb v oblasti
pojistovnictvi k roli pfedniho hrace na trhu Fizeni aktiv.



Nasi ¢innost provozujeme s vyuzitim vicekanalové strategie, abychom dokazali plnit nejriiznéj$i potieby svych klientt. Vedle nasi
mezinarodni sité agentd a finan¢nich poradcli vyuzivame nyni maklére, banko-pojisténi, pfimy telefonni prodej a webové kanaly, v nichz
jsme se stali evropskym lidrem.

Z hlediska Fizeni a z hlediska organiza¢niho tato nova organizace skupiny plné odrazi povinnosti manazer( jednotlivych zemi v ramci
skupiny a sestava z obchodnich jednotek pusobicich na tfech hlavnich trzich — v Italii, Francii a Némecku — a z nasledujicich regionalnich
struktur:

L] ACEER: Rakousko, zemé& stfedni a vychodni Evropy (CEE) — Cesko, Polsko, Madarsko, Slovensko, Srbsko / Cerna Hora,
Rumunsko, Slovinsko, Bulharsko, Chorvatsko — a Rusko;

= Mezinarodni — sestavajici ze Spanélska, Svycarska, Severni a Jizni Ameriky a jizni Evropy, Asie, Europ Assistance a dal$ich
spolecnosti (véetné Generali Global Health, Generali Employee Benefits and Vitality);

. Rizeni investic, aktiv a majetku zahrnujici hlavni obchodni jednotky skupiny ptsobici v oblasti investi¢niho poradenstvi, Fizeni
aktiv a finanéniho planovani;

. Holding skupiny a dal$i spole¢nosti zahrnujici management matefské spole¢nosti a koordinaéni €innosti, v€etné zajisténi skupiny,
dalSich spole¢nosti finanéniho holdingu a poskytovateld mezinarodnich sluzeb, ktefi nejsou zahrnuti ve vySe uvedenych
zemépisnych oblastech.

Diky vysledkiim za rok 2018 byly pfekonany vSechny cile strategického planu skupiny na obdobi let —2015-2018.

Zejména hrubé predepsané pojistné skupiny ¢ini 66 961 miliont eur, coz predstavuje narlst o 4,9 %. Pokud jde o jednotliva odvétvi
¢innosti, hrubé predepsané pojistné na zivotni pojisténi ¢ini 46 084 miliont eur (+5,7 %), cozZ potvrzuje narist zaznamenany béhem roku.
Cisty priliv prostfedk(i z Zivotniho pojisténi (+5,2 %) ¢&ini 11 369 milion(i eur, coZ je jeden z nejlepsich vysledkd na trhu dosazeny
predevsim diky rstu zaznamenanému v poslednim &tvrtleti. Technické rezervy (+2,2 %) dosahly 343 miliard eur. Nova obchodni marze
u Zivotniho pojisténi se zvysila o 0,26 procentniho bodu na 4,35 % a nasleduje tak rust ziskovosti jak u produktt s pojistnou ochranou tak
u produktt se spofici slozkou. Hrubé predepsané pojistné na majetkové a pojisténi a pojisténi odpoveédnosti dosahlo 20 607 eur (+3,3 %),
coz potvrzuje rlst sledovany béhem roku, a to diky pozitivnim vysledkim u obou odvétvi pojisténi. Kombinovany pomér zlstava stabilné
na urovni 93 %, coz je nejlepsi vysledek v porovnani s ostatnimi poskytovateli téchto sluZzeb sluzby na trhu.

V roce 2018 dosahl provozni vysledek skupiny diky pfispéni vSech trznich segmentt 4857 milion(i, coz znamena rist o 3 %. Primérna
provozni navratnost vlastniho kapitalu za obdobi 2015-2018 cini 13,4 %, coz potvrzuje splnéni strategického cile (> 13 %).

Neprovozni vysledek ¢ini -1631 miliont eur (-1109 miliont eur na konci roku 2017), a to zejména z dlvodu vétsich dopadu na snizeni
hodnoty kapitalovych investic a niZsi Cisté realizované zisky, coz odrazi planovanou zasadu podpory budouci navratnosti investic.
Vysledek skupiny za dané obdobi ¢ini 2309 miliont eur (+9,4 %) diky zlepSeni obchodniho vysledku a pfinosu v dusledku ukonéeni
urcitych provozu.

Kromé vySe uvedenych zmén v rozdéleni podle zemépisnych oblasti skupina nezavedla zadné dal§i zmény obchodniho modelu.

SYSTEM VEDENI (ODDIL B)

Spole¢nost Assicurazioni Generali S.p.A. (AG) jakoZto matefska spole¢nost skupiny Generali Group vydala interni pravidla svého systému
fizeni za uCelem zajisténi odpovidajici urovné konzistentnosti v ramci skupiny. Mezi tato interni pravidla patfi konkrétné pravidla tykajici
se kvalitativniho a kvantitativniho slozeni Administrativniho, fidiciho a kontrolniho organu (AMSB); jeho kompetenci a pfislusnych komisi,
ukolu a povinnosti pfidélovanych nejvy§§imu managementu a fidicim vybortim; zplsobu, kterym musi byt interni systém Fizeni a rizik
strukturovan a implementovan, hlavnich principt pro odmérovani; spravnych a vhodnych pozadavku a outsourcingu.

V prabéhu sledovaného obdobi nedoslo k zadnym zménam v systému Fizeni.

PROFIL RIZIK (ODDIL C)

Skupina Generali Group je vystavena zejména finan¢nim, kreditnim, pojistnym a provoznim rizikim. Povaha téchto rizik a celkovy popis
profilu rizik spole¢nosti Generali je uveden v oddilu C.

Skupina Generali Group méfi sva rizika pomoci ¢astecného interniho modelu (PIM) pro finanéni, kreditni i pojistna rizika v oblasti Zivotniho
i nezivotniho pojisténi. Provozni rizika jsou méfena pomoci standardniho vzorce doplnéného kvantitativnimi a kvalitativnimi metodami
ocefiovani rizik. Castedny interni model PIM presné charakterizuje hlavni rizika, kterym je skupina vystavena, nebot mé&fi nejen dopad
jednotlivych rizik posuzovanych jednotlivé, ale také jejich kombinovany dopad na vlastni finanéni prostfedky spole¢nosti.
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Provedené analyzy citlivosti a scénard potvrzuji, Ze skupina je zranitelna predev§im vici trenddm finanéniho trhu, zejména vici
nizkym/zapornym Grokovym sazbam a rozsiteni cenového rozpéti pujcek (hlavné u italskych statnich dluhopist). Skupina ma silnou
pozici, ato dokonce iv narocnych scénafich diky omezené dobé trvani, dobré absorpéni kapacité technickych rezerv a primérné
minimalni zaru¢ené navratnosti, ktera je niz$i nez pramérna navratnost z portfolia.

Mezi hlavni zmény, ke kterym v pribéhu obdobi doslo, patfi mirné zvySeni finanénich rizik a snizeni kreditniho rizika. Rozsifeni rozsahu
PIM na rakouské a Svycarské spole¢nosti navic vedlo k celkovému snizeni SCR, jak je uvedeno v oddilu E.

OCENOVANI PRO UCELY SOLVENTNOSTI (ODDIL D)

Oddil D obsahuje uplny pfehled oceriovani aktiv a pasiv Solventnosti Il. Zakladnim principem ocefiovani je ekonomicky, trzné konzistentni
pristup za vyuziti predpokladi, ktery by pouzili u¢astnici trhu pfi ocenovani stejného aktiva nebo rizika (¢lanek 75 smérnice Solventnost

1.

Konkrétné aktiva a pasiva jina nez technické rezervy jsou posuzovana v souladu s normami IFRS a vyklady IFRS pfisluSnou komisi
schvalenou Evropskou unii pfed datem ucetni rozvahy za predpokladu, Ze obsahuji metody ocenovani, které jsou v souladu s trznim
pfistupem.

Konsolidované technické rezervy Solventnosti Il skupiny Generali Group k 31. prosinci 2018 byly vypocteny podle nafizeni Solventnost Il
jako soucet nejlepsich odhadl pasiv a rozpéti rizika pfi pouziti stejné metodiky jako 31. prosince 2017.

V nésledujici tabulce je uvedeno srovnani ugetni rozvahy Solventnosti Il mezi koncem roku 2017 a koncem roku 20183, Od konce roku
2017 do konce roku 2018 se previs aktiv nad zavazky snizil o 1181 milionl eur, z 39 520 miliond eur na 38 339 milionu eur: pfic¢inou této
zmény je pfedevsim vyplaceni dividend za rok 2017, k némuz doslo v roce 2018.

Uéetni rozvaha Solventnosti Il

(v milionech eur) 31.12.2018 31.12.2017
Goodwill, odloZzené naklady na akvizice a nehmotna aktiva 0 0
Odlozené dariové pohledavky 1233 1317
Majetek, podniky a vybaveni vlastnéné pro vlastni pouziti 3304 3443

Investice (jiné nez aktiva drzena pro smlouvy s plnénim vazanym na index nebo

hodnotu investiéniho fondu) 380083 387645
:)I:]t(ljvs drZena pro smlouvy s plnénim vazanym na index nebo hodnotu investi¢niho 72 433 86 978
Pajcky a hypotéky 7678 6 697
Castky vymahatelné ze zajistnych smiuv 3152 3617
Vklady postupujicim pojistitelim 1264 1271
Pohledavky 14 238 14 810
Vlastni akcie 3 3
Penize a penézni ekvivalenty 5653 6 289
VSechna ostatni aktiva, jinde neuvedena 1678 1791
Aktiva celkem 490 719 513 860
(v milionech eur) 31.12.2018 31.12.2017
Technické rezervy 408 929 428 710
Podminéné zavazky 3 8
Rezervy jiné neZ technické rezervy 1497 1603
Zavazky vyplat dichodu 3774 4134
3

V souladu s aktualnim regulacnim ramcem se IFRS 5 pro ucely Solventnosti Il nepouzije. Z tohoto divodu jsou Gdaje ucetni rozvahy Solventnosti Il na konci roku 2017 oficialnimi
udaji uvedenymi z divodu regulacnich predpisti a zvefejiiovani bez Uprav tykajicich se ukonéeni provozu provedenych do konce roku 2018.



Vklady od zajistitelt 852 702
Odlozené darové zavazky 8716 9 296
Odvozené zavazky 1299 1444
Finan¢ni zavazky 6 340 6 385
Zavazky z obchodniho styku 10 803 11615
Podfizené zavazky 8 625 8 931
VSechny ostatni zavazky, jinde neuvedené 1541 1512
Zavazky celkem 452 380 474 340
(v milionech eur) 31.12.2018 31.12.2017
Previs aktiv nad zavazky 38 339 39 520

Snizeni technickych rezerv na zivotni pojiSténi podle Solventnosti Il skupiny v obdobi od 31. prosince 2017 do 31. prosince 2018 (-4,6 %)
je mozné vysvétlit pfedev§im zménami v rozsahu, k nimz doslo béhem roku 2018 (zejména zbaveni se subjektd v Irsku a Nizozemsku),
a negativnimi ekonomickymi vykyvy souvisejicimi s nepfiznivym vyvojem na finan€nich trzich (zejména z divodu rozSifeni rozpéti
a zhorSeni vykonnosti vlastniho kapitalu). Snizeni netechnickych rezerv v obdobi od 31. prosince 2017 do 31. prosince 2018 (-3,2 %) je
zplUsobeno predev§im zménami v rozsahu, ke kterym dosSlo béhem roku 2018 (zejména zbaveni se subjektd v Irsku a Nizozemsku),
snizenim rozpéti rizik v dusledku vstupu Rakouska a Svycarska do interniho modelu, snizeni rezerv IFRS v Italii zejména z dlvodu
zvySeni rychlosti vypofadavani (zména legislativniho ramce) a poklesu hodnoty pesa vGéi euru v Argentiné. Ve srovnani s oceriovanim
na konci pfedchoziho roku nebyly technické rezervy vyrazné negativné ovlivnény Upravami provoznich predpokladt nejlepsiho odhadu.

Nedoslo k zadnym vyraznym zménam, které by musely byt zahrnuty do zpravy s ohledem na ocefiovani aktiv a zavazkl v porovnani s
pfedchozim obdobim.

Pomér solventnosti bez pouziti upravy volatility

V ramci opatfeni dlouhodobych zaruk povolenych v ramci ramce Solventnosti Il skupina Generali Group prostfednictvim zmény volatility
upravuje kfivku ocefiovani pouzivanou k vypoctu technickych rezerv za Ucelem zohlednéni dal$i navratnosti, které Ize dosahnout bez
rizika pomoci aktiv pokryvajicich pojistna rizika.

Dopady na pozici solventnosti skupiny Generali Group z divodu zmény volatility na nulu jsou uvedeny nize.

Dopady zmény volatility na nulu k 31.12.2018

Dopad zmény volatility

(v milionech eur) Castka s Gpravou volatility na nulu
Technické rezervy — Cisté zajisténi 405 777 35837
Zakladni vlastni finanéni prostfedky po odpoctu 42 939 -2 116
Vlastni finanéni prostfedky skupiny, které splfiuji SCR 44 191 -2 116
Solventnostni kapitalovy pozadavek (SCR) 20 407 7 505

RIZENi KAPITALU (ODDIL E)

Skupina definuje principy €innosti fizeni kapitalu matefské spole¢nosti a pravnickych osob v ramci skupiny.

Ugelem ginnosti Fizeni kapitalu je zavadét spole&né zakladni principy a normy k provadéni postupti spravy a fizeni vlastnich finanénich
prostfedkd v souladu s pfislusnymi pravnimi pozadavky a legislativnimi ramci na urovni skupiny ana mistni Urovni a v souladu
s pfijatelnou Urovni rizika a strategii skupiny Generali Group.
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Kapitalova pozice k 31.12.2018 je uvedena nize. Oddil E obsahuje podrobny prehled struktury vlastnich finanénich prostfedku
a komponent tykajicich se solventnostnich kapitalovych pozadavka.

Solventnostni pomér

Posileni solventnostniho poméru skupiny z 206,7 % k datu 31. prosince 2017 na 216,6 % k datu 31. prosince 2018 Ize pfipsat pfedevsim
vyznamnému pfispéni normalizovaného generovani kapitalu a rozSifeni ¢aste¢ného interniho modelu, které prekonaly negativni
ekonomické vykyvy v dusledku déni na finanénich trzich a v disledku predvidatelnych dividend v daném roce.

Solventnostni pomér

(v milionech eur) 31.12.2018 31.12.2017
Vlastni finan¢ni prostfedky skupiny (GOF) 44 191 45 880
Solventnostni kapitalovy pozadavek (SCR) 20 407 22 191
Previs GOF nad SCR 23784 23 689
Solventnostni pomér 216,6 % 206,7 %

Vlastni finanéni prostredky skupiny

Vlastni finan¢ni prostiedky skupiny k datu 31. prosince 2018 cinily 44 191 miliont eur. Ve srovnani s vysledkem k 31. prosinci 2017 doslo
ke sniZeni vlastnich finan¢nich prostfedkd skupiny o 3,7 % s celkovym netto poklesem o -1,688 milion(i eur, a to zejména z dlivodu
schvaleni navrhované dividendy v roce 2018 (-1413 miliont eur k vyplaceni v roce 2019) a pred€asného splaceni podfizeného dluhu
ze zakladnich vlastnich finanénich prostfedku (-250 miliond eur).

Vlastni finanéni prostfedky skupiny sestavaiji pfedevsim z kapitéalu vysoké kvality. Uroveri 1 tvofi cca 87,8 % z celku (88,2 % v roce 2017),
uroven 2 predstavuje 12,1 % (11,6 % v roce 2017) a uroven 3 pouze 0,1 % z celku (0,2 % v roce 2017).

Vlastni finan€ni prostiedky skupiny podle trovni

Uroveti 1 —bez  Urover 1 -

ili Celkem y 1 y 1
(v milionech eur) omezeni s omezenim Urovern 2  Urover 3
Vlastni finanéni prostredky skupiny, které splnuji
SCR - 31.12.2018 44 191 35505 3276 5349 61
Vlastni finanéni prostfedky skupiny, které spliuji SCR 45 880 36 870 3603 5328 79
-31.12.2017
Zména -3,7 % -3,7 % -9,1 % 0,4% -22,4 %

Solventnostni kapitalovy pozadavek

Solventnostni kapitélovy pozadavek (SCR) ¢ini 20 407 miliond eur (22 191 miliont eur na konci roku 2017). Hlavni rizika jsou tvofena
finan€nimi a uvérovymi riziky, které po diverzifikaci s ostatnimi riziky prfedstavuji 49,0 % (43,4 % na konci roku 2017), respektive 27,3 %
(30,0 % na konci roku 2017). Incidence upisovacich rizik v souvislosti se zivotnim a nezivotnim pojisténim po diverzifikaci €ini 4,5 %
(5,1 % na konci roku 2017), respektive 10,3 % (12,3 % na konci roku 2017).



Osszefoglald

BEVEZETES

A Generali Csoport — az Eurépai Parlament és a Tanacs a biztositasi és viszontbiztositasi Uzleti tevékenység megkezdésérdl és
gyakorlasarol (Szolvencia Il) sz6l6, 2009. november 25-i 2009/138/EK iranyelve (a tovabbiakban Szolvencia Il iranyelv) értelmében —
koteles elkésziteni a fizet6képességrél és pénzugyi helyzetrdl sz6l6 sajat jelentését (SFCR).

Ez a 209/2005. szamu torvényerejl rendelet altal végrehajtott Szolvencia Il iranyelvnek, valamint a Bizottsag felhatalmazason alapuld
(EU) 2015/35 rendeletének (,felhatalmazason alapulé jogi aktus”), és az ahhoz kapcsolddo iranymutatasoknak megfeleléen torténik. A
jelentés az eurdpai szabalyozasokban foglalt kdvetelmények mellett a 33/2016. szamu IVASS-rendelethez kapcsolddo informaciokat is
tartalmaz.

Az SFCR-specifikus tartalmat az elsédleges jogszabaly és annak alkalmazasi szabalyai hatarozzak meg. A fizet6képességi célokat
illetéen az utébbi dokumentum részletes informaciokat tartalmaz a vallalatok alapveté aspektusaival kapcsolatban, ugymint a
tevékenységek leirasa és a vallalkozas teljesitménye, az iranyitasi rendszer, a kockazati profil, az eszk6zok és kotelezettségek értékelése,
valamint a t6kekezelés.

Az SFCR célja az atlathatésag novelése a biztositasi piacon, emellett megkdveteli, hogy a biztosité vagy viszontbiztositd uzleti
tevékenységeket folytatd vallalatok legalabb éves szinten nyilvanos jelentést tegyenek kozzé fizet6képessegikkel és pénzigyi
helyzetiikkel kapcsolatban.

Az SFCR 6 cimzettjei a biztositottak és a kedvezményezettek, akik az iranyelvnek kdszdénhetéen nagyobb piaci fegyelmet élvezhetnek,
amely 6szténzi a bevalt gyakorlatokat, és egyuttal ndveli a piaci bizalmat, ez pedig el6segiti az Uzletag alaposabb megismerését.

A lehet6ségekhez mérten garantalt a mar nyilvanosan elérheté informaciokkal valé 6sszhang annak érdekében, hogy integralt és
kovetkezetes attekintést nyljtsunk a Generali Csoportrol.

A 209/2005. szamu torvényerejl rendelet 47. cikke f) pontjanak 7. bekezdése értelmében, és az IVASS altal a piacnak cimzett, 2016.
december 7-én kelt levélben el6irtaknak megfeleléen a ,Fizet6képesség céljabol végzett értékelés” ciml D. szakasz, valamint a
,10kekezelés” ciml E. szakasz ,Szavatol6 t6ke” ciml E.1.-es bekezdése az EY S.p.A. altali pénzugyi ellenérzés hatalya ala tartozik.

E dokumentum a felhatalmazason alapul6 jogi aktusok XX. mellékletében elbirt szerkezetet koveti.

A jelentésben foglalt valamennyi 6sszeg millié eurdban (milli6 EUR) értendd, kivéve, ha a jelentés jelzi az ettél valo eltérést. Ennek
kovetkeztében az egyes kerekitett 6sszegek eltérhetnek a kerekitett teljes 6sszegtdl. Az adatszolgaltatasi tablak tartalma ezer eurdban
(ezer EUR) kerult meghatarozasra.

A jelentésben hasznalt terminusok és roviditések jegyzéke megtekinthetd a jelentés végén talalhaté Szoszedetben.

E jelentés 2019. majus 15-én elfogadasra kerllt az Igazgatétanacs altal.

UZLETI TEVEKENYSEG ES TELJESITMENY (A. SZAKASZ)

A Generali egy 1831 6ta létezd, fuggetlen olasz cégcsoport, erés nemzetkozi jelenléttel. Mi vagyunk a biztositasi agazat egyik
legfontosabb globalis szerepldje, amely szektor rendkivil fontos, stratégiai szerepet tlt be a modern tarsadalmak elérehaladasaban,
fejlédésében és jolétében. Kozel 200 év alatt felépitettiink egy olyan cégcsoportot, amely 50 orszagban miikddik, tébb mint 400 vallalattal
és majdnem 71 ezer alkalmazottal.

Tevékenységeink kiteriednek az életbiztositasi Uzletagra (megtakaritasok, egyéni és csaladi biztositasok, egységekhez kotott
biztositasok), valamint a vagyon- és balesetbiztositasi Uzletagra (lakossagi szolgaltatasok, példaul gépjarmi-felelésségbiztositas,
otthonbiztositas, baleset- és egészségbiztositas, tovabba kifinomult megoldasok a kereskedelmi és ipari kockazatok tertletén); mindkét
Uzletdg remek fejlédési kilatasokkal rendelkezik. Vezetdi szerepet toltink be a kiskereskedelemben, és specialis nemzetkozi
egységunknek kdszonhetben a vallalati agazatban is folyamatosan erésédik a pozicionk.
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A 2017-ben ismertetett csoportstratégia értelmében a Befektetés-, eszkdz- és vagyonkezeléssel foglalkozo Uzleti egységnek az a célja,
hogy kizarélag befektetésekkel, vagyonkezeléssel és pénziigyi tanacsadassal foglalkozé vezetdi szervvé valjon a Csoporton belll. Utébbi
a jelenlegi — javarészt kotott — Ugyfélbazis harmadik felekre valo kiterjesztését tlizte ki céljaul, hogy ezaltal biztositasi Uzleti szolgaltatobdl
hivatkozasi pontta valjon a vagyonkezelési piacon.

Az ugyfeleink kulonféle szikségleteinek valdé megfelelés érdekében tobbcsatornas stratégiaval mikodink. Nemzetkdzi Ugynoki
halézatunk és pénziigyi tanacsaddink mellett tovabbi brékerekkel, bankbiztositasokkal, kozevetlen telefonvonalakkal és internetes
csatornakkal allunk Ggyfeleink rendelkezésére, igy e terlileten az eurdpai piac vezet6ivé valtunk.

Vezetdi és szervezeti szempontbol elmondhatd, hogy az Uj szervezeti egység teljes mértékben tlkrozi a Csoport orszagigazgatoéinak
felelésségi korét, és harom f6 piacon — Olaszorszagban, Franciaorszagban és Németorszagban —, valamint a kdvetkezé regionalis
strukturakban miikédé Gzleti egységeket foglal magaban:

=  ACEER: Ausztria, kelet-k6zép-eurépai (CEE) orszagok — Cseh Koztarsasadg, Lengyelorszag, Magyarorszag, Szlovakia,
Szerbia/Montenegré, Romania, Szlovénia, Bulgaria, Horvatorszag, valamint Oroszorszag;

= Nemzetkézi, azaz spanyolorszagi, svajci, amerikai, dél-eurdpai, azsiai piacok, Europ Assistance és egyéb vallalatok (beleértve a
General Global Healthet, a Generali Employee Benefitset és a Vitalityt);

= A befektetéskezeléssel, eszkdzkezeléssel és vagyonkezeléssel foglalkozd Uzleti egység, amely a Csoport fébb befektetési
tanacsadassal, vagyonkezeléssel és pénziigyi tervezéssel foglalkozé szerveit foglalja magaban;

= Tarsas Uzem és egyéb vallalatok, amelybe beletartoznak az anyavallalat kezelési és koordinaciés tevékenységei, a Csoport
viszontbiztositasa, egyéb pénziigyi tarsas Uzemek, valamint az olyan nemzetkdzi szolgaltatok, amelyek nem tartoznak a korabbi
foldrajzi teruletekhez.

A 2018-as teljesitménynek kdszonhetéen a Csoport eredményei meghaladtak a 2015-2018-as idészakra vonatkozé stratégia tervben
megfogalmazott célokat.

A Csoport bruttd dijel6irasainak 6sszege 66 691 millié eurd, amely 4,9%-0s ndvekedést jelent. Az lzletagak tekintetében elmondhato,
hogy az életbiztositasi bruttd dijeldirasok 6sszege 46 084 millié eurd (+5,7%), ami igazolja az év soran tapasztalt ndévekedést. Az
életbiztositasi nettd bearamlas (+5,2%) 6sszege 11 369 millié eurd, a piac egyik leger6sebb szama, ami féként az utols6 negyedévben
tapasztalt novekedésnek kdszonhetd. Az életbiztositas-technikai tartalékok 6sszege eléri a 343 milliard eurdt (+2,2%). Az életbiztositasok
Uj haszonkulcsa részvényenként 0,26 eurd 0sszeggel, 4,35%-ra emelkedett a biztositasi és megtakaritasi termékeken elért nyereség
novekedésének kdszonhetéen. A vagyon- és balesetbiztositasi lizletag bruttd dijelSirasainak 6sszege eléri a 20 607 millié eurdt (+3,3%),
megerdsitve az év soran tapasztalt ndvekedést, amely mindkét Uzletag pozitiv teljesitményének kdszénhetd. Az egyesitett aranyszamok
tovabbra is stabil 93%-ot mutatnak, amely a legjobb eredmény a piacon.

2018-ban a Csoport 4 857 millié eurd 6sszegli mikodési eredménye 3%-os ndvekedést mutat, kdszonhetéen valamennyi Uzleti
szegmens egylttes teljesitményének. A 2015-2018-as id&szakra vonatkozé t6kearanyos miikodési jovedelmezdség 13,4%-ot mutat,
vagyis megerdsiti a stratégiai célkitlizés (>13%) elérését.

A nem miikédésbél szarmazo eredmény 0sszege -1 361 millié eurd (2017 év végén -1 109 millié eurd), amely féként a tékebefektetéseket
érintd fokozott értékvesztés és az alacsonyabb netto realizalt nyereség kdvetkezménye, ami a jovébeli befektetési hozamok tamogatasara
vonatkozé tervezett el6irasokkal van 6sszhangban.

A Csoport széban forgd idészakra vonatkozé eredménye 2 309 millié eurd (+9,4%), és a mikodési eredmény javulasat, valamint a
megszlint tevékenységekbdl szarmazo6 eredményeket bizonyitja.

A korabban emlitett foldrajzi helyzeten alapuld felosztason kivil a Csoport nem eszkdzolt valtoztatast Gzleti modellje tekintetében.

IRANYITASI RENDSZER (B. SZAKASZ)

Assicurazioni Generali S.p.A. Az AG a Generali Csoport anyavallalataként belsé szabalyokat hatarozott meg iranyitasi rendszerével
kapcsolatban annak érdekében, hogy biztositsa a megfelel6 dsszhangot a Csoporton belll. Ezek a bels§ szabalyok nevezetesen a
kovetkezbkre térnek ki: az igazgatasi, iranyité és felugyel6 szerv minéségi és mennyiségi 6sszetétele, annak hataskére és bizottsagai, a
felsé vezetésre és a vezetd bizottsagokra alkalmazand6 szerepkordk és feladatok, a belsd iranyitasi és kockazatkezelési rendszer
szerkezete és alkalmazasi mddja, a javadalmazast szabalyozo f6 elvek, a szakmai alkalmassagi és lUzleti megbizhatésagi kdvetelmények,
valamint a kiszervezés.

A referenciaid6szak soran nem torténtek Iényeges valtozasok az iranyitasi rendszer tekintetében.



KOCKAZATI PROFIL (C. SZAKASZ)

A Generali Csoportot féként pénzligyi, hitel-, biztositasi, valamint miikddési kockazatok érintik. E kockazatok jellege és a Generali atfogé
kockazati profiljanak leirasa a C. szakaszban olvashatoé.

A Generali Csoport a pénzugyi, hitel-, valamint az életbiztositasi és nem-életbiztositasi kockazatait a Csoport részleges belsé modelljével
méri. A mikddési kockazatok mérése a standard formula, valamint kvantitativ és kvalitativ kockazatértékelés révén torténik. A részleges
belsé modell pontos képet ad azokrdl a f& kockazatokrol, amelyeknek a Csoport ki van téve, és nemcsak az egyes kockazatok hatasat,
hanem azok Osszesitett, a Csoport szavatold t6kéjére gyakorolt hatasat is méri.

Az elvégzett érzékenységi és forgatokonyv-elemzések megerdsitik, hogy a Csoportot leginkabb a pénzlgyi piaci trendek veszélyeztetik,
nevezetesen az alacsony/negativ kamatlabak és a megndvekedett kamatkiilonbozet (kilondsen az olasz kormanyzati értékpapirok
esetében). A Csoport még stresszhelyzetekben is szilard pozicidval rendelkezik, kdszonhetéen a korlatozott élettartambeli eltérésnek, a
biztositastechnikai tartalékok j6 veszteségfelvevi-képességnek, valamint az atlagos garantalt minimalis hozamnak, amely alacsonyabb,
mint az atlagos portfélio-megtértlés.

Az id6szak soran tapasztalt f6 valtozasok tekintetében a pénzligyi kockazatok enyhe ndvekedése és a hitelkockazatok csokkenése
mutatkozik. Emellett a részleges belsé modell hataskorének osztrak és svajci vallalatokra vald kiterjesztése Osszességében véve a
szavatolotéke-sziikséglet csokkenéséhez vezetett, ahogy az az E szakaszban olvashato.

FIZETOKEPESSEG CELJABOL VEGZETT ERTEKELES (D. SZAKASZ)

A D. szakasz a Szolvencia II-h6z kapcsolédo eszkdzok és forrasok értékelésének teljes attekintését tartalmazza. Az értékelés
altalanossagban véve gazdasagi, a piaccal 0sszeegyeztethetdé megkdzelitést alkalmaz, és olyan feltételezéseken alapul, amelyeket a
piaci szerepl6k hasznalnanak az azonos eszkozok és kotelezettségek értékelésére (a Szolvencia Il iranyelv 75. cikkének megfeleléen).

Az eszkozok és kotelezettségek — a biztositastechnikai tartalékok kivételével — az IFRS-szabvanyoknak és a vonatkozé bizottsag Eurdpai
Uni6 altal az adomérleg kelte el6tt jovahagyott értelmezésének megfeleléen lettek szamitasba véve, amennyiben azok tartalmaznak a
piaci megkozelitéssel 6sszeegyeztethetd értékelési modszereket.

A Generali Csoport 2018. december 31-én szamitott konszolidalt Szolvencia Il biztositastechnikai tartalékai a Szolvencia Il rendeletnek
megfeleléen, a 2017. december 31-én alkalmazott médszerekkel azonos mddon kerlltek kiszamitasra mint a kotelezettségek és a
kockazati rahagyas legjobb becslésének 6sszege.

Az alabbi tablazat a 2018. év végi és a 2017. év végi Szolvencia Il adémérlegek* 6sszehasonlitasat tartalmazza. 2017. év végétsl 2018.
év végeéig az eszkdzok kotelezettségeket meghaladé 6sszege -1 181 millié eurdval, 39 520 millié eurdrol 38 339 millié eurdra csdkkent:
ez a valtozas nagyrészt a 2017. évi osztalék 2018 soran valo kifizetésének tulajdonithato.

Szll adomérleg

(millié EUR) 2018. 12. 31. 2017.12. 31.
Cégérték, halasztott szerzési koltségek és immateridlis javak 0 0
Halasztott adokdvetelések 1233 1317
Sajat hasznalatban all6 ingatlanok, tzemek és felszerelések 3304 3443
S:;iil(jtzegiskei\l/(é(tiggi)g)ez vagy befektetési egységekhez kotott szerz6dések altal tartott 380 083 387 645
Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott szerzédések altal tartott eszkdzok 72433 86 978
Kélcsdnok és jelzalogok 7678 6 697
Viszontbiztositasi szerz6désekbdl megtérilé 6sszegek 3152 3617
Viszontbiztositasba addi betétek 1264 1271
Kovetelések 14 238 14 810

4 A jelenlegi szabalyozasi keretrendszer értelmében az IFRS 5 nem alkalmazhaté az Szll-ben foglalt célokra. Ennek kdvetkeztében a 2017. év végi Szolvencia Il adomérlegek
adatai tekintenddk hivatalosnak, a szabalyozasi célu és nyilvanossagra hozott jelentések ezeket az IFRS kdvetkeztében megsziint tevékenységekhez kapcsol6do, 2018. év végén
érvényben lévd valtoztatasok nélkil tartalmazzak.
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Sajat részvények 3 3
Pénzeszkdzok vagy pénzeszkdz-egyenértékesek 5653 6 289
Mashol nem jelzett egyéb eszkdzok 1678 1791
Osszes eszkédz 490 719 513 860
(milli6 EUR) 2018. 12. 31. 2017.12. 31.
Biztositastechnikai tartalékok 408 929 428 710
Fligg6 kotelezettségek 3 8
Nem biztositastechnikai tartalékok 1497 1603
Nyugdijszolgaltatasi kotelezettségek 3774 4134
Viszontbiztositoi letétek 852 702
Halasztott adokotelezettségek 8716 9296
Koételezettség-derivativak 1299 1444
Pénzigyi kotelezettségek 6 340 6 385
Kifizetések 10 803 11615
Alarendelt kotelezettségek 8 625 8 931
Egyéb, mashol nem jeldlt kotelezettségek 1541 1512
Osszes kotelezettség 452 380 474 340
(milli6 EUR) 2018. 12. 31. 2017.12. 31.
Az eszkozok kotelezettségeket meghalado tobblete 38 339 39 520

A Csoport Szolvencia Il életbiztositas-technikai tartalékainak 2017. december 31. és 2018. december 31-ig tart6 id6szak soran tapasztalt
csokkenése (-4,6%) nagyrészt a hatalyt érint, 2018-ban bekdvetkezett valtozasoknak (féként az irorszagban és Hollandiaban talalhato
egységek megsziinésének), valamint a pénzpiacon bekdvetkezett kedvezétlen eseményekhez kotheté negativ gazdasagi valtozasoknak
(kuldbndsen a kilonbozetek novekedésének és a részvények teljesitményének csokkenésének) tulajdonithaté. A Csoport nem
életbiztositas-technikai tartalékainak 2017. december 31. és 2018. december 31-ig tart6 id6szak soran tapasztalt csokkenése (-3,2%)
nagyrészt a hatalyt érint6, 2018-ban tortént valtozasoknak (féként a Hollandiaban és Kolumbiaban talalhaté egységek megszlinésének),
valamint a kockazati rahagyas Ausztria és Svajc belsé modell hatalya ala kertlése miatti csbkkenésének, az olaszorszagi IFRS-tartalékok
elszamolas felgyorsulasa miatti csdkkenésének (a jogi keretek megvaltozasanak), valamint a peso euréhoz viszonyitott, Argentinaban
bekdvetkezett értékcsokkenésének tulajdonithatd. Az elé6z év végi értékeléshez viszonyitva, a biztositastechnikai tartalékok teljes
oOsszegére nem voltak jelentés hatassal a mikodési feltételezések legjobb becsléseit érinté valtozasok.

A kotelezettségek és eszkozok értékelésével kapcsolatban nem mutathatok ki jelentés valtozasok az el6z6 idészakhoz képest.

Volatilitasi kiigazitas nélkiili tokemegfelelési mutato

A Szolvencia Il altal megengedett, lehetséges hosszu tavu garanciaintézkedések keretében a Generali Csoport volatilitasi kiigazitast
végez a biztositastechnikai tartalékok értékelési gorbéje tekintetében annak érdekében, hogy megvizsgalhassa a biztositasi
kotelezettségeket fedezd eszkdzok révén, kockazatmentes modon elérhetd kiegészité hozamot.

A jelentés a volatilitasi kiigazitas nullara torténé csokkentésének a Generali Csoport szavatol6téke-megfelelési helyzetére gyakorolt
hatasardl az alabbiakban szamol be.
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A volatilitasi kiigazitas nullara torténé csokkentésének hatasai 2018. 12. 31-én

Volatilitasi kiigazitas
(millid EUR) Volatilitasi kiigazitas utani 6sszeg nullara térténd
csOkkentésének hatasa

Biztositastechnikai tartalékok — netto viszontbiztositas 405 777 3537
Levonasok utani alapvetd szavatolo téke 42 939 -2 116
A Csoport szavatolotbke-szikséglet biztositasara hasznalt 44 191 2116
Szavatolotéke-sziikséglet (SCR) 20 407

TOKEKEZELES (E. SZAKAS2)

A Csoport szabalyokat hataroz meg az anyavallalat és a csoportot alkotd kiilonb6z6 jogi személyek tékekezelési tevékenységeit illetéen.

A tékekezelési tevékenységek célja olyan kodzOs iranyitasi elvek és szabvanyok létrehozasa a szavatolotGke-kezelési és -iranyitasi
eljarasokhoz, amelyek megfelelnek a vonatkozoé szabalyozasi kdvetelményeknek és jogi kereteknek mind Csoportos, mind helyi szinten,
és 6sszehangban vannak a Generali Csoport kockazatkezelési hajlanddsagaval és stratégiajaval.

A 2018. 12. 31-i tékehelyzet az alabbiakban kerll bemutatasra. Az E. szakasz részletes attekintést nyujt a szavatol6téke-szerkezetet,
valamint a szavatolotéke-szukségletet illetéen.

Tékemegfelelési mutaté

A Csoport t6kemegfelelési mutatojanak 2017. december 31-i 206,7%-r6l a 2018. december 31-i 216,6%-ra valo erésédése féként a
normalizalt téketermelés jelentés hozzajarulasanak és a részleges belsé modell kiterjesztésének tulajdonithatd, amelyek meghaladjak a
pénzpiac alakulasabol kdovetkez6 negativ gazdasagi valtozasok és az éves osztalék el6relathaté 6sszegét.

Tékemegfelelési mutato

(millio EUR) 2018. 12. 31. 2017.12. 31.
Csoport szavatolo t6kéje 44 191 45 880
Szavatolétke-sziikséglet (SCR) 20 407 22 191
Csoport szavatolo t6kéjének szavatoldtbke-sziikséglet feletti tébblete 23784 23 689
Tokemegfelelési mutaté 216,6% 206,7%

A Csoport szavatol6 tokéje

2018. december 31-én a Csoport szavatold tékéje 44 191 millié eurdt tesz ki. A 2017. december 31-i eredményhez képest a Csoport
szavatolotékéje 3,7%-kal csokkent, amely 6sszesen -1 688 millid eurd nettd eltérést jelent. Ezt féként a 2018. évre elbiranyzott javasolt
(2019-ben fizetendd, -1 413 millié eurd 6sszegll) osztalék, valamint az alapvet6 szavatol6 téke figyelembe vehet6 alarendelt kdvetelései
egy részének (-250 millio eurd) id6 elétti visszavaltasa eredményezte.

A Csoport 2018. évi szavatolotékéjét nagyrészt kiemelkedd minéségl téke teszi ki. Az 1. szint a teljes 6sszeg 87,8%-t teszi ki (2017-ben
88,2%), a 2. szint aranya 12,1% (2017-ben 11,6%), mig a 3. szint annak csupan 0,1%-at alkotja (2017-ben 0,2%).

A Csoport szintek szerint felosztott szavatolé tokéje

— . 1. szint — 1. szint — . .
(millié EUR) Osszesen korlatian korlatozott 2. szint 3. szint

A csoport szavatolotoke-sziikséglet elérését célzé
szavatol6 tékéje — 2018. 12. 31.

A csoport szavatolétoke-szikséglet elérését célzo
szavatolo tékéje — 2017. 12. 31.

Valtozas -3,7% -3,7% -9,1% 0,4% -22,4%

44 191 35 505 3276 5349 61

45 880 36 870 3603 5328 79
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Szavatolotoke-sziikséglet

A szavatol6téke-szikséglet 6sszege 20 407 millio eur6 (2017. év végén 22 191 millié eurd). A f6 kockazatokat a pénzlgyi és
hitelkockazatok alkotjak, amelyek aranya az egyéb kockazatokkal egyitt, diverzifikaciét kovetden, 49,0% (pénzlgyi, 2017. év végén
43,4%) és 27,3% (hitelkockazatok, 2017. év végén 30,0%). Az életbiztositasi és nem-életbiztositasi kockazatok eléfordulasa diverzifikacié
utan 4,5% (életbiztositasi, 2017 év végén 5,1%), valamint 10,3% (nem-életbiztositasi, 2017 év végén 12,3%).



Podsumowanie

WPROWADZENIE

Grupa Generali — objeta zakresem dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie
podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ Il) (zwanej dalej Dyrektywg Wyptacalno$é
1) — jest zobowigzana do przygotowania wtasnego sprawozdania na temat wyptacalnosci i kondyc;ji finansowej (SFCR).

Jest to zgodne z dyrektywg Wyptacalnosc¢ Il wdrozong dekretem legislacyjnym 209/2005, jak rowniez z rozporzadzeniem delegowanym
2015/35/WE (,akt delegowany”) i zwigzanymi z nim wytycznymi. Oprocz wymogoéw okreslonych w rozporzadzeniu europejskim,
sprawozdanie zawiera rowniez informacje odnoszace sie do rozporzadzenia IVASS nr 33/2016.

Szczegotowa tre$¢ SFCR jest okreslona przez prawo pierwotne i jego srodki wykonawcze. Do celdw wyptacalnosci te ostatnie dostarczajg
szczegodtowych informacji na temat istotnych aspektéw dziatalnosci, takich jak opis dziatan i wynikow zaktadu, system zarzgdzania, profil
ryzyka, wycena aktywéw i pasywow oraz zarzgdzanie kapitatem.

Celem SFCR jest zwiekszenie przejrzystosci na rynku ubezpieczen, poprzez natozenie na zaktady ubezpieczen i zaktady reasekuracji
obowigzku publicznego ujawniania sprawozdania na temat ich wyptacalnosci i kondyc;ji finansowej przynajmniej raz w roku.

Posiadacze polis i beneficjenci sg gtéwnymi adresatami SFCR odnoszgcymi korzysci ze zwiekszonej dyscypliny rynkowej, ktdra zacheca
do stosowania najlepszych praktyk, jak réwniez z wigkszego zaufania do rynku, co prowadzi do lepszego zrozumienia branzy.

Tam, gdzie to mozliwe, zagwarantowana jest spojnos¢ z juz udostepnionymi informacjami publicznymi w celu zapewnienia
zintegrowanego i spéjnego przegladu dziatalnosci Grupy Generali.

Sekcja D ,Wycena do celéw wyptacalnosci” i ustep E.1. ,Fundusze wtasne” w ramach sekcji E ,Zarzgdzanie kapitatem” sg przedmiotem
audytu przeprowadzanego przez EY S.p.A. zgodnie z art. 47-septies, ust. 7 dekretu legislacyjnego 209/2005, zgodnie z wymogami IVASS
w pismie skierowanym do rynku z dnia 7 grudnia 2016 roku.

Niniejszy dokument ma strukture wymagang w zataczniku XX do aktéw delegowanych.

Wszystkie kwoty w niniejszym sprawozdaniu przedstawiono w milionach EUR, chyba ze zaznaczono inaczej. Dlatego tez suma kazdej
zaokraglonej kwoty moze czasami rozni¢ sie od catkowitej zaokraglonej sumy. Wszystkie szablony sprawozdan ilosciowych (QRT)
przedstawione sg w tysigcach EUR.

Uzyte terminy i skroty dostepne sg w Stowniczku na koncu niniejszego sprawozdania.

Niniejsze sprawozdanie zostato zatwierdzone przez Rade Dyrektorow w dniu 15 maja 2019 r.

DZIALALNOSC | WYNIKI (SEKCJA A)

Od 1831 roku jestesmy niezalezng wioska grupg o silnej pozycji miedzynarodowej. Jestesmy jednym z najwiekszych globalnych graczy
w branzy ubezpieczeniowej, strategicznym i bardzo istotnym sektorze, ktéry przyczynia sie do rozwoju i dobrobytu nowoczesnych
spoteczenstw. W ciggu prawie 200 lat zbudowali$my Grupe, ktéra dziata w 50 krajach poprzez ponad 400 spotek i prawie 71 tysiecy
pracownikow.

Nasza dziatalno$¢ obejmuje ubezpieczenia na zycie (oszczednosci, polisy ubezpieczeniowe indywidualne i rodzinne, ubezpieczenia
powigzane z funduszem inwestycyjnym) oraz ubezpieczenia majgtkowe i wypadkowe (udziat w rynku masowym — ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci cywilnej kierowcow pojazdéw mechanicznych, polisy ubezpieczenia domu, zdrowotne i od nieszczesliwych wypadkow,
a takze ubezpieczenie ryzyka handlowego i przemystowego); oba rodzaje dziatalnosci majg duze perspektywy rozwoju. Jestesmy w
gronie liderow w sektorze detalicznym, a z czasem umocniliSmy naszg pozycje w sektorze korporacyjnym dzieki wydzielonej jednostce
miedzynarodowej.
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Zgodnie z ogtoszong w 2017 roku strategig Grupy, jednostka Investments, Asset & Wealth Management ma na celu osiggnigcie pozycji
unikalnego podmiotu zarzadzajacego Grupy, dziatajgcego w obszarze inwestycji, zarzgdzania aktywami i doradztwa w zakresie
planowania finansowego. Jej ambicjg jest rozszerzenie obecnej bazy klientéw, obecnie w przewazajgcej czesci zaleznej, na klientow
zewnetrznych, przechodzgc tym samym z roli dostarczyciela ustug ubezpieczeniowych, do rynku zarzadzania aktywami.

Dziatamy w oparciu o wielokanatowg strategie, aby zaspokoi¢ rézne potrzeby naszych klientéw. Do naszej miedzynarodowej sieci
agentéw i doradcéw finansowych, dodaliSmy brokeréw, bankowo$¢ ubezpieczeniowg oraz bezposrednie kanaty telefoniczne i
internetowe, w ktorych staliSmy sie europejskim liderem.

Z punktu widzenia zarzgdzania i organizacji, nowa organizacja Grupy w petni odzwierciedla obowigzki menedzerow krajowych Grupy i
sktada sie z jednostek biznesowych dziatajgcych na trzech gtéwnych rynkach — we Wioszech, we Francji i w Niemczech — oraz w
nastepujgcych strukturach regionalnych:

*  ACEER: Austria, kraje Europy Srodkowo-Wschodniej (CEE) — Czechy, Polska, Wegry, Stowacja, Serbia/Czarnogéra, Rumunia,
Stowenia, Butgaria i Chorwacja - oraz Rosja;

= Miedzynarodowa, obejmujgca Hiszpanie, Szwajcarie, obie Ameryki i Europe Potudniowa, Azje, Europ Assistance i inne spotki (w
tym Generali Global Health, Generali Employee Benefits i Vitality);

= Investments, Asset & Wealth Management, w sktad ktérej wchodzg gtéwne podmioty Grupy dziatajgce w obszarze doradztwa
inwestycyjnego, zarzadzania aktywami i planowania finansowego;

= Holdingi i inne spotki, ktére obejmujg dziatalnos¢ Jednostki dominujacej w zakresie zarzgdzania i koordynowania, w tym réwniez
dziatalno$¢ reasekuracyjng Grupy, inne finansowe spotki holdingowe oraz dostawcéw ustug miedzynarodowych
nieuwzglednionych w wymienionych wczesniej rejonach geograficznych.

Dzieki wynikom za rok 2018 Grupa zrealizowata plan strategiczny na lata 2018-2015, przekraczajac jednoczes$nie wszystkie zatozenia.

W szczegolnosci dotyczy to sktadek przypisanych brutto Grupy wynoszacych 66 691 min EUR, co oznacza wzrost 0 4,9%. W odniesieniu
do rodzajoéw dziatalnosci, sktadki przypisane brutto z tytutu ubezpieczen na zycie wynosza 46 084 min EUR (+5,7%), co potwierdza wzrost
odnotowany w ciggu roku. Przyptywy netto z polis ubezpieczeniowych na zycie (+5,2%) wynoszg 11 369 min EUR, co jest jednym z
najlepszych wynikéw na rynku i zwigzane jest gtéwnie ze wzrostem odnotowanym w ostatnim kwartale. Rezerwy techniczne zwigzane z
ubezpieczeniami na zycie (+ 2,2%) wynoszg 343 mld EUR. Marza z tytutu nowych przedsiewzie¢ zwigzanych z ubezpieczeniami na zycie
poprawita sie 0 0,26 punktu procentowego do poziomu 4,35% w zwigzku ze wzrostem rentownosci zaréwno produktdw zwigzanych z
ochrona, jak i produktéw oszczednosciowych. Sktadki przypisane brutto z tytutu ubezpieczen majgtkowych i wypadkowych siegaja 20 607
min EUR (+3,3%), potwierdzajgc wzrost odnotowany w ciggu roku dzigki pozytywnym wynikom obu linii biznesowych. Wskaznik tgczny
pozostaje stabilny i wynosi 93%, co daje najlepsze wyniki wéréd innych przedsigbiorstw na rynku.

W 2018 r. wynik operacyjny Grupy, wynoszacy 4 857 min EUR, wykazuje 3% wzrost dzigki zaangazowaniu wszystkich segmentow
dziatalno$ci. Sredni wskaznik rentownosci kapitatu wiasnego z dziatalnosci operacyjnej w latach 2015-2018 wynosi 13,4%, potwierdzajac
osiggniecie celu strategicznego (>13%).

Wynik z dziatalnosci nieoperacyjnej wynosi -1 361 min EUR (-1 109 min EUR w 2017 r.), gtéwnie z powodu wyzszych odpisow
aktualizujgcych warto$¢ inwestycji kapitatowych oraz nizszych zrealizowanych zyskéw netto, ktére odzwierciedlajg planowang polityke
wspierania przysztych zwrotéw z inwestycji.

Wynik Grupy za ten okres wynosi 2 309 min EUR (+9,4%) i $wiadczy o poprawie wyniku operacyjnego oraz udziale wyniku z dziatalnosci
zaniechanej.

Z wyjatkiem wyzej wymienionych zmian w podziale geograficznym, nie ma innych zmian w przyjetym przez Grupe modelu biznesowym.

SYSTEM ZARZADZANIA (SEKCJA B)

Assicurazioni Generali S.p.A. (AG), jako jednostka dominujgca Grupy Generali, wydata wewnetrzne regulacje dotyczgce swojego systemu
zarzadzania w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu spojnosci w ramach Grupy. W szczegdlnosci te wewnetrzne uregulowania
obejmujg zasady dotyczace: jakosciowego i ilosciowego sktadu organu administracyjnego, zarzgdzajgcego lub nadzorczego
(Administrative, Management or Supervisory Body — AMSB), jego kompetenc;ji i odpowiednich komitetéw; roli i obowigzkow, ktére majg
by¢ przypisane komitetom zarzgdzajgcym i zarzadzajacym wyzszego szczebla; sposobu, w jaki system kontroli wewnetrznej i zarzgdzania
ryzykiem musi by¢ ustrukturyzowany i wdrozony; gtéwnych zasad regulujgcych kwestie wynagrodzen; wymogdéw dotyczgcych kwalifikacji
oraz outsourcingu.

W okresie sprawozdawczym nie nastgpity zadne istotne zmiany w systemie zarzadzania.



PROFIL RYZYKA (SEKCJA C)

Grupa Generali jest w wiekszosci narazona na ryzyko finansowe, kredytowe, operacyjne i zwigzane z zawieraniem umow
ubezpieczeniowych. Charakter tych ryzyk oraz ogélny opis profilu ryzyka Generali przedstawiono w sekc;ji C.

Grupa Generali ocenia swoje ryzyko za pomocg opracowanego przez Grupe czesciowego modelu wewnetrznego (Partial Internal Model
— PIM) dla ryzyka finansowego, kredytowego oraz ryzyka zwigzanego z zawieraniem umow ubezpieczenia na zycie oraz pozostatych
umoéw ubezpieczenia. Ryzyko operacyjne jest mierzone za pomocg standardowego wzoru, uzupetnionego ilosciowg i jakosciowg oceng
ryzyka. PIM zapewnia doktadng wizualizacje gtéwnych ryzyk, na ktére narazona jest Grupa, mierzac nie tylko wptyw kazdego z tych ryzyk
z osobna, ale réwniez ich tgczny wptyw na srodki wlasne Grupy.

Przeprowadzone analizy wrazliwo$ci i scenariuszy potwierdzajg, ze Grupa jest w wiekszosci podatna na tendencje panujgce na rynkach
finansowych, w szczegolnosci na niskie/negatywne stopy procentowe i poszerzanie kredytowych opcji spread (gtéwnie na wioskich
obligacjach skarbowych). Grupa ma silng pozycje, nawet w scenariuszach skrajnych, dzieki ograniczonej luce czasowej, dobrej zdolnosci
pokrywania strat przez rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe oraz sredniemu minimalnemu zwrotowi z gwarangcji, ktéry jest nizszy niz
Sredni zwrot z portfela.

Do gtéwnych zmian, jakie zaszty w tym okresie, nalezy zaliczy¢ niewielki wzrost ryzyka finansowego oraz spadek ryzyka kredytowego.
Ponadto rozszerzenie zakresu PIM na spotki austriackie i szwajcarskie doprowadzito do ogdélnego spadku SCR, jak przewidziano w sekcji
E.

WYCENA DO CELOW WYPLACALNOSCI (SEKCJA D)

Sekcja D zawiera petny przeglad wyceny aktywow i pasywow oparty na dyrektywie Wyptacalnos¢ Il. Ogdélng zasadg wyceny jest
ekonomiczne, spojne z rynkiem podej$cie wykorzystujgce zatozenia, ktére uczestnicy rynku stosowaliby przy wycenie tego samego
sktadnika aktywow lub pasywow (art. 75 dyrektywy Wyptacalnos¢ Il).

W szczegdlnosci, aktywa i zobowigzania inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe sg ujmowane zgodnie ze standardami MSSF oraz
interpretacjami MSSF dokonywanymi przez odpowiedni komitet zatwierdzony przez Unie Europejskg przed dniem bilansowym, o ile
zawierajg one metody wyceny zgodne z podejsciem rynkowym.

Skonsolidowane rezerwy techniczne Wyptacalno$¢ Il Grupy Generali na dzien 31 grudnia 2018 r. zostaty obliczone zgodnie z
rozporzgdzeniem Wyptacalnos¢ I, jako suma najlepszego oszacowania zobowigzan i marginesu ryzyka, przy zastosowaniu tych samych
metod, ktére zostaty zastosowane na dzien 31 grudnia 2017 r.

Ponizsza tabela przedstawia poréwnanie miedzy bilansem Wyptacalnos¢ Il na koniec 2018 r. a bilansem na koniec 2017 r.% Od konca
2017 r. do konca 2018 r. nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami zmniejszyta sie 0 -1 181 min EUR, z 39 520 min EUR do 38 339 min
EUR: zmiana ta wynika gtéwnie z wyptaty dywidendy za 2017 r. wyptaconej w 2018 r.

Bilans WII
(w milionach EUR) 31/12/2018 31/12/2017
Warto$¢ firmy, DAC oraz wartosci niematerialne i prawne 0 0
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 1233 1317
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane

; 3304 3443
na uzytek wiasny
Inwe.styqe (inne niz aktyw:?l .p03|adan<.a na potrzeby kontraktéw indeksowanych i 380 083 387 645
powigzanych z funduszami inwestycyjnymi)
Aktywa poggdane na .potrz.eby kontraktéw indeksowanych i powigzanych z 72433 86 978
funduszami inwestycyjnymi
Kredyty i hipoteki 7678 6 697
Wartosci mozliwe do odzyskania z tytutu reasekuracji 3152 3617
Naleznosci depozytowe od cedentéw 1264 1271

5 Zgodnie z obecnymi ramami regulacyjnymi, MSSF 5 nie ma zastosowania do celéw WII. Z tego powodu dane bilansowe Wyptacalno$¢ Il na koniec 2017 r. s3 oficjalnymi danymi
zgtoszonymi do celéw regulacyjnych i ujawniania informacji, bez zadnych korekt zwigzanych z dziatalno$cig zaniechang zgodnie z MSSF na koniec 2018 r.
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Naleznosci 14 238 14 810
Udziaty wiasne 3 3
Gotdéwka i ekwiwalenty gotowki 5653 6 289
Pozostate aktywa, niewykazane gdzie indziej 1678 1791
Aktywa ogotem 490 719 513 860
(w milionach EUR) 31/12/2018 31/12/2017
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 408 929 428 710
Zobowigzania warunkowe 3 8
Rezerwy inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 1497 1603
Zobowigzania z tytutu $wiadczen emerytalnych 3774 4134
Naleznosci depozytowe od reasekuratoréw 852 702
Zobowigzanie z tytutu odroczonego podatku dochodowego 8716 9 296
Instrumenty pochodne 1299 1444
Zobowigzania finansowe 6 340 6 385
Zobowigzania 10 803 11615
Zobowigzania podporzadkowane 8 625 8 931
Pozostate zobowigzania, niewykazane gdzie indziej 1541 1512
Zobowiagzania ogétem 452 380 474 340
(w milionach EUR) 31/12/2018 31/12/2017
Nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami 38 339 39 520

Spadek rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na zycie Wyptacalnos$¢ Il Grupy w okresie od 31 grudnia 2017 r. do 31 grudnia 2018 r. (-
4,6%) wynika gtéwnie ze zmian zakresu, jakie nastgpity w 2018 r. (gtéwnie zbycie podmiotéw w Irlandii i Holandii) oraz niekorzystnych
réznic ekonomicznych zwigzanych z rozwojem rynkéw finansowych (w szczegolnosci w zwigzku z poszerzeniem kredytowych opcji
spread i pogorszeniem wynikow kapitatowych). Spadek rezerw techniczno-ubezpieczeniowych innych niz dotyczace ubezpieczen na
zycie w okresie od dnia 31 grudnia 2017 r. do dnia 31 grudnia 2018 r. (-3,2 %) wynika gtéwnie ze zmian zakresu, jakie nastgpity w 2018
r. (gtéwnie zbycie jednostek w Holandii i Kolumbii), spadku marginesu ryzyka w zwigzku z wejsciem Austrii i Szwajcarii w zakres modelu
wewnetrznego, spadku rezerw MSSF we Wioszech, gtéwnie w zwigzku ze wzrostem szybkosci rozliczania szkéd (zmiana w przepisach
prawa) oraz deprecjacji pesos wzgledem euro w Argentynie. W poréwnaniu z wyceng na koniec poprzedniego roku, aktualizacja zatozen
operacyjnych najlepszych szacunkdéw nie wptyneta znaczaco na warto$é rezerw techniczno-ubezpieczeniowych ogétem.

Nie wystepujg istotne zmiany w zakresie wyceny aktywéw i pasywdéw w poréwnaniu z poprzednim okresem.

Wspoétczynnik wyptacalnosci bez zastosowania korekty z tytutu zmiennosci

Sposrod mozliwych diugoterminowych srodkéw zabezpieczajgcych dopuszczonych w ramach dyrektywy Wyptacalnosé Il, Grupa Generali
dostosowuje krzywg wyceny wykorzystywang przy obliczaniu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych z korektg z tytutu zmiennosci, aby
uwzgledni¢ dodatkowy zwrot, ktéry mozna osiggnaé w sposéb wolny od ryzyka dzieki aktywom zabezpieczajgcym zobowigzania
ubezpieczeniowe.

Ponizej przedstawiono wptywy zmiany korekty z tytutu zmiennosci do zera na pozycje wyptacalnosci Grupy Generali.



Wplywy zmiany korekty z tytutu zmiennosci do zera na dzien 31/12/2018

Kwota z korektg z tytutu Whplyw zmiany korekty z

(w milionach EUR) : . . -
zmienno$ci  tytutu zmiennosci do zera

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — bez uwzglednienia

reasekuracji 405717 3537
Podstawowe $rodki wtasne po odliczeniu 42 939 -2 116
Fundusze wtasne grupy na spetnienie wymogéw SCR 44 191 -2 116
Kapitatowy wymadg wyptacalnosci (SCR) 20 407 7 505

ZARZADZANIE KAPITALEM (SEKCJA E)

Grupa okresla zasady zarzadzania kapitatem w Jednostce dominujgcej i podmiotach prawnych Grupy Kapitatowej.

Dziatania w zakresie zarzgdzania kapitatem majg na celu ustalenie wspélnych zasad i standardéw przeprowadzania procedur zarzgdzania
i kontroli funduszy wtasnych zgodnie z odpowiednimi wymogami regulacyjnymi i ramami prawnymi zaréwno na poziomie Grupy, jak i na
poziomie lokalnym oraz zgodnie z akceptowanym poziomem ryzyka Grupy Generali.

Pozycja kapitalowa na dzien 31/12/2018 r. zostata przedstawiona ponizej. Sekcja E zawiera szczegdtowy przeglad struktury funduszy
wiasnych oraz sktadnikéw zwigzanych z kapitatowymi wymogami wyptacalnosci.

Wspoétczynnik wyptacalnosci

Wzmocnienie wskaznika wyptacalnosci Grupy z 206,7% na dzien 31 grudnia 2017 r. do 216,6% na dzien 31 grudnia 2018 r. wynika
gtéwnie ze znacznego wktadu znormalizowanego generowania kapitatu oraz rozszerzenia czgsciowego modelu wewnetrznego, ktory
przekracza negatywne réznice ekonomiczne wynikajgce z rynkéw finansowych i przewidywanej dywidendy za rok.

Wspoétczynnik wyptacalnosci

(w milionach EUR) 31/12/2018 31/12/2017
Fundusze wtasne grupy (GOF — Group Own Funds) 44 191 45 880
Kapitatowy wymdg wyptacalnosci (SCR) 20 407 22 191
Nadwyzka GOF ponad SCR 23784 23 689
Wspoétczynnik wyptacalnosci 216,6% 206,7%

Fundusze witasne grupy

Fundusze wtasne grupy na dzien 31 grudnia 2018 r. wynoszg 44 191 miliony EUR. W poréwnaniu z wynikiem na dzieh 31 grudnia 2017
r. fundusze wtasne Grupy zmniejszyty sie 0 3,7 %, przy czym catkowita zmiana netto w wysokosci -1 688 min EUR wynika z uwzglgdnienia
proponowanej dywidendy za 2018 r. (-1 413 min EUR, ktéra ma zosta¢ wyptacona w 2019 r.) oraz wczes$niejszego umorzenia czesci
dtugu podporzadkowanego kwalifikujgcego sie do finansowania z podstawowych funduszy wtasnych (-250 min EUR).

W 2018 r. na fundusze wiasne Grupy sktada sie gtéwnie kapitat wysokiej jakosci. Poziom 1 stanowi okoto 87,8% catosci (88,2% w 2017
r.), poziom 2 stanowi 12,1% (11,6% w 2017 r.), a poziom 3 tylko 0,1% catosci (0,2% w 2017 r.).
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Fundusze wiasne grupy wedtug podziatu na poziomy

. Poziom 1 - i -

(w milionach EUR) tacznie . oZom Poziom 1 Poziom2 Poziom 3
nieograniczony ograniczony

Fundusze witasne grupy na spetnienie wymogoéw
SCR - 31/12/2018 44 191 35 505 3276 5349 61
Fundusze wiasne grupy na spetnienie wymogéw SCR
— 31/12/2017 45 880 36 870 3603 5328 79
Zmiana -3,7% -3,7% -9,1% 0,4% -22,4%

Kapitatlowy wymog wyptacalnosci

Kapitatowy wymog wyptacalnosci (SCR) wynosi 20 407 min EUR (22 191 mIin EUR w roku obrotowym 2017). Gtéwne rodzaje ryzyka to
ryzyko finansowe i kredytowe, ktére po dywersyfikacji liczone sg odpowiednio dla 49,0% (43,4% w roku 2017) i 27,3% (30,0% w roku
2017). Czestotliwos¢ wystepowania ryzyka ubezpieczeniowego w przypadku ubezpieczen na zycie i ubezpieczen innych niz na zycie po
dywersyfikacji wynosi odpowiednio 4,5% (5,1% w roku 2017) i 10,3% (12,3% w roku 2017).



Rezumat

INTRODUCERE

Grupul Generali, care intra sub incidenta Directivei 2009/138/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 25 noiembrie 2009 privind
accesul la activitate si desfasurarea activitatii de asigurare si de reasigurare (Solvabilitate Il) (in continuare, Directiva privind solvabilitatea
1), este obligat sa intocmeasca propriul Raport privind solvabilitatea si situatia financiara (RSSF).

Aceasta se efectueaza in conformitate cu Directiva privind solvabilitatea 1l, astfel cum este pusa in aplicare prin Decretul Legislativ
209/2005, precum si cu Regulamentul Delegat 2015/35/CE (,Actul delegat”) si cu Liniile directoare aferente. Pe langa cerintele din
Regulamentul european, raportul contine si informatii relevante pentru Regulamentul IVASS nr.33/2016.

Continutul specific al RSSF este stabilit de legislatia primara si de masurile de punere in aplicare a acesteia. Din punctul de vedere al
solvabilitatii, acesta din urma ofera informatii detaliate cu privire la aspectele esentiale ale activitatilor economice, cum ar fi descrierea
activitatilor si a performantei intreprinderii, sistemul de guvernanta, profilul de risc, evaluarea activelor si a pasivelor, precum si gestiunea
capitalului.

Obiectivul RSSF este cresterea transparentei pe piata asigurarilor, prin obligarea intreprinderilor de asigurare si reasigurare sa faca public,
cel putin anual, un raport cu privire la solvabilitatea si situatia financiara a acestora.

Principalii destinatari ai RSSF sunt titularii politelor si beneficiarii, care profita de o disciplina crescuta a pietei care incurajeaza cele mai
bune practici, precum si de o incredere mai ridicata in piata, care conduce la o intelegere imbunatatité a activitatii economice.

Atunci cand este posibil, coerenta este garantata de informatiile publice puse deja la dispozitie pentru a asigura o prezentare generala
integrata si consistenta a Grupului Generali.

Sectiunea D ,Evaluarea in domeniul solvabilitatii” si paragraful E.1. ,Fondurile proprii” din cadrul sectiunii E ,Gestiunea capitalului” fac
obiectul auditului efectuat de EY S.p.A. in conformitate cu art. 47F, paragraful 7 din Decretul Legislativ 209/2005, astfel cum solicita [VASS
in adresa cétre piata din data de 7 decembrie 2016.

Prezentul document respecta structura prevazuta de Anexa XX din Actele delegate.

Toate sumele incluse in acest raport sunt prezentate in milioane de Euro (milioane €), cu exceptia cazului in care se raporteaza altfel.
Prin urmare, suma fiecarei valori rotunjite poate diferi cateodata de totalul rotunjit. Toate Modelele pentru Raportare Cantitativa (MRC)
sunt prezentate in mii de Euro (mii €).

Termenii si acronimele utilizate sunt disponibile Tn Glosarul de la sfarsitul acestui raport.

Acest raport a fost aprobat de Consiliul de Administratie la data de 15 mai 2019.

ACTIVITATE S| PERFORMANTA (SECTIUNEA A)

Din anul 1831, suntem un Grup independent, italian, cu o prezenta internationala puternica. Suntem unul dintre cei mai mari jucatori
globali din industria asigurarilor, un sector strategic si extrem de relevant pentru cresterea, dezvoltarea si bunastarea societétilor moderne.
n aproape 200 de ani, am construit un Grup care functioneaza in 50 de tari prin intermediul a mai mult de 400 de societati si a aproximativ
71.000 de angajati.

Activitatile noastre includ activitatea legata de Viata (economii, polite de protectie individuald si familiala, polite pe baza de unitati),
activitatea privind Proprietatea si Accidentele (P&A) (acoperire la nivelul pietei de masa, cum ar fi raspunderea civila auto (RCA), politele
privind sanatatea, accidentele si casa, precum si protectia sofisticata impotriva riscurilor comerciale si industriale); ambele activitati
economice au perspective de dezvoltare mari. Suntem unii dintre liderii din sectorul comertului cu amanuntul si, de-a lungul timpului, ne-
am consolidat pozitia in sectorul corporatist cu o unitate internationala dedicata.

Tn conformitate cu strategia Grupului anuntat& in anul 2017, unitatea economica privind Gestiunea Patrimoniului, a Activelor si a Investitiilor
urmareste sa devina o entitate de conducere unica in cadrul Grupului, care opereaza in domeniul consultantei privind investitiile, gestiunea
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activelor si planificarea financiara. Ambitia acesteia este s Tsi extinda baza actuala de clienti, captiva in cea mai mare parte la momentul
de fata, catre clienti terti, evoluand astfel de la rolul sau de serviciu aferent activitatii de asigurare la un standard pe piata gestiunii activelor.

Ne desfasuram activitatea prin intermediul unei strategii multicanal in vederea satisfacerii diferitelor nevoi ale clientilor nostri. Pe langa
reteaua noastra internationala de agenti si consultanti financiari, am adaugat brokeri, bancasigurare si linie telefonica directa si canale
web, in care am devenit lider european.

Din punct de vedere organizational si al gestiunii, noua organizare a Grupului reflecta pe deplin responsabilitatile managerilor de tara din
cadrul Grupului si consta in unitati economice care isi desfasoara activitatea pe trei piete principale - Italia, Franta si Germania - si in
urmatoarele structuri regionale:

= ACEER: Austria, tarile din Europa Centrala si de Est (ECE) - Republica Ceha, Polonia, Ungaria, Slovacia, Serbia/Muntenegru,
Romaénia, Slovenia, Bulgaria si Croatia - si Rusia;

. Internationald, constand din Spania, Elvetia, Americile si Europa de Sud, Asia, Europassistance si alte societati (inclusiv, Generali
Global Health, Generali Employee Benefits and Vitality);

= Gestiunea Patrimoniului, Activelor si Investitiilor, care include principalele entitati din Grup care opereaza in domeniul consultantei
privind investitiile, gestiunea activelor si planificarea financiara;

= Holding-ul de grup si alte societati, care include administrarea societatii mama si activitatile de coordonare, reasigurarea Grupului,
alte societati de holding financiar si furnizorii de servicii internationale care nu sunt inclusi in zonele geografice anterioare.

Datorita performantei din anul 2018, Grupul incheie planul strategic 2018-2015 cu depasirea tuturor tintelor.

Tn special, primele brute subscrise ale Grupului au valoarea de 66.691 milioane de €, prezentand o crestere de 4,9%. Tn ceea ce priveste
liniile de activitate, primele brute subscrise privind Viata se ridica la suma de 46.084 milioane de € (+5,7%), confirmand cresterea
remarcata in cursul anului. Intrarile nete privind Viata (+5.2%) se ridica la suma de 11.369 milioane €, printre cele mai bune cifre de pe
piata, beneficiind in principal de cresterea remarcata in ultimul trimestru. Rezervele tehnice privind Viata (+ 2.2%) se ridica la suma de
343 miliarde €. Noua marja comerciala privind Viata creste cu 0,26 procente, ajungand la 4,35%, ca urmare a cresterii profitabilitatii
produselor de protectie si de economisire. Primele brute subscrise P&A se ridica la suma de 20.607 milioane € (+3.3%), confirmand
cresterea remarcata in cursul anului, datorita performantei pozitive a ambelor linii de activitate. Raportul combinat raméane stabil la 93%,
fiind cel mai bun in raport cu omologii de pe piata.

Tn anul 2018, rezultatul operational al Grupului, in valoare de 4.857 milioane €, aratd o crestere de 3%, datoritd contributiei tuturor
segmentelor de activitate. Rentabilitatea medie a capitalurilor proprii din exploatare pentru intervalul 2015-2018 se ridica la 13,4%,
confirmand realizarea obiectivului strategic (>13%).

Rezultatul non-operational este de -1.361 milioane € (- 1.109 milioane € la sfarsitul anului 2017), in principal din cauza obstacolelor mai
ridicate la investitiile n actiuni si a castigurilor realizate nete mai reduse, care reflecta politica planificata a sprijinirii viitoarelor randamente
ale investitiilor.

Rezultatul Grupului aferent perioadei se ridica la 2.309 milioane € (+9.4%) si reflecta imbunatatirea rezultatului operational si contributia
la rezultat din operatiuni intrerupte.

Cu exceptia modificarilor mentionate mai sus in defalcarea in functie de geografie, nu s-au adus alte modificari modelului de afaceri
adoptat de Grup.

SISTEMUL DE GUVERNANTA (SECTIUNEA B)

Assicurazioni Generali S.p.A. (AG), in calitate de societate mama a Grupului Generali, a emis reglementari interne pentru sistemul sau
de guvernanta, in vederea asigurarii unui nivel corespunzator de coerenta in cadrul Grupului. In special, aceste reglementéri interne includ
reguli cu privire la: compozitia cantitativa si calitativa a organului administrativ, de conducere sau de supraveghere (OACS), competentele
acestuia si comitetele relevante; rolurile si responsabilitatile care urmeaza a fi atribuite conducerii superioare si comitetelor de gestionare;
modul in care controlul intern si sistemul de gestionare a riscurilor trebuie sa fie structurate si puse n aplicare; principiile esentiale care
reglementeaza remuneratia; cerintele privind competenta si onorabilitatea si externalizarea.

Tn cursul perioadei de referintd nu a avut loc nicio modificare esentialé a sistemului de guvernanta.



PROFILUL DE RISC (SECTIUNEA C)

Tn principal, Grupul Generali este expus riscurilor financiare, de credit, de subscriere si operationale. Natura acestor riscuri si descrierea
generala a profilului de risc al Generali sunt prevazute in sectiunea C.

Grupul Generali fsi masoara riscurile cu ajutorul Modelului Intern Partial (MIP) al Grupului privind riscurile financiare, de credit, precum si
cele de subscriere viata si non-viata. Riscurile operationale sunt masurate cu ajutorul Formulei Standard, completata cu evaluarile
calitative si cantitative privind riscurile. MIP ofera o reprezentare exacta a principalelor riscuri la care este expus Grupul, masurand nu
doar impactul fiecarui risc luat individual, dar si impactul combinat al acestora asupra fondurilor proprii ale Grupului.

Analiza de senzitivitate si a scenariilor confirmé faptul ca Grupul este, in principal, vulnerabil la tendintele pietei financiare, in special la
ratele dobanzii scazute/negative si la extinderea marjei de credit (in principal, asupra obligatiunilor guvernamentale din Italia). Grupul are
o pozitie solida, chiar si in cazul scenariilor privind rezistenta la stres, datorita gap-ului de durata limitat, unei bune capacitati de absorbtie
a pierderilor de catre provizioanele tehnice si unui randament minim garantat mediu care este mai mic decéat randamentul mediu al
portofoliului.

Principalele modificari efectuate in cursul acestei perioade includ o usoara crestere a riscurilor financiare si o scadere a riscului de
creditare. Totodata, extinderea domeniului de aplicare al MIP la societatile din Austria si Elvetia a condus la o crestere generald a CCS,
astfel cum se prevede in sectiunea E.

EVALUAREA iN MATERIE DE SOLVABILITATE (SECTIUNEA D)

Sectiunea D include o prezentare generala completa a evaluarii activelor si pasivelor Solvabilitate II. Principiul general privind evaluarea
este o abordare economica, conforma cu piata, utilizand ipoteza ca participantii la piata ar folosi acelasi activ sau pasiv in vederea evaluarii
(articolul 75 din Directiva privind solvabilitatea I).

in special, activele si pasivele, in afara provizioanelor tehnice, sunt recunoscute in conformitate cu standardele IFRS si interpretarile IFRS
efectuate de catre Comitetul aferent, aprobate de Uniunea Europeana inainte de data bilantului contabil, cu conditia ca acestea sa includa
metode de evaluare care sunt conforme cu abordarea de piata.

Provizioanele tehnice consolidate Solvabilitate Il ale Grupului Generali la data de 31 decembrie 2018 au fost calculate in conformitate cu
reglementarea Solvabilitate Il, ca suma celei mai bune estiméri a pasivelor si a marjei de risc, adoptand aceleasi metodologii utilizate la
data de 31 decembrie 2017.

Tabelul urmator prezinta o comparatie intre bilantul contabil Solvabilitate Il la sfarsitul anului 2018 si la sfarsitul anului 2017°. De la sfarsitul
anului 2017 la sfarsitul anului 2018, surplusul de active fata de pasive a scazut cu -1.181 milioane €, de la 39.520 milioane € la 38.339
milioane €: aceasta modificare se datoreaza, in principal, platii dividendelor aferente anului 2017, efectuata in cursul anului 2018.

Bilantul contabil Sl

(milioane €) 31/12/2018 31/12/2017
Fondul de comert, cheltuieli de achizitie reportate si active necorporale 0 0
Creante privind impozitele amanate 1.233 1.317
Proprietate imobiliara, instalatie si echipamente detinute pentru uz propriu 3.304 3.443
Lnr:/iteésttii)’gii (altele decat activele detinute pentru contracte pe baza de indice sau de 380.083 387 645
Active detinute pentru contracte pe baza de indice sau de unitati 72.433 86.978
Tmprumuturi si ipoteci 7.678 6.697
Sume recuperabile prin reasigurare 3.152 3.617
Depozite catre cedenti 1.264 1.271
Creante 14.238 14.810

6 Conform cadrului de reglementare actual, IFRS 5 nu se aplica in materia Sll. Din acest motiv, cifrele din bilantul contabil Solvabilitate Il la sfarsitul anului 2017 sunt cele oficiale,
raportate in scopuri de reglementare si publicitate, fara nicio ajustare referitoare la operatiunile intrerupte IFRS in vigoare la sfarsitul anului 2018.
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Actiuni proprii 3 3
Numerar si echivalente numerar 5.653 6.289
Orice alte active, nespecificate in alta parte 1.678 1.791
Active totale 490.719 513.860
(milioane €) 31/12/2018 31/12/2017
Provizioane tehnice 408.929 428.710
Datorii contingente 3 8
Provizioane, in afara provizioanelor tehnice 1.497 1.603
Obligatii privind pensiile 3.774 4.134
Depozite de la reasiguratori 852 702
Datorii privind impozitele amanate 8.716 9.296
Instrumente derivate pasive 1.299 1.444
Pasive financiare 6.340 6.385
Datorii 10.803 11.615
Pasive subordonate 8.625 8.931
Orice alte pasive, nespecificate in alta parte 1.541 1.512
Pasive totale 452.380 474.340
(milioane €) 31/12/2018 31/12/2017
Surplusul de active fata de pasive 38.339 39.520

Reducerea provizioanelor tehnice tip viata Solvabilitate Il ale Grupului de la data de 31 decembrie 2017 la data de 31 decembrie 2018 (-
4,6%) este explicata, in principal, prin modificarile de domeniu care au avut loc in cursul anului 2018 (in principal, instrainarea entitatilor
din Irlanda si Olanda) si prin variatile economice negative legate de evolutia nefavorabila a pietelor financiare (in special din cauza
extinderii marjelor si inrautatirii performantei capitalului propriu). Reducerea provizioanelor tehnice non-viata de la data de 31 decembrie
2017 la data de 31 decembrie 2018 (-3,2%) se datoreaza, in principal, modificarilor de domeniu care au avut loc in cursul anului 2018 (in
principal, instrainarea entitatilor din Olanda si Columbia), scaderii marjei riscului datorate intrarii Austriei si Elvetiei in domeniul de aplicare
al Modelului Intern, scaderii rezervelor IFRS in Italia, in special din cauza cresterii vitezei de decontare (modificari ale cadrului legislativ)
si deprecierii pesos argentinian fata de euro. Fata de evaluarea precedenta de la sfarsitul anului, provizioanele tehnice totale nu au fost
influentate semnificativ de actualizarile ipotezelor operationale de tip cea mai buna estimare.

Nu exista modificari semnificative de raportat cu privire la evaluarea activelor si pasivelor comparativ cu perioada anterioara.

Rata de solvabilitate fara aplicarea ajustarii de volatilitate

Printre posibilele masuri de garantare pe termen lung permise in cadrul Solvabilitate I, Grupul Generali ajusteaza curba evaluarii utilizata
la calculul provizioanelor tehnice cu ajustarea volatilitatii, pentru a lua in considerare randamentul suplimentar care poate fi obtinut intr-
un mod lipsit de riscuri de activele care garanteaza pasivele de asigurare.

Impactele datorate modificarii la zero a ajustarii volatilitatii asupra pozitiei solvabilitatii Grupului Generali sunt raportate mai jos.

Impactele unei modificari la zero a ajustarii volatilitatii la data de 31/12/2018

Impactul modificarii la

(milioane €) Suma cu ajustarea volatilitatii e s
’ zero a ajustarii volatilitatii

Provizioane tehnice - fara reasigurare 405.777 3.537

Fonduri proprii de baza dupa deducere 42.939 -2.116




Fondurile proprii ale Grupului pentru indeplinirea CCS 44 191 -2.116

Cerinta de capital de solvabilitate (CCS) 20.407 7.505

GESTIONAREA CAPITALULUI (SECTIUNEA E)

Grupul defineste principiile privind activitatile de gestiune a capitalului ale societatii mama si ale persoanelor juridice din Grup.

Activitatile de gestiune a capitalului urmaresc sa stabileasca principii si standarde directoare comune pentru efectuare procedurilor de
gestiune si control a propriilor fonduri in conformitate cu cerintele de reglementare relevante si cadrele legislative de la nivel local si al
Grupului si in conformitate cu nivelul apetitului si strategiei de risc a Grupului Generali.

Pozitia capitalului la data de 31/12/2018 este prezentatd mai jos. Sectiunea E ofera o prezentare generala detaliata a structurii fondurilor
proprii, precum si a componentelor referitoare la cerintele de capital de solvabilitate.

Raportul de solvabilitate

Consolidarea raportului de solvabilitate al Grupului de la 206,7% la 31 decembrie 2017 la 216,6% la 31 decembrie 2018 se datoreaza, in
principal, contributiei semnificative a generarii de capital normalizate si extinderii modelului intern partial, care depasesc variatiile
economice negative care deriva din pietele financiare si dividendul previzibil anual.

Raportul de solvabilitate

(milioane €) 31/12/2018 31/12/2017
Fondurile proprii ale Grupului (FPG) 44191 45.880
Cerinta de capital de solvabilitate (CCS) 20.407 22.191
Surplus FPG fatd de CCS 23.784 23.689
Raportul de solvabilitate 216,6% 206,7%

Fondurile proprii ale Grupului

Fondurile proprii ale Grupului se ridica la suma de 44.191 milioane € la 31 decembrie 2018. Comparativ cu rezultatul la 31 decembrie
2017, fondurile proprii ale Grupului au scazut cu 3,7%, cu o variatie neta generala de -1.688 milioane € datorata sumei aferente
dividendului propus pentru anul 2018 (-1.413 milioane €, care urmeaza a fi platite in 2019) si rascumpararii anticipate a unei parti din
datoria subordonata eligibila in fondurile proprii de baza ( -250 milioane €).

Fondurile proprii ale Grupului din anul 2018 sunt compuse, in principal, din capital de inalta calitate. Nivelul 1 reprezintad aproximativ
87,8% din total (88,2 % in 2017), nivelul 2 reprezinta 12,1% (11,6% in anul 2017), iar nivelul 3 doar 0,1% din total (0,2% in 2017).

Fondurile proprii ale Grupului in functie de nivel

(milioane €) Total ~ Nivelul - Nivelul T- — \ivelul 2 Nivelul 3
nerestrictionat restrictionat

Fondurile proprii ale Grupului in vederea

indeplinirii CCS - 31/12/2018 44191 3550 3.276 5.349 o1

Fondurile proprii ale Grupului in vederea indeplinirii 45.880 36.870 3603 5328 79

CCS - 31/12/2017
Modificare -3,7% -3,7% -9,1% 0,4% -22,4%
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Cerinta de capital de solvabilitate

Cerinta de capital de solvabilitate (CCS) se ridica la suma de 20.407 milioane € (22.191 milioane la sfarsitul anului 2017). Riscurile
principale sunt reprezentate de riscurile financiare si de credit, care se ridica, dupa diversificare cu alte riscuri, la respectiv 49,0% (43,4%
la sfarsitul anului 2017) si 27,3% (30,0% la sfarsitul anului 2017). Incidenta riscurilor de subscriere viata si non-viata dupa diversificare se
ridica la 4,5% (5,1% la sfarsitul anului 2017) si respectiv 10,3% (12,3% la sfarsitul anului 2017).



Zhrnutie

UvoD

V zmysle pdsobnosti smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/138/ES z 25. novembra 2009 o zacati a vykonavani poistenia a
zaistenia (Solventnost' Il) (dalej len smernica Solventnost' Il) je skupina Generali povinna vypracovat vlastni spravu o solventnosti a
financnej situacii (SFCR).

Toto nariadenie je v sulade so smernicou Solventnost' Il implementovanou legislativnym nariadenim 209/2005, ako aj s delegovanym
nariadenim 2015/35/ES (,delegované nariadenie*) a suvisiacimi smernicami. Popri poziadavkach eurépskeho nariadenia sprava obsahuje
aj informacie tykajuce sa nariadenia Talianskeho Uradu pre regulaciu poistenia (IVASS) €. 33/2016.

Konkrétny obsah SFCR je definovany primarnymi pravnymi predpismi a jeho vykonavacimi opatreniami. Na ucely platobnej schopnosti
tieto opatrenia uvadzaju podrobné informacie o zakladnych aspektoch svojich €innosti, ako su opis aktivit a vysledky podnikania, systém
riadenia, rizikovy profil, ocefiovanie aktiv a pasiv a riadenie kapitalu.

Cielom SFCR je zvysit transparentnost na poistnom trhu tak, Ze poistovne a zaistovne minimalne raz za rok zverejnia spravu o svojej
solventnosti a finan¢énej situacii.

Hlavnymi adresatmi SFCR su poistenci a prijemcovia, ktori vyuzivaju zvySenu trhovu disciplinu podporujucu osvedcené postupy, ako aj
vysSiu déveru trhu, ktora vedie k lepSiemu pochopeniu podnikania.

Ak je to mozné, zaru€uje sa konzistentnost' s verejnymi informaciami, ktoré su uz k dispozicii, aby sa zabezpecil integrovany a konzistentny
prehlad o skupine Generali.

Cast D ,Ocefiovanie na Ggely solventnosti* a odsek E.1. ,Vlastné zdroje” v ramci asti E ,Riadenie kapitalu“ podliehaju auditu spolo&nosti
EY S.p.A. podla &l. 47f, odsek 7 legislativneho nariadenia €. 209/2005 tak, ako si to vyzaduje IVASS v liste adresovanom trhu zo 7.
decembra 2016.

Tento dokument sa riadi Strukturou, ktori pozaduje Priloha XX delegovanych nariadeni.

VSetky sumy v tejto sprave su uvedené v milionoch eur (v milionoch €), pokial nie je uvedené inak. Vyska kazdej zaokruhlenej sumy sa
preto niekedy moze lisit od celkovej zaokruhlenej sumy. VSetky Sablony kvantitativnych sprav (QRT) su prezentované v tis. eur (tis. €).

Pouzité terminy a skratky su k dispozicii v slovniku na konci spravy.

Spravu schvalilo predstavenstvo 15. maja 2019.

CINNOST A VYSLEDKY (CAST A)

Od roku 1831 sme nezavisla talianska skupina so silnym medzinarodnym zastipenim. Sme jednym z najvacsich globalnych hracov v
oblasti poistovnictva, ktoré je strategickym a vysoko relevantnym sektorom z hladiska rastu, rozvoja a blahobytu modernych spolo¢nosti.
Za takmer 200 rokov sme vybudovali skupinu, ktora posobi v 50 krajinach prostrednictvom viac ako 400 spolo¢nosti s takmer 71 tisic
zamestnancami.

Nase cinnosti pokryvaju aktivity v oblasti Zivotného poistenia (sporenie, poistenie pravnej ochrany jednotlivca a rodiny, poistné zmluvy
viazané na podiely) a podnikanie v oblasti nehnutelnosti a majetku (P&C) (masové trhové krytie, napr. poistenie zodpovednosti za Skodu
spbsobenu prevadzkou motorového vozidla, poistenie domacnosti, Urazové a zdravotné poistenie, ako aj sofistikované pokrytie
obchodnych a priemyselnych rizik). Obe &innosti maju obrovské moznosti na rozvoj. Patrime k lidrom v maloobchodnom sektore a
postupne posilfiujeme nasu poziciu v korporatnom sektore prostrednictvom $pecializovaného medzinarodného utvaru.

V sulade so stratégiou skupiny vyhlasenou v roku 2017 je organizacny Utvar riadenia investicii, aktiv a majetku zamerany na to, aby sa
stal jedine€nym riadiacim subjektom skupiny pésobiacim v oblasti investovania, spravy aktiv a poradenstva v oblasti finanéného
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planovania. Jeho ambiciou je rozsirit svoju su€asnu zakaznicku zakladru (dnes z vacsej Casti pre vlastnu potrebu) na zakaznikov tretich
stran, a tak rozvinut svoje postavenie v oblasti poistovacich obchodnych sluzieb na Standard na trhu spravy aktiv.

V snahe splnit’ potreby naSich zakaznikov pracujeme prostrednictvom multikanalovej stratégie. Do naSej medzinarodnej siete agentov a
finanénych poradcov sme pridali kanaly maklérov, bankopoistenia ako aj priame telefénne a internetové kanaly, v ktorych sme sa stali
eurépskym lidrom.

Z hladiska riadenia a organizacie tato nova organizacia skupiny plne odraza zodpovednost riaditelov v jednotlivych krajinach skupiny a
pozostava z organizacnych utvarov pésobiacich na troch hlavnych trhoch: v Taliansku, Francizsku a Nemecku, a v nasledujucich
regionalnych Strukturach:

= ACEER: Rakusko, krajiny strednej a vychodnej Eurépy — Ceska republika, Polsko, Madarsko, Slovensko, Srbsko/Cierna Hora,
Rumunsko, Slovinsko, Bulharsko a Chorvatsko — a Rusko;

= Medzinarodna, do ktorej patri: Spanielsko, Svajéiarsko, Severna a Juzna Amerika a juzna Eurdpa, Azia, Europ Assistance a iné
spolo¢nosti (vratane Generali Global Health, Generali Employee Benefits and Vitality);

= Investicie, riadenie aktiv a majetku, ktoré zahffiaju hlavné subjekty skupiny posobiace v oblasti investiéného poradenstva, spravy
aktiv a finanéného planovania;

= Holdingové spolocnosti a iné spolo¢nosti skupiny, medzi ktoré patria aj riadiace a koordinacné €innosti materskej spolo¢nosti
vratane zaistenia skupiny, inych finanénych holdingovych spolo¢nosti a dodavatelov medzinarodnych sluzieb, ktori neboli zahrnuti
do predchadzajucich geografickych oblasti.

Vdaka vysledkom v roku 2018 skupina dokoncuje strategicky plan na roky 2018 az 2015, ktory prekonava vsetky ciele.

Hrubé predpisané poistné skupiny dosiahlo hodnotu 66 691 mil. €, €o predstavuje narast 0 4,9 %. V nadvaznosti na predmet podnikania
predstavovalo hrubé predpisané poistné v zivotnom poisteni 46 084 mil. € (+5,7 %), €o potvrdzuje rast zaznamenany v priebehu roka.
Cisty prirastok v Zivotnom poisteni (+5,2 %) predstavuje 11 369 mil. €, o patri medzi najlep$ie &isla na trhu, pri¢om hlavny narast bol
zaznamenany v poslednom Stvrtroku. Poistné rezervy v Zivotnom poisteni (+2,2 %) dosiahli 343 mid. €. Nové obchodné rozpatie v
Zivotnom poisteni sa po zvySeni ziskovosti produktov na ochranu a sporenie zlepSuje o 0,26 pps na 4,35 %. Hrubé predpisané poistné v
oblasti P&C dosahuje 20 607 mil. € (+3,3 %), €o potvrdzuje rast zaznamenany pocas roka vdaka pozitivnej vykonnosti oboch obchodnych
¢innosti. Kombinovany pomer zostava stabilny na 93 % a je najlep$im medzi partnermi na trhu.

Hospodarsky vysledok skupiny za rok 2018 vo vyske 4 857 mil. € vykazuje narast o 3 % vdaka prispevku vSetkych obchodnych
segmentov. Priemerna rentabilita vlastného kapitalu za obdobie 2015 — 2018 predstavuje 13,4 %, ¢o potvrdzuje dosiahnutie strategického
ciela (>13 %).

Ostatné vynosy predstavuju -1 361 mil. € (-1 109 mil. € na konci roka 2017), a to hlavne v désledku vysSich znehodnoteni kapitalovych
investicii a nizsich &istych realizovanych ziskov, ktoré odrazaju planovanu politiku podpory buducich vynosov z investicii.

Vysledok skupiny predstavuje 2 309 mil. € (+9,4 %) a odraza zlepSenie hospodarskeho vysledku a prispevok vysledku z ukoncenych
cinnosti.

Okrem vysSie uvedenych zmien v ¢leneni podla zemepisnych oblasti nie si v podnikovom modeli, ktory skupina prijala, Ziadne dalSie
zmeny.

SYSTEM RIADENIA (CAST B)

Assicurazioni Generali S.p.A. (AG) vo svojej ulohe materskej spolo¢nosti skupiny Generali vydala interné predpisy pre svoj systém
riadenia s cielom zabezpecit primeranu uroven konzistentnosti v ramci skupiny. Tieto interné predpisy obsahuju najma pravidla tykajuce
sa: kvalitativneho a kvantitativneho zloZenia spravneho, riadiaceho alebo dozorného organu (AMSB z angl. ,Administrative, Management
or Supervisory Body"), jeho pravomoci a prislusnych vyborov; uloh a zodpovednosti, ktoré maju byt pridelené ¢lenom vrcholového
manazmentu a riadiacim vyborom; spdsobu, akym musi byt systém internej kontroly a riadenia rizik Strukturovany a implementovany;
hlavnych zasad odmenovania, ako aj vhodnych a riadnych poziadaviek a outsourcingu.

Pocas referenéného obdobia nedoslo k Ziadnym podstatnym zmenam v systéme riadenia.



RIZIKOVY PROFIL (CAST C)

Skupina Generali je najviac vystavena finanénym, Gverovym, upisovacim a opera¢nym rizikam. Povaha tychto rizik a celkovy opis
rizikového profilu Generali su uvedené v ¢asti C.

Skupina Generali meria svoje rizika prostrednictvom ciastkového interného modelu skupiny (PIM) pre finanéné, uverové, ako aj pre
upisovacie rizika zivotného a nezivotného poistenia. Operacné rizika sa meraju pomocou Standardného vzorca doplneného o kvantitativne
a kvalitativne hodnotenia rizik. Model PIM poskytuje presnu reprezentaciu hlavnych rizik, ktorym je skupina vystavena, priCom meria
nielen dopad kazdého jednotlivého rizika, ale aj ich kombinovany vplyv na vlastné zdroje skupiny.

Uskuto¢nené analyzy citlivosti a scenarov potvrdzuju, Ze skupina je najviac ohrozena vyvojom na finanénych trhoch, najma
nizkymi/negativnymi urokovymi sadzbami a rozSirenim Uverového rozpatia (vac$inou na talianskych vliadnych dlhopisoch). Skupina
vykazuje solidnu poziciu aj v stresovych scenaroch, a to vdaka obmedzenej zmene urokovych sadzieb na trhovu hodnotu kapitélu, dobrej
absorpénej schopnosti technickych rezerv a priemernej minimalnej zaruke navratnosti, ktora je nizsia ako priemerna navratnost portfélia.

K hlavnym zmenam, ku ktorym doslo pocCas daného obdobia, patri mierne zvySenie finan¢nych rizik a znizenie Uverového rizika.
RozSirenie rozsahu PIM na rakuske a Svajciarske spolocnosti navyse viedlo k celkovému poklesu kapitalovej poziadavky na solventnost,
ako sa uvadza v Casti E.

OCENOVANIE NA UCELY SOLVENTNOSTI (CAST D)

Cast D uvadza Uplny prehlad ocenenia aktiv a pasiv Solventnosti Il. V&eobecnym principom ocefiovania je ekonomicky, trhovo
konzistentny pristup vyuzivajuci predpoklady, ktoré by U€astnici trhu pouzili pri ocenovani toho istého aktiva alebo pasiva (¢lanok 75
smernice Solventnost’ Il).

Prislusny vybor schvaleny Eurdpskou uniou uznava predovSetkym aktiva a pasiva iné ako technické rezervy podla medzinarodnych
Standardov finan¢ného vykaznictva a interpretacii medzinarodnych $tandardov finanéného vykaznictva pred datumom zverejnenia stivahy
za predpokladu, Ze zahffiaju metddy ocefiovania, ktoré su v sulade s trhovym pristupom.

Technické rezervy skupiny Generali konsolidované podla nariadenia Solventnost Il k 31. decembru 2018 boli vypocitané podla nariadenia
Solventnost Il ako sucet najlepSieho odhadu pasiv a rizikovej marze, priom boli prijaté rovnaké metodiky ako k 31. decembru 2017.

Nasledujlca tabulka uvadza porovnanie stvahy podla nariadenia Solventnost Il z konca roka 2018 a z konca roka 20177. Od konca roka
2017 do konca roka 2018 sa prebytok aktiv nad pasivami znizuje o -1 181 mil. €, z 39 520 mil. € na 38 339 mil. €. Tato zmena je
spOsobena najma platbou dividend za rok 2017 uskuto¢nenych v priebehu roka 2018.

Suvaha podla nariadenia Sll

(v miliénoch EUR) 31.12.2018 31.12.2017
Goodwill, €asovo rozliSené obstaravacie naklady a nehmotny majetok 0 0
Odlozené dariové pohladavky 1233 1317
Nehnutelnosti, stroje a zariadenia drzané na vlastné pouZitie 3 304 3443
Investicie (iné ako aktiva drzané na zmluvy index-linked a unit-linked poistenia) 380 083 387 645
Aktiva drzané na zmluvy index-linked a unit-linked poistenia 72 433 86 978
Uvery a hypotéky 7678 6 697
Pohladavky zo zaistenia 3152 3617
Vklady pri aktivnom zaisteni 1264 1271
Pohladavky 14 238 14 810
Vlastné akcie 3 3
Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty 5653 6 289
V3etky ostatné aktiva, inde neuvedené 1678 1791
7

Podla si¢asného regulaéného ramca sa IFRS 5 neuplatiiuju na ucely Sll. Z tohto dévodu su Udaje stivahy podla nariadenia Solventnost Il na konci roka 2017 oficialnymi udajmi
vykazanymi na ucely regulacie a zverejiiovania bez Uprav suvisiacich s ukonéenymi ¢innostami podla IFRS na konci roka 2018.
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Aktiva celkom 490 719 513 860
(v miliénoch EUR) 31.12.2018 31.12.2017
Technické rezervy 408 929 428 710
Podmienené zavazky 3 8
Rezervy iné ako technické rezervy 1497 1603
Zavazky z dochodkovych davok 3774 4134
Vklady od zaistovatelov 852 702
Odlozené dariové zavazky 8716 9296
Zavazky z derivatov 1299 1444
Financné zavazky 6 340 6 385
Zavazky 10 803 11615
Podriadené zavazky 8 625 8 931
VSetky ostatné zavazky, inde neuvedené 1541 1512
Zavazky celkom 452 380 474 340
(v miliénoch EUR) 31.12.2018 31.12.2017
Prebytok aktiv nad zavazkami 38 339 39 520

Pokles technickych rezerv skupiny v zivotnom poisteni podla smernice Solventnost Il od 31. decembra 2017 do 31. decembra 2018 (-
4,6 %) je do velkej miery vysvetleny zmenami rozsahu, ktory nastal v priebehu roka 2018 (najma predaj subjektov v irsku a Holandsku),
a negativnymi ekonomickymi rozdielmi spojenymi s nepriaznivym vyvojom finanénych trhov (najma v désledku rozSirovania prirazok a
zhorSovania vykonnosti akcii). Pokles technickych rezerv v nezivotnom poisteni podla smernice Solventnost’ Il od 31. decembra 2017 do
31. decembra 2018 (-3,2 %) je spdsobeny najma zmenami rozsahu, ku ktorému doslo v priebehu roka 2018 (najma odpredaj subjektov v
Holandsku a v Kolumbii), poklesom rizikovej marze v désledku vstupu Rakuska a Svajéiarska do pdsobnosti interného modelu, znizenim
rezerv IFRS v Taliansku najma v désledku zvyS$enia rychlosti vyrovnania (zmena legislativneho ramca) a oslabenia pesa voci euru v
Argentine. V porovnani s predchadzajucim ocenenim ku koncu roka neboli celkové technické rezervy vyznamne ovplyvnené aktualizéciou
najlepsSieho odhadu operacnych predpokladov.

V suvislosti s oceflovanim aktiv a pasiv v porovnani s predchadzajucim obdobim neboli zaznamenané ziadne vyznamné zmeny.

Ukazovatel platobnej schopnosti bez uplatnenia upravy volatility

Spomedzi moznych dlhodobych zaru¢nych opatreni, ktoré su povolené v ramci smernice Solventnost Il, skupina Generali upravuje
ocenovaciu krivku pouzitu pri vypocte technickych rezerv s tpravou volatility, aby zohladnila dodato€ny vynos, ktory mézu aktiva kryjuce
zavazky z poistnych zmluv dosiahnut bezrizikovym spésobom.

NizSie su uvedené vplyvy z dévodu zmeny nulovej hodnoty korekcie volatility na poziciu solventnosti skupiny Generali.

Vplyvy zmeny nulovej hodnoty korekcie volatility k 31. 12. 2018

Vplyv zmeny nulovej

(v milionoch EUR) Suma s Upravou volatility hodnoty korekcie

volatility
Technické rezervy — bez zaistenia 405 777 35637
Z3akladné vlastné zdroje po odpocitani 42 939 -2 116
Vlastné zdroje skupiny na krytie SCR 44 191 -2 116

Kapitalova poziadavka na solventnost (SCR) 20 407 7 505




RIADENIE KAPITALU (CAST E)

Skupina definuje zasady riadenia kapitalovych ¢innosti materskej spolo¢nosti a pravnickych osob skupiny.

Cinnosti v oblasti riadenia kapitalu maju za ciel stanovit spoloéné hlavné zasady a normy na vykonavanie riadiacich a kontrolnych
postupov tykajucich sa vlastnych zdrojov v sulade s prisluSnymi regulaénymi poziadavkami a legislativnymi ramcami na urovni skupiny aj
na miestnej Urovni a v sulade s ochotou podstupovat rizika a stratégiou riadenia skupiny Generali.

Kapitalova pozicia k 31. 12. 2018 je uvedena nizSie. V Casti E je uvedeny podrobny prehlad Struktury vlastnych zdrojov a zloziek
sUvisiacich s kapitalovymi poziadavkami na solventnost.

Ukazovatel platobnej schopnosti

Posilnenie ukazovatela platobnej schopnosti skupiny z 206,7 % k 31. decembru 2017 na 216,6 % k 31. decembru 2018 mozno pripisat
najma vyznamnému prispevku normalizovanej tvorby kapitalu a rozSireniu Ciasto€ného interného modelu, ktory prevySuje negativne
rozdiely v hospodarskom vysledku vyplyvajuce z finan€nych trhov a predvidatelnych dividend za dany rok.

Ukazovatel platobnej schopnosti

(v miliénoch EUR) 31.12.2018 31.12.2017
Vlastné zdroje skupiny (GOF) 44 191 45 880
Kapitalova poziadavka na solventnost (SCR) 20 407 22 191
Prebytok GOF nad SCR 23784 23689
Ukazovatel platobnej schopnosti 216,6 % 206,7 %

Vlastné zdroje skupiny

Vlastné zdroje skupiny k 31. decembru 2018 predstavuju 44 191 mil. €. V porovnani s vysledkom k 31. decembru 2017 sa vlastné zdroje
skupiny znizuju o 3,7 % s celkovou ¢istou odchylkou vo vyske -1 668 mil. € vyplyvajlicou z prispevku na navrhovanu dividendu v roku
2018 (suma -1 413 mil. € bude vyplatena v roku 2019) a z pred€asného splatenia ¢asti podriadeného dlhu akceptovatelného v zakladnych
vlastnych zdrojoch (-250 mil. €).

Vlastné zdroje skupiny v roku 2018 tvori hlavne vysokokvalitny kapitél. Trieda 1 predstavuje priblizne 87,8 % z celkovej sumy (88,2 % v
roku 2017), trieda 2 predstavuje 12,1 % (11,6 % v roku 2017) a trieda 3 len 0,1 % z celkovej sumy (0,2 % v roku 2017).

Vlastné zdroje skupiny podla tried

(v milisnoch EUR) Celkom nezgi:’: dl;né OL”nfgjzl;é Trieda2  Trieda 3
Vlastné zdroje skupiny na krytie SCR - 31. 12. 2018 44 191 35505 3276 5349 61
Vlastné zdroje skupiny na krytie SCR — 31. 12. 2017 45 880 36 870 3603 5328 79
Zmena -3,7 % -3,7 % -9,1 % 0,4 % -22,4 %

Kapitalova poziadavka na solventnost’

Kapitalova poziadavka na solventnost (SCR) predstavuje 20 407 miliénov € (22 191 miliénov € na konci roka 2017). Hlavnymi rizikami st
finanéné a uverové rizika, ktoré po diverzifikacii s inymi rizikami predstavuju 49,0 % (43,4 % na konci roka 2017) a 27,3 % (30,0 % na
konci roka 2017) v tomto poradi. Vyskyt upisovacieho rizika zivotného poistenia po diverzifikacii predstavuje 4,5 % (5,1 % na konci roka
2017) a nezivotného 10,3 % (12,3 % na konci roka 2017).
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Povzetek

PREDSTAVITEV

Skupina Generali Group, ki jo zajema Direktiva 2009/138/ES Evropskega parlamenta in Sveta z dne 25. november 2009 o zacéetku
opravljanja in opravljanju dejavnosti zavarovanja in pozavarovanja (Solventnost Il) (v nadaljevanju Direktiva Solventnost Il), mora pripraviti
lastno Porocilo o solventnosti in finanénem polozaju (PSFP).

To je v skladu z Direktivo Solventnost Il, kot se izvaja z uredbo z zakonsko mocjo §t. 209/2005 kot tudi z delegirano uredbo 2015/35/ES
(»delegirani akt«) in povezanimi smernicami. Poleg zahtev evropske uredbe vsebuje porocilo tudi informacije, ki se nanasajo na uredbo
IVASS st. 33/2016.

Posebna vsebina PSFP je dolo¢ena s primarno zakonodajo in njenimi izvedbenimi ukrepi. Zaradi namenov solventnosti zagotavljajo
slednji podrobne informacije o bistvenih vidikih poslovanja skupine, kot so opis dejavnosti in uspesnosti podjetja, sistem upravljanja, profil
tveganja, vrednotenje sredstev in obveznosti ter upravljanje kapitala.

Cilj PSFP je povecanje preglednosti zavarovalniskega trga, kar od zavarovalnic in pozavarovalnic zahteva, da javnosti vsaj enkrat letno
razkrijejo porocilo o njihovi solventnosti in finanénem stanju.

Glavni naslovniki PSFP so zavarovanci in upravi¢enci, ki so delezni ugodnosti vecje trzne discipline, ki spodbuja boljSe prakse, in ve¢jega
trznega zaupanja, ki prispeva k boljSemu razumevanju poslovanja.

Kjer je to mogoce, je skladnost zagotovljena z javnimi informacijami, ki so Ze na voljo zaradi zagotavljanja celovitega in doslednega
pregleda skupine Generali Group.

Poglavje D »Vrednotenje za namene solventnosti« in odstavek E.1. »Lastna sredstva« v poglavju E »Upravljanje kapitala« sta predmet
revizije podjetja EY S.p.A. v skladu s sedmim odstavkom 47. ¢lena uredbe z zakonsko mocjo §t. 209/2005, kot to zahteva IVASS v trgu
namenjenem pismu z dne 7. decembra 2016.

Struktura pri¢ujo¢ega dokumenta je skladna z zahtevami dodatka XX delegiranih aktov.

Vsi zneski v tem porocilu so predstavljeni v milijonih evrov (mio. EUR), razen v kolikor je to v porocilu navedeno drugace. Vsota vsakega
zaokrozenega zneska se lahko zato v€asih razlikuje od skupnega zaokrozenega zneska. Vse predloge za kvantitativno poro€anje (PKP)
so predstavljene v tiso€ih evrov (tiso¢ EUR).

Pomeni uporabljenih terminov in kratic so na voljo v slovarcku, ki se nahaja na koncu tega porocila.

To porocilo je Upravni odbor odobril 15. maja 2019.

POSLOVANJE IN USPESNOST (POGLAVJE A)

Smo neodvisna italijanska skupina z mo¢no mednarodno prisotnostjo, ki posluje vse od leta 1831. Spadamo med najvecja globalna
podjetja na podrocju zavarovalnistva, ki predstavlja strateski in izjemno pomemben sektor za rast, razvoj in blaginjo sodobnih druzb. V
skoraj 200 letih smo ustvarili skupino, ki z ve¢ kot 400 podjetji in skoraj 71.000 zaposlenimi posluje v 50 drzavah.

Nase dejavnosti vkljuCujejo zZivljenjsko zavarovanje (varCevanje, osebne in druzinske police, police Zivljenjskega zavarovanja) in
premozenjsko in nezgodno zavarovanje (velika pokritost trga, kot so zavarovanje odgovornosti voznika motornega vozila, zavarovanje
doma, nezgodno zavarovanje in zdravstveno zavarovanje ter izpopolnjeno kritje komercialnih in industrijskih tveganj); za obe dejavnosti
veljajo izjemne moznosti razvoja. Spadamo med vodilna podjetja v maloprodajnem sektorju. S pomocjo predane mednarodne enote smo
s¢asoma uspeli okrepiti tudi nas polozaj v podjetniskem sektorju.

V skladu s strategijo skupine, ki je bila objavljena leta 2017, namerava nasa poslovna enota za investicije in upravljanje sredstev in
premozenja postati skupinin edinstven subjekt za upravljanje, ki deluje na podrocju investicij, upravljanja sredstev in svetovanja v zvezi s



finan&nim nadrtovanjem. Zelja tega subjekta je Sirjenje trenutne baze strank, ki je zdaj veginoma zaprtega tipa, na tretje odjemalce, s

¢imer bi lahko razvila svojo vlogo zagotavljanja zavarovalniskih storitev v pravi vzoréni model na trziS€u upravljanja s sredstvi.

Za izpolnjevanje razlicnih potreb strank delujemo v skladu z veckanalno strategijo. Poleg naSe mednarodne mreze agentov in finanénih
svetovalcev smo zagotovili tudi posrednike, banéno-pozavarovalne operaterje ter neposredno telefonsko Stevilko in spletne kanale, s
katerimi smo na tem podrocju postali vodilno podjetje v Evropi.

Nova organizacija skupine z vidika upravljanja in organizacije v celoti odraza odgovornosti direktorjev skupine za dolo¢ene drzave in

= ACEER: Avstrija, drzave vzhodne in srednje Evrope — Ce$ka, Poljska, Madzarska, Slovaska, Srbija/Crna gora, Romunija,
Slovenija, Bolgarija in Hrvaska — ter Rusija;

. Mednarodni subjekti, ki zajemajo Spanijo, Svico, S in J Ameriko in juzno Evropo, Azijo, podjetje Europ Assistance in druga podjetja
(vkljuéno z Generali Global Health, Generali Employee Benefits in Vitality);

. Investicije in upravljanje sredstev in premoZenja, kar vkljuCuje glavne subjekte skupine, ki poslujejo na podro¢ju nalozbenega
svetovanja, upravljanja s sredstvi in finanénega nacrtovanja;

= Holding skupine in druga podjetja, ki vklju€ujejo upravljalne in koordinacijske dejavnosti mati¢ne druzbe, vkljuéno s skupinskim
pozavarovanjem, druga podjetja finan¢nega holdinga in ponudnike mednarodnih storitev, ki niso zajeti v prejSnjih geografskih
podrogjih.

Zahvaljujo¢ uspesnosti v letu 2018 skupina strateSki nacrt 2018—-2015 zakljucuje s preseganjem vseh ciljev.

To je zlasti vidno v bruto obracunanih premijah skupine, katerih vrednost znasa 66.691 mio. EUR, kar predstavlja 4,9-odstotno rast. Glede
na vrste poslovanja znaSa vrednost bruto obra¢unanih premij za Zivljenjska zavarovanja 46.084 mio. EUR (+5,7 %), kar potrjuje rast, ki
jo je bilo mogoc¢e zaznati med letom. Neto prilivi za Zivljenjska zavarovanja (+5,2 %) zna$ajo 11.369 mio. EUR, kar spada med najboljSe
rezultate na trzisc€u, k Eemur je v glavnem prispevala rast, ki jo je bilo mogoce opaziti v zadnjem Cetrtletju. Zavarovalno-tehni¢ne rezervacije
iz zivljenjskega zavarovanja (+ 2,2 %) so dosegle vsoto 343 mrd. Nova poslovna marza za zivljenjska zavarovanja se je izboljSala za 0,26
odstotne toCke in po povecanju dobi¢konosnosti produktov na podrocju zavarovanja in varevanja znasa 4,35 %. Bruto obracunane
premije premozenijskih in nezgodnih zavarovanj so dosegle vrednost 20.607 mio. EUR (+3,3 %), kar potrjuje rast, ki jo je bilo mogo¢e med
letom zaznati zaradi pozitivnhe uspesnosti na obeh poslovnih podrogjih. Vrednost kombiniranega koli¢nika ostaja stabilna (93 %), kar je
najboljsi rezultat med sorodnimi podjetji na trgu.

Poslovni rezultat skupine je v letu 2018 znasal 4.857 mio. EUR, kar predstavlja tri odstotno rast, €emur so prispevali vsi poslovni segmenti.
Povprecni operativni donos na kapital za obdobje 2015-2018 znaSa 13,4 %, kar potrjuje uresnicitev strateSkega cilja (> 13 %).
Neoperativni rezultat znasa -1.361 mio. EUR (-1.109 mio. EUR ob zaklju¢ku leta 2017), do Cesar je prislo pretezno zaradi vecjih slabitev
nalozb v lastniski kapital in nizjih neto realiziranih presezkov, ki odrazajo nacrtovano politiko podpore bodo¢e donosnosti nalozb.
Obdobni rezultat skupine znasa 2.309 mio. EUR (+9,4 %) in odraza izbolj$anje poslovnega rezultata in prispevek rezultata ustavljenega
poslovanja.

Razen zgoraj omenjenih sprememb glede na geografsko lokacijo, skupina drugih sprememb poslovnega modela ni sprejela.

SISTEM UPRAVLJANJA (POGLAVJE B)

Druzba Assicurazioni Generali S.p.A. (AG) je v svoji vlogi mati¢ne druzbe skupine Generali Group za zagotovitev ustrezne ravni skladnosti
v skupini izdala interne predpise za sistem upravljanja. Ti interni predpisi vkljuCujejo zlasti pravila glede: kvalitativne in kvantitativne
sestave upravnega, vodstvenega ali nadzornega organa, njegovih pristojnosti in ustreznih odborov; vlog in odgovornosti, ki se podeljujejo
viS§jemu menedZmentu in upravljalnim odborom; strukture in izvajanja internega nadzora in sistema za obvladovanje tveganj; glavnih nacel
za urejanje prejemkov; urejenih in primernih zahtev ter zunanjega izvajanja dejavnosti.

V referenénem obdobju sistem upravljanja ni bil delezen bistvenih sprememb.

PROFIL TVEGANJA (POGLAVJE C)

Skupina Generali Group je najbolj izpostavljena finan¢nim, kreditnim, zavarovalnim in operativnim tveganjem. Narava teh tveganj in
celoten opis profila tveganj podjetja Generali sta podana v poglavju C.
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Skupina Generali Group meri svoja tveganja s pomocjo delnega notranjega modela skupine za finan¢na, kreditna in zZivljenjska ter
nezivljenjska zavarovalna tveganja. Operativna tveganja se merijo s pomocjo standardne formule, ki je dopolnjena s kvantitativnimi in
kvalitativnimi ocenami tveganja. Delni notranji model zagotavlja natan¢no predstavitev glavnih tveganj, ki jim je skupina izpostavljena.
Poleg vpliva posameznih tveganj se meri tudi njihov skupen vpliv na lastna sredstva skupine.

Opravljene analize ob¢utljivosti in scenarijev potrjujejo, da je skupina najbolj ranljiva za trende na finan¢nih trgih, zlasti za nizke/negativne
obrestne mere in kreditni razmik (v glavnem za italijanske drzavne obveznice). Zahvaljujo¢ omejenemu razmiku v trajanju, dobri
sposobnosti pokritja izgube zavarovalno-tehni€nih rezervacij in povprecni zajamceni minimalni stopnji donosa, ki je manjSa od
povpre¢nega donosa portfelja, izkazuje skupina soliden poloZaj tudi v primeru stresnih scenarijev.

Glavne spremembe v obdobju vklju€ujejo rahlo povecanje finanénega tveganja in zmanj$anje kreditnega tveganja. Poleg tega je Sirjenje
obsega delnega notranjega modela na avstrijska in Svicarska podjetja privedlo do skupnega zmanj$anja zahtevanega solventnostnega
kapitala, kot je to dolo¢eno v poglavju E.

VREDNOTENJE ZA NAMENE SOLVENTNOSTI (POGLAVJE D)

Poglavje D vklju€uje celoten pregled vrednotenja sredstev in obveznosti po Direktivi Solventnost Il. SploSno nacelo za vrednotenje
predstavlja ekonomski, s trgom usklajen pristop z uporabo predpostavk, da bodo udelezenci na trgu pri vrednotenju uporabljali enaka
sredstva in obveznosti (75. ¢len Direktive Solventnost Il).

Sredstva in obveznosti, ki ne vklju€ujejo zavarovalno-tehni¢nih rezervacij, so priznana v skladu s standardi MSRP in pojasnili MSRP
povezanega odbora, ki jih je EU potrdila pred datumom bilance stanja, pod pogojem, da vklju€ujejo metode vrednotenja, ki so v skladu s
trznim pristopom.

Konsolidirane zavarovalno-tehni¢ne rezervacije po Direktivi Solventnost Il skupine Generali Group so bile na dan 31. december 2018 v
skladu z uredbo Solventnost Il izracunane kot vsota najboljSih ocen obveznosti in dodatka za tveganje ob upostevanju metodologij, ki so
bile uporabljene na dan 31. december 2017.

V nasledniji tabeli je prikazana primerjava med bilancama stanja zakljucka leta 2018 in zakljucka leta 2017 po Direktivi Solventnost I1%. Od
zakljucka leta 2017 do zakljucka leta 2018 se je presezek sredstev nad obveznostmi zmanjsal za -1.181 mio. EUR, z 39.520 mio. EUR
na 38.339 mio. EUR: to spremembo je mogoce v najvedji meri pripisati placilu dividend za leto 2017, do katerega je pri$lo v letu 2018.

Bilanca stanja po Direktivi Solventnost Il

(mio. EUR) 31.12.2018 31.12. 2017
Dobro ime, odloZeni stroski pridobivanja in neopredmetena sredstva 0 0
Odlozene terjatve za davek 1.233 1.317
Opredmetena osnovna sredstva za lastno uporabo 3.304 3.443
Ei;iiigg?en sredstev v posesti v zvezi s pogodbami, vezanimi na indeks ali enoto 380.083 387 645
Sredstva v posesti v zvezi s pogodbami, vezanimi na indeks ali enoto premozenja 72.433 86.978
Krediti in hipoteke 7.678 6.697
Izterljivi zneski iz pozavarovan;j 3.152 3.617
Depoziti pri cedentih 1.264 1.271
Terjatve 14.238 14.810
Lastne delnice 3 3
Denarna sredstva in denarni ustrezniki 5.653 6.289
Vsa druga sredstva, ki niso prikazana drugje 1.678 1.791
Sredstva skupaj 490.719 513.860
8

V skladu z veljavnim regulativnim okvirjem MSRP 5 ne velja za Direktivo Solventnost Il. Zaradi tega predstavljajo zneski bilance stanja ob zaklju¢ku leta 2017 po Direktivi
Solventnost Il uradne zneske iz poro¢il za regulativne namene in za razkrivanje informacij brez prilagoditev v povezavi z ustavljenimi postopki MSRP, ki so veljali ob zaklju¢ku leta
2018.



(mio. EUR) 31.12.2018 31.12.2017
Zavarovalno-tehni¢ne rezervacije 408.929 428.710
Pogojne obveznosti 3 8
Rezervacije, razen zavarovalno-tehni¢nih rezervacij 1.497 1.603
Obveznosti iz naslova pokojninskih shem 3.774 4134
Depoziti pozavarovateljev 852 702
Odlozene obveznosti za davek 8.716 9.296
Izvedeni finanéni inStrumenti 1.299 1.444
Finan¢ne obveznosti 6.340 6.385
Obveznosti 10.803 11.615
Podrejene obveznosti 8.625 8.931
Vse druge obveznosti, ki niso prikazane drugje 1.541 1.512
Obveznosti skupaj 452.380 474.340
(mio. EUR) 31.12.2018 31.12.2017
Presezek sredstev nad obveznostmi 38.339 39.520

ZmanjSanje zivljenjskih zavarovalno-tehni¢nih rezervacij skupine po Direktivi Solventnost Il v obdobju od 31. decembra 2017 do 31.
decembra 2018 (-4,6 %) je v vecji meri pojasnjeno s spremembami v obsegu, do katerih je prislo v letu 2018 (pretezno prodaja subjektov
na Irskem in Nizozemskem) in negativnimi ekonomskimi odstopanji v zvezi z neugodnim razvojem finan¢nih trgov (zlasti zaradi povecéanja
razlik in poslab$anja uspesnosti lastniSkega kapitala). Do zmanj$anja nezivljenjskih zavarovalno-tehni¢nih rezervacij v obdobju od 31.
decembra 2017 do 31. decembra 2018 (-3,2 %) je v vecji meri prislo zaradi sprememb v obsegu, do katerih je prislo v letu 2018 (pretezno
prodaja subjektov na Nizozemskem in v Kolumbiji), zmanj$anja dodatka za tveganje zaradi vstopa Avstrije in Svice v obseg notranjega
modela, zmanj$anja MSRP rezerv v ltaliji v glavhem zaradi vecje hitrosti poravnave (zamenjava zakonodajnega okvirja) in devalvacije
pesa v primerjavi z evrom v Argentini. V primerjavi z vrednotenjem ob zaklju€ku prejSnjega leta, posodobitve najboljSe ocene operativnih
predpostavk na skupne zavarovalno-tehni¢ne rezervacije niso znatno vplivale.

O pomembnih spremembah v zvezi z vrednotenjem sredstev in obveznosti glede na prej$nje obdobje ni mogoce porocati.

Koeficient solventnosti brez prilagoditve za nestanovitnost

Med moznimi dolgoroénimi jamstvenimi ukrepi, ki so omogogeni v okviru Direktive Solventnost Il, skupina Generali Group prilagaja krivuljo
vrednotenja za izraCun zavarovalno-tehni€nih rezervacij s prilagoditvijo za nestabilnost, da bi se upoSteval dodatni donos, ki ga je mogoce
brez tveganja dosedi s sredstvi za zavarovanje obveznosti iz zavarovanj.

Spodaj je prikazano, kako sprememba prilagoditve za nestanovitnost na vrednost ni¢ vpliva na solventni poloZaj skupine Generali Group.

Vplivi spremembe prilagoditve za nestanovitnost na vrednost ni¢ na dan 31. 12. 2018

Vpliv spremembe

(mio. EUR) Znesek s prllagodltv.uo za prllaqultve za
nestanovitnost nestanovitnost na

vrednost ni¢

Zavarovalno-tehni¢ne rezervacije — brez pozavarovalnega deleza 405.777 3.537
Osnovna lastna sredstva po odbitkih 42.939 -2.116
Lastna sredstva za izpolnjevanje ZSK 44191 -2.116

Zahtevani solventnostni kapital (ZSK) 20.407 7.505
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UPRAVLJANJE KAPITALA (POGLAVJE E)

Nacela za dejavnosti upravljanja kapitala mati¢ne druzbe in pravnih subjektov skupine dolo¢a skupina.

Dejavnosti upravljanja kapitala so namenjene vzpostavitvi skupnih vodilnih nacel in standardov za izvajanje postopkov upravljanja in
nadzora lastnih sredstev v skladu z ustreznimi regulativnimi zahtevami in zakonodajnimi okvirji na ravni skupine in na lokalni ravni ter v
skladu z ravnjo nagnjenja do tveganja in strategijo skupine Generali Group.

Spodaj je predstavljen kapitalski polozaj na dan 31. 12. 2018. V poglavju E se nahaja podroben pregled strukture lastnih sredstev in
komponent v povezavi z zahtevanim solventnostnim kapitalom.

Koeficient solventnosti

Povecanje koeficienta solventnosti skupine z 206,7 % na dan 31. december 2017 na 216,6 % na dan 31. december 2018 je mogoce v
najvedji meri pripisati pomembnemu prispevku normaliziranega ustvarjanja kapitala in razsiritvi delnega notranjega modela, ki presegata
negativna ekonomska odstopanja iz finan¢nih trgov in predvidene letne dividende.

Koeficient solventnosti

(mio. EUR) 31.12.2018 31.12. 2017
Lastna sredstva skupine (LSS) 44191 45.880
Zahtevani solventnostni kapital (ZSK) 20.407 22.191
Presezek LSS nad ZSK 23.784 23.689
Koeficient solventnosti 216,6 % 206,7 %

Lastna sredstva skupine

Vrednost lastnih sredstev skupine je na dan 31. december 2018 zna8ala 44,191 mio. EUR. V primerjavi z rezultatom na dan 31. december
2017 se je vrednost lastnih sredstev skupine zmanj$ala za 3,7 %, kar pomeni neto razliko v vrednosti -1,688 mio. EUR, ¢emur je botroval
znesek za predlagane dividende za leto 2018 (-1,413 mio. EUR; placljivo leta 2019) in zgodnje placilo dela podrejenega dolga
upraviéenega v osnovnih lastnih sredstvih (-250 mio. EUR).

Lastna sredstva skupine v letu 2018 v glavnem vkljuCujejo visoko kakovosten kapital. Stopnja 1 predstavlja 87,8 % skupnih sredstev
(88,2 % leta 2017), stopnja 2 predstavlja 12,1 % (11,6 % leta 2017), medtem ko stopnja 3 predstavlja zgolj 0,1 % skupnih sredstev (0,2 %
leta 2017).

Lastna sredstva skupine po stopnjah

Stopnja 1 — Stopnja 1 —
(mio. EUR) Skupaj neomejene omejene Stopnja2  Stopnja 3
postavke postavke
Lastna sredstva za izpolnjevanje ZSK — 31. 12. 44.191 35.505 3.276 5.349 61
2018
Lastna sredstva za izpolnjevanje ZSK — 31.12.2017 45.880 36.870 3.603 5.328 79
Sprememba -3,7 % -3,7 % 9,1 % 0,4 % -22,4 %

Zahtevani solventnostni kapital

Zahtevani solventnostni kapital (ZSK) znasa 20.407 mio. EUR (22.191 mio. EUR ob zaklju¢ku leta 2017). Glavna tveganja so predstavljena
glede na finanéna in kreditna tveganja, ki po diverzifikaciji z drugimi tveganiji predstavljajo 49,0 % (43,4 % ob zaklju¢ku leta 2017) oziroma
27,3 % (30,0 % ob zakljucku leta 2017). Pogostost zivljenjskih in nezivljenjskih zavarovalnih tveganj po diverzifikaciji predstavlja 4,5 %
(5,1 % ob zaklju¢ku leta 2017) oziroma 10,3 % (12,3 % ob zaklju¢ku leta 2017).



Sazetak

uvoD

Generali Grupa — s obzirom da se na nju primjenjuje Direktiva 2009/138/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 25. studenoga 2009. o
osnivanju i obavljanju djelatnosti osiguranja i reosiguranja (Solventnost Il) (u daljnjem tekstu Direktiva Solventnost Il) — mora pripremiti
svoje vlastito IzvjeSc¢e o solventnosti i financijskom stanju (SFCR).

To je sukladno direktivi Solvency Il kako je provedena Zakonodavnom uredbom 209/2005 kao i Delegiranom uredbom 2015/35/EZ
(“Delegirani akt”) te povezanim Smjernicama. Osim ispunjenja zahtjeva iz Uredbe EU-a, izvjeS¢e sadrzi podatke koji se odnose na Uredbu
IVASS-a br. 33/2016.

Toéno odredeni sadrzaj SFCR-a definira se primarnim zakonodavstvom i provedbenim mjerama. U svrhu solventnosti, potonje daju
detaljne informacije o bitnim aspektima poslovanja, poput opisa poslovanja i rezultata drustva, sustava upravljanja, profila rizicnosti,
vrednovanja imovine i obveza kao i upravljanja kapitalom.

Cilj SFCR-a je poboljsati transparentnost na osigurateljnom trzistu, jer od osigurateljnih i reosigurateljnih drustava zahtijeva da javno
objave, barem na godisnjoj bazi, izvieS¢e o svojoj solventnosti i financijskom stanju.

SFCR je prvenstveno namijenjen ugovarateljima i korisnicima osiguranja, koji imaju koristi od pojac¢ane discipline na trzistu koja osigurava
najbolju praksu te od veéeg povjerenja u trziste koje vodi boljem razumijevanju poslovanja.

Kada je to moguce dosljednost je zajamcena kroz ve¢ dostupne javne informacije kojima se osigurava integriran i dosljedan pregled
poslovanja Generali Grupe.

Poglavlje D “Vrednovanje u svrhu solventnosti” i stavak E.1. “Vlastita sredstva“ u sklopu poglavlja E “Upravljanje kapitalom” predmet su
revizije drustva EY S.p.A. na temelju €l. 47., stavka 7. Zakonodavne uredbe 209/2005, kao $to zahtijeva IVASS u dopisu upuéenom trzistu
dana 7. prosinca 2016.

Ovaj dokument slijedi strukturu kakvu zahtijeva Dodatak XX Delegiranih akata.

Svi iznosi u ovom izvje$éu prikazani su u milijunima eura (milijun €), osim kada je drugacije navedeno. Stoga se zbroj svakog zaokruzenog
iznosa ponekada moze razlikovati od zaokruzenog ukupnog iznosa. Svi obrasci za kvantitativno izvjeStavanje (QRT) prikazani su u
tisu¢ama eura (tisucu €).

Koristeni pojmovi i pokrate dostupni su u Glosaru na kraju ovog izvje$¢éa.

Ovo je izvje$c¢e odobrio Upravni Odbor 15. svibnja 2019.

POSLOVANJE | REZULTATI (POGLAVLJE A)

Od 1831. godine smo talijanska, neovisna Grupa sa snaznom medunarodnom prisutno$éu. Jedan smo od najvecih globalnih igrac¢a u
osigurateljnoj industriji, strateSkom i izrazito relevantnom sektoru za rast, razvoj i dobrobit suvremenih drustava. Tijekom gotovo 200
godina izgradili smo Grupu koja djeluje u 50 zemalja kroz viSe od 400 drustava i zaposljava gotovo 71 tisuéu zaposlenika.

Nase aktivnosti obuhvacaju Zivotna osiguranja (Stednju, police kojima se $tite pojedinci i obitelji, police povezane s udjelima u investicijskim
fondovima) te osiguranja imovine i ostala nezivotna osiguranja (namijenjena Sirokom trziStu poput osiguranja od automobilske
odgovornosti (MTPL), osiguranja imovine, nezgode i zdravstvenih osiguranja te osiguranja sa sofisticiranim pokri¢ima za komercijalne i
industrijske rizike); obje grane poslovanja imaju velik potencijal za razvoj. Jedno smo od vodecih drustava u maloprodajnom sektoru, a
tijekom vremena ojacali smo svoju poziciju u korporativnom sektoru uspostavom medunarodne radne jedinice.

U skladu sa Strategijom Grupe objavljenom 2017. poslovna jedinica Ulaganja, imovina i upravljanje imovinom nastoji postati jedinstvenim
upravljackim tijelom Grupe koje djeluje na podrucju ulaganja, upravljanja imovinom i savjetovanja vezanog uz financijsko planiranje. Ona
nastoji proSiriti svoju postoje¢u bazu klijenata, danas pretezno vlastitih drustava, na klijente tre¢e osobe, izrastajuéi iz svoje uloge usluzne
djelatnosti za osigurateljnu industriju u referentnu to¢ku na trzistu upravljanja imovinom.
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Kako bismo ispunili razliCite potrebe svojih klijenata, razvijamo strategiju kroz viSe kanala. NaSoj medunarodnoj mrezi agenata i financijskih
savjetnika dodali smo brokere, banko osiguranje te izravne telefonske i internetske kanale, u kojima smo postali lider na europskoj razini.

Iz upravljacke i organizacijske perspektive, nova organizacija Grupe u potpunosti odrazava odgovornosti menadzmenta pojedine zemlje
i sastoji se od poslovnih jedinica koje djeluju na tri glavna trzista — u Italiji, Francuskoj i Njemackoj — te sljedecih regionalnih struktura:

= ACEER: Austrija, zemlje sredi$nje i istoéne Europe (SIE) — Ce$ka Republika, Poljska Madarska, Slovacka, Srbija / Crna Gora,
Rumunjska, Slovenija, Bugarska i Hrvatska — i Rusija;

= Medunarodna, koja se sastoji od Spanjolske, Svicarske, Amerika i juzne Europe, Azije, Europ Assistance i ostalih drustava
(ukljuCujuci Generali Global Health, Generali Employee Benefits i Vitality);

= Ulaganja, imovina i upravljanje imovinom, koja ukljucuje glavne jedinice Grupe koje djeluju na podrucjima savjetovanja o
ulaganjima, upravljanja imovinom i financijskog planiranja;

. Holding Grupe i druga drustva, Sto uklju€uje aktivnosti maticnog dru$tva vezane uz upravljanje i koordinaciju, ukljucujuci i
reosiguranje Grupe, ostale financijske holdinge i dobavljace medunarodnih usluga koji nisu ukljueni u ranije navedena
zemljopisna podrucja.

Zahvaljujuci rezultatu iz 2018., Grupa zavrSava strateski plan 2018-2015. nadmasujuci sve ciljeve.

Posebice, zara¢unata bruto premija Grupe iznosi 66.691 milijun €, $to je porast od 4,9%. S obzirom na vrste osiguranja, zaracunata bruto
premija zivotnih osiguranja iznosi 46.084 milijuna € (+5,7%), potvrdujucéi rast primije¢en tijekom godine. Neto priliev u segmentu Zivotnih
osiguranja (+5,2%) iznosi 11.369 milijuna €, $to je jedna od najboljih brojki na trziStu, uglavnom nastala kao rezultat rasta prisutnog u
posljednjem kvartalu. Tehnicka pri¢uva za Zivotna osiguranja (+2,2%) dosegla je 343 milijarde €. Porast vrijednosti novog posla u Zivotnom
segmentu pobolj$ao se za 0,26 postotnih bodova na 4,35%, slijedeéi poveéanije profitabilnosti i proizvoda za zastitu i proizvoda sa $tednom
komponentom. Bruto zaracunata premija u segmentu osiguranja imovine i odgovornosti dosegla je 20.607 milijuna € (+3,3%), Sto
potvrduje rast prisutan tijekom godine zahvaljujuci pozitivnim rezultatima obaju poslovnih segmenata. Kombinirana kvota i dalje je stabilna
na 93%, $to stavlja Generali u poziciju najboljeg subjekta medu sli¢nim subjektima na trziStu.

Rezultat poslovanja Grupe u 2018., koji iznosi 4.857 milijuna €, pokazuje rast od 3% zahvaljujuéi doprinosu svih poslovnih segmenata.
Prosje¢an operativni RoE za razdoblje 2015-2018. iznosi 13,4%, potvrdujuci ispunjenje strateskog cilja (>13%).

Rezultat koji ne dolazi iz temeljnog poslovanja iznosi -1.361 milijun € (-1.109 milijuna € na kraju 2017.), uglavhom zbog ve¢eg umanjenja
vrijednosti vlasni¢kih ulaganja i nize neto ostvarene dobiti $to odrazava planiranu politiku podrzavanja buduc¢eg povrata na ulaganja.
Rezultat razdoblja za Grupu iznosi 2.309 milijuna € (+9,4%) i odrazava poboljSanje operativnog rezultata i doprinos rezultata poslovnih
jedinica koje su prestale s radom.

Osim gore spomenutih promjena u zemljopisnoj podjeli, nema drugih promjena poslovnog modela koji je usvojila Grupa.

SUSTAV UPRAVLJANJA (POGLAVLJE B)

Assicurazioni Generali S.p.A. (AG) u svojoj ulozi matiénog drustva Generali Grupe izdalo je unutarnje propise vezane uz sustav
upravljanja, s ciljem osiguranja odgovarajuce razine dosljednosti unutar Grupe. Ti unutarnji propisi posebice uklju€uju pravila vezana uz:
kvalitativnu i kvantitativnu strukturu upravnog, upravljac¢kog ili nadzornog tijela (AMSB), njihove kompetencije i relevantne odbore; uloge i
odgovornosti koje se dodjeljuju viSem menadzmentu i upravljackim odborima; nacin na koji unutarnja kontrola i sustav upravljanja rizicima
moraju biti strukturirani i provedeni; glavna nacela politike primitaka; zahtjeve u vezi s poslovnim ugledom i iskustvom te izdvajanje
poslova.

Tijekom promatranog razdoblja nije bilo znacajnih promjena u sustavu upravljanja.

PROFIL RIZICNOSTI (POGLAVLJE C)

Generali Grupa je pretezno izlozena financijskim, kreditnim, preuzetim rizicima osiguranja i operativnim rizicima. Priroda tih rizika i op¢eniti
opis profila rizicnosti Generali osiguranja prikazani su u poglavlju C.

Generali Grupa mijeri svoje rizike pomoc¢u djelomi¢nog unutarnjeg modela Grupe (PIM) za financijske, kreditne, kao i preuzete rizike
nezivotnog i zivotnog osiguranja. Operativni rizici mjere se pomocu standardne formule, uz kvantitativne i kvalitativhe procjene rizika. PIM



daje tocan prikaz glavnih rizika kojima je Grupa izloZzena, mjereci pri tome ne samo utjecaj svakog rizika za sebe, nego i njihov kombinirani
utjecaj na vlastita sredstva Grupe.

Provedene analize osjetljivosti i scenarija potvrduju da je Grupa pretezno osjetljiva na trendove na financijskim trziStima, posebice na
niske/negativne kamatne stope i povec¢anje razlike medu kreditnim prinosima (pretezno na obveznice talijanske vlade). Pozicija Grupe je
stabilna ¢ak i u stresnim scenarijima, zahvaljujuéi ograniéenom jazu trajanja, dobroj sposobnosti tehnickih pricuva da pokriju gubitke i
prosjeénom minimalnom jamstvu povrata koje je nize od prosje¢nog povrata po portfelju.

Glavne promjene do kojih je doSlo tijekom promatranog razdoblja uklju€uju neznatno povecanje financijskog rizika i smanjenje kreditnog
rizika. Stovige, prosirenje obuhvata PIM-a na austrijska i $vicarska drustva dovelo je do ukupnog smanjenja SCR-a, kao $to je opisano u
poglavlju E.

VREDNOVANJE U SVRHU SOLVENTNOSTI (POGLAVLJE D)

Poglavlje D ukljuCuje potpuni pregled vrednovanja imovine i obveza u skladu s direktivom Solventnost Il. Opée nacelo vrednovanja je
gospodarski i trziSno dosljedan pristup u kojem se koriste pretpostavke koje bi sudionici na trziStu koristili za vrednovanje iste imovine ili
obveze (¢lanak 75. direktive Solvency II).

Posebice se imovina i obveze osim tehnickih priuva priznaju sukladno MRS-u i interpretacijama MRS-a koje izdaje relevantni Odbor i
odobrava Europska unija prije datuma objave bilance, uz uvjet da ukljucuju metode vrednovanja koje su dosljedne trziSnom pristupu.

Konsolidirane tehnicke pricuve Generali Grupe sukladne direktivi Solvency Il na 31. prosinca 2018. izraCunate su u skladu s direktivom
Solvency Il, kao zbroj najbolje procjene obveza i dodatka za rizik, uz koristenje iste metodologije koja je koriStenja 31. prosinca 2017.

U sljedecoj tablici prikazana je bilanca sukladna direktivi Solvency Il kojom se usporeduje stanje na kraju 2018. godine sa stanjem na
kraju 2017. godine®. Od kraja 2017. godine do kraja 2018. godine viSak imovine nad obvezama smanijio se za -1.181 milijun €, s 39.520
milijuna € na 38.339 milijuna €: ta se promjena pretezno moze pripisati isplati dividende za 2017. godinu koja je provedena tijekom 2018.

Sl bilanca

(u milijunima €) 31.12.2018. 31.12.2017.
Goodwill, razgraniceni troskovi pribave i nematerijalna imovina 0 0
Odgodena porezna imovina 1.233 1.317
Nekretnine, postrojenja i oprema za vlastitu upotrebu 3.304 3.443
::]i?ssatgﬁsf(?r:rpomzzli;eal)(qa se drzi za ugovore povezane s indeksom i udjelima u 380.083 387 645
]Ic;nnodvcl)r\:?mk:Ja se drzi za ugovore povezane s indeksom i udjelima u investicijskim 72433 86.978
Krediti i hipoteke 7.678 6.697
Iznosi koji se mogu naplatiti na temelju ugovora o reosiguranju 3.152 3.617
Depoziti kod cedenata 1.264 1.271
PotraZivanja 14.238 14.810
Vlastite dionice 3 3
Novac i nov€ani ekvivalenti 5.653 6.289
Sva ostala imovina, koja nije prikazana drugdje 1.678 1.791
Ukupna imovina 490.719 513.860
(u milijunima €) 31.12.2018. 31.12.2017.
Tehnicka pricuva 408.929 428.710

9

Sukladno trenutaénom zakonodavnom okviru, MRS 5 nije primjenjiv u svrhe direktive SlI. Iz tog razloga brojke u bilanci Solvency Il za kraj godine 2017. su sluzbene brojke
objavljene u regulatorne svrhe i svrhe javne objave bez bilo kakve prilagodbe povezane s prestankom djelatnosti po MRS-u koji je bio na snazi na kraju 2018. godine.
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Nepredvidene obveze 3 8
Pri€¢uve osim tehnickih priuva 1.497 1.603
Obveze za mirovine 3.774 4.134
Depoziti reosiguratelja 852 702
Odgodene porezne obveze 8.716 9.296
Izvedene obveze 1.299 1.444
Financijske obveze 6.340 6.385
Obveze 10.803 11.615
Podredene obveze 8.625 8.931
Sve ostale obveze, koje nisu prikazane drugdje 1.541 1.512
Ukupne obveze 452.380 474.340
(u milijunima €) 31.12.2018. 31.12.2017.
Visak imovine nad obvezama 38.339 39.520

Smanjenje tehnicke pricuve Grupe za Zivotno osiguranje sukladno direktivi Solvency Il od 31. prosinca 2017. do 31. prosinca 2018. (-
4,6%) uglavnom se objasnjava promjenama opsega do kojih je doslo tijekom 2018. (pretezno prestanak vlasnistva nad subjektima u Irskoj
i Nizozemskoj) te negativnim gospodarskim odstupanjima povezanima s nepovoljnim razvojem dogadaja na financijskim trzistima
(posebice zbog Sirenja raspona i pogorSanja prinosa vlasni¢kih vrijednosnih papira). Do smanjenja tehni¢ke pricuve za neZivotna
osiguranja od 31. prosinca 2017. do 31. prosinca 2018. (-3,2%) uglavnom je doslo zbog promjena opsega koje su se dogodile tijekom
2018. (pretezno prestanak vlasniStva nad subjektima u Nizozemskoj i Kolumbiji), smanjenja dodatka za rizik zbog ulaska Austrije i
Svicarske u unutarnji model, smanjenja priuva prema IFRS-u u ltaliji uglavnom zbog povecanja brzine namire (izmjene zakonodavnog
okvira) te deprecijacije peza u odnosu na euro u Argentini. U usporedbi s vrednovanjem na kraju prethodne godine, aZuriranja operativnih
pretpostavki za najbolju procjenu nisu znacajno utjecala na ukupne tehnicke pricuve.

S obzirom na vrednovanje imovine i obveza u usporedbi s prethodnim razdobljem nema znacajnih promjena o kojima je potrebno izvijestiti.

Omjer solventnosti bez primjene prilagodbe zbog volatilnosti

Od moguéih mjera dugoroénih jamstava dopustenih u okviru direktive Solvency Il, Generali Grupa prilagodava krivulju vrednovanja koja
se Kkoristi pri izraCunu tehnickih pri€uva pomocu prilagodbe zbog volatilnosti, kako bi uzela u obzir dodatni povrat koji se moze posti¢i na
nerizi¢an nacin da imovina pokriva obveze iz osiguranja.

Utjecaji promjene prilagodbe zbog volatilnosti na nulu na stanje solventnosti Generali Grupe prikazani su u nastavku.

Utjecaji promjene prilagodbe zbog volatilnosti na nulu na 31.12.2018.

Utjecaj promjene

I1znos uz prilagodbu zbog prilagodbe zbog

(u milijunima €)

volatilnosti volatilnosti na nulu
Tehnicka pricuva - neto od reosiguranja 405.777 3.537
Osnovna vlastita sredstva nakon odbitaka 42.939 -2.116
Vlastita sredstva Grupe za ispunjavanje SCR-a 44191 -2.116
Potrebni solventni kapital (SCR) 20.407 7.505

UPRAVLJANJE KAPITALOM (POGLAVLJE E)

Grupa definira nacela za aktivnosti upravljanja kapitalom mati¢nog drustva i pravnih osoba Grupe.



Aktivnostima upravljanja kapitalom nastoji se uspostaviti zajednicke smjernice i norme za izvodenje procedura za upravljanje i nadzor nad
vlastitim sredstvima sukladno relevantnim regulatornim zahtjevima i zakonodavnom okviru na razini Grupe i na lokalnim razinama te u
skladu s razinom apetita za rizikom i strategijom Generali Grupe.

Kapitalna pozicija na 31.12.2018. prikazana je u nastavku. U poglavlju E prikazan je detaljan pregled strukture vlastitih sredstava kao i
sastavnih dijelova povezanih s potrebnim solventnim kapitalom.

Omjer solventnosti

Rast omjera solventnosti Grupe s 206,7% na 31. prosinca 2017. na 216,6% na 31. prosinca 2018. uglavhom se moze pripisati zna¢ajnom
doprinosu normaliziranog stvaranja kapitala i proSirenju djelomiénog unutarnjeg modela, koji su nadmasili negativha gospodarska
odstupanja do kojih je doslo zbog financijskih trzista i predvidive dividende te godine.

Omjer solventnosti

(u milijunima €) 31.12.2018. 31.12.2017.
Vlastita sredstva Grupe (GOF) 44.191 45.880
Potrebni solventni kapital (SCR) 20.407 22.191
Visak GOF u odnosu na SCR 23.784 23.689
Omjer solventnosti 216,6% 206,7%

Vlastita sredstva Grupe

Vlastita sredstva Grupe na dan 31. prosinca 2018. iznosila su 44.191 milijun €. U usporedbi s rezultatom na 31. prosinca 2017. vlastita
sredstva Grupe smanijila su se za 3,7%, uz ukupnu neto razliku od -1.688 milijuna € unutar koje najveci dio otpada na odobrenje za
predloZenu dividendu za 2018. (-1.413 milijuna €, koja ¢e biti isplacena 2019.) i ranu isplatu dijela podredenog duga dostupnu u osnovnim
vlastitim sredstvima (-250 milijuna €).

Vlastita sredstva Grupe u 2018. pretezno se sastoje od visokokvalitetnog kapitala. Na kategoriju 1 otpada otprilike 87,8% ukupnog iznosa
(88,2% 2017.), kategorija 2 obuhvaca 12,1% (11,6% 2017.), a kategorija 3 samo 0,1% ukupnog iznosa (0,2% 2017.).

Vlastita sredstva Grupe po kategorijama

(u milijunima €) Ukupno Kategonlj? 1- Katego.rvlja 1- Kategorija Kategorija
neograni¢ena ograni¢ena 2 3

Vlastita sredstva Grupe za ispunjavanje SCR-a -

31.12.2018. 44.191 35.505 3.276 5.349 61

Vlastita sredstva Grupe za ispunjavanje SCR-a -

31122017 45.880 36.870 3.603 5.328 79

Promjena -3,7% -3,7% -9,1% 0,4% -22,4%

Potrebni solventni kapital

Potrebni solventni kapital (SCR) iznosi 20.407 milijuna € (22.191 milijun € na kraju 2017.) Financijski i kreditni rizici predstavljaju najvaznije
rizike, pri €emu nakon diverzifikacije od ostalih rizika na financijske rizike otpada 49,0% (43,4% na kraju 2017.), a na kreditne rizike 27,3%
(30,0% na kraju 2017.). Pojavnost preuzetih rizika nezivotnog i Zivotnog osiguranja nakon diverzifikacije iznosi 4,5% (5,1% na kraju 2017.)
za zivotna osiguranja i 10,3% (12,3% na kraju 2017.) za nezivotna osiguranja.
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PE3IOME

BbBEOEHUE

'pyna DxeHepanu, kosiTo nonaga B ooxeata Ha Qupektuea 2009/138/EO Ha EBponelickus napnameHT n Ha CbeeTa oT 25 HoemBpu 2009
r. OTHOCHO 3aro4yBaHeTo M ynpaXKHsBaHEeTO Ha 3acTpaxoBaTernHa 1 npe3actpaxoBaTernHa AevHocT (,[TnaTexocnocobHocT I1¥) (HapuyaHa
IupektuBa ,MnartexocnocobHocT 1) TpsbBa Aa M3roTeBM CBOW COBCTBEH OTHET 3a MnaTexocnocobHocTTa U PUHAHCOBOTO ChbCTOSIHME
(,SFCR®).

ToBa e B cboTBeTCTBUE C [ApekTnBa [narexocnocobHocT I, BbBeaeHa cbe 3akoHoaaTteneH gekpet Ne 209/2005, kakto n ¢ [JenervpaH
pernameHT Ne 2015/35/EO (,Jenernpan akt”) n CbOTBETHUTE HACOKW. B gombnHEHNe KbM M3UCKBaHMSATa Ha eBponevickusi PernameHT
OTYETBT CbAbPXa M MHMOPMauus, cebp3aHa ¢ MNpasuno Ne 33/2016 Ha MiHcTUTyTa 3a Hafg3op Ha 3acTpaxoBaTenHute komnaHum (IVASS).

KOHKpEeTHOTO ChabpxaHune Ha SFCR ce onpefena orT NbpBUYHOTO 3aKOHOAATENCTBO N MEPKUTE 3a HEroBOTO NnpunaraHe. 3a uenwuTe Ha
nnaTexocnocobHoCTTa OTYETHT npenocraes no,qpoGHa MHOPMaLMsA 32 OCHOBHUTE acnekTn Ha 6u3Hec AenHOCTUTE Ha I'pynaTa, KaTto
onncaHue Ha AeNHOCTUTE U pesyntatute Ha npeanpuAaTneTo, cuctemaTta Ha ynpasreHue, npodwuna Ha pucka, oLeHKa Ha akTuBuTe 1
nacueuTe N ynpasneHNeTo Ha Kanutana.

Llenta Ha SFCR e pga yBenuuuM npo3payHOCTTa Ha 3acTpaxoBaTenHus nasap, kaTto Mu3WckBa OT 3acTpaxoBaTefHuTe W
npesacTpaxoBaTenHuTe MPeanpusaTUs da ornoBecTsiBaT Ny6ruyHo, NMoHe BeOHbX FOAULIHO, OTYET 3a CBOSITA MIaTeXOCMNoCOOHOCT U
(hVMHaAHCOBO CbCTOSIHUE.

TutynsapvTe Ha nonuum n GeHednumeHTUTe ca ocHoBHUTE agpecatn Ha SFCR, Bb3non3salum ce OT 3acuiieHaTa nasapHa AnCumMninHa,
KOATO HacbpyaBa Han-g4obpuTE MPaKTUKKM, KAaKTO M OT MO-BMCOKO JOBepue KbM nasapa, KoeTo BoAau A0 no-gobpoTo pasbupaHe Ha
6usHeca.

KoraTo e Bb3MOXHO, Ce rapaHTupa CbriacyBaHoCT C Beye npefocTaBeHaTa obliecTseHa nHopMaLysi, 3a 4a Ce OCUrypu UHTErpUpaH 1
nocriegosarteneH npernes Ha Mpyna [JxeHepanu.

Pasgen T ,OueHka 3a uenute Ha nnaTexocnocobHocTTa“ u naparpad [.1. ,CobcTtBeHun cpeactea“ B pasgen [ ,YnpasneHuve Ha kanutana“
nognexat Ha ogut oT EY SpA cwbrnacHo un. 47- cegem, naparpad 7 oT 3akoHogateneH gekpet Ne 209/2005, B cboTBeTCTBME C
nanckeaHusita Ha IVASS B nucmo o nasapa ot 7 gekemspu 2016 r.

HacToswwmsaT OoKyMeHT criefjBa CTpyKTypaTa, uancksara ot [NpunoxeHune XX Ha [enervpaHuiTe akToBe.

Bcuykn CTOMHOCTM B TO3M OTYeT Ca NPeAcTaBeHU B MUIIMOHM eBpO (MITH. €BpPO), OCBEH ako He e nocoyeHo Apyro. CrnegosaTenHo
CTOMHOCTTa Ha BCSKa 3akpbrfleHa CymMa MOHsikora Moxe Aa ce pas3nuuyaBa oT oblata 3akpbrieHa cyma. Beuuku wabnonu 3a
KonunyecteeHo otuntaHe (QRT) ca npeacTtaBeHn B Xunsam eBpo (Xun. espo).

M3non3saHute TEPMUHU N CbKpaLLEeHNA ca OCTbMHU B pe4yHUKa B Kpad Ha TO3U OTYET.

Tosu oTyeT e ogobpeH ot CbBeTa Ha gupekTopute Ha 15 man 2019 r.

BU3HEC U U3NBJIIHEHUE (PA3OEN A)

OT 1831 r. HMe cMe UTanunaHcka HesaBucuma pyna cbC CUMHO MeXAyHapoAHO NpucbeTBUe. Hne cme eanH oT Har-ronemuTe rnodanHu
y4acCTHULUM B 3acTpaxoBaTernHaTa MHAYCTPusl, CTpaTermyeckn 1 ocobeHo 3Ha4YMM CEKTOp 3a pacTexa, pa3BUTUETO U BNarocbCTOSHUETO
Ha cbBpeMeHHUTe obuiecTtBa. 3a noyty 200 roguHU HKUe n3rpaguxme rpyna, kosto onepupa B 50 ctpaHu upe3 Hag 400 komnaHum v ¢
noyTW 71 XWn. CRy>XuTenu.

Hawwute peiiHocTM obxBallaT »uBOTO3acTpaxoBaTenHa [AEWHOCT (CnecTsiBaHWs, MONMWTWMKM 3a 3alUta Ha OTAEenHUTE nvua u
CeMelncTBOTO, AAI0BO 0O6BbP3aHN MONMLN) 1 MMYLLIECTBEHOTO 3acTpaxoBaHe u 3acTpaxoBaHe npu 3nononyka (P&C) (3actpaxoBaHe Ha
MacoBusi nasap, kaTo 3acTpaxoBka ,[paxaaHcka OTTOBOPHOCT" 3@ MOTOPHYM NPeBO3HM cpefcTBa (,IpaxaaHcka OTFOBOPHOCT), MONUTUKM
3a 3acTpaxoBaHe Ha AOMa, 3acTpaxoBaHe MpuW 3rornofiyka WM 3APaBHO 3acTpaxoBaHe, KakKToO W CIOXHO MOKPWUTWE 3a TbProBCKU U
NPOMMLLIIEHN PUCKOBE), KaTo U ABaTa BuAaa GM3Hec Mmat rornemu nepcrekTueu 3a passutve. Hue cme cpepn nuaepuTe B cektopa Ha
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TbProBusiTa Ha APEGHO 1 C TEYEHWE HA BPEMETO YKPENMUXME MO3NLMSITA CY B KOPMOPATUBHUS CEKTOP C MOMOLLTA Ha cCrieuuanusvpaHo
MeXayHapoaHO 3BEHO.

B cvoTBeTCTBME CbC CTpaTernsaTa Ha prnaTa, obsBeHa npes 2017 r., 6u3Hec 3BeHOTO 3a ynpasrneHne Ha UHBECTULUUTE, aKTUBUTE U
6narocbCcTOsHMETO MMa 3a uen da ce npeBbpHE B YyHUKanHata ynpaslieHCka eauHuua Ha prnaTa, pa60Teu.la B obrnactta Ha
MHBECTULMNTE, yNpaBJieHUETO Ha akKTUBU U KOHCYNTauunTe Ha drHaHCOBOTO NnaHupaHe. Herosata ambuuus e ga paswmpu cerawHaTa
cu knueHTcka 6a3a, KosTo AHEC B No-rofisimMata cu YacT e orpaHu4yeHa A0 KIUeHTU TpeTn numua, KaTto no To3u Ha4nH ce passue OT pondaTa
CU 3a npenoctaBsAHe Ha 3acTpaxoBaTenHu 6usHec ycnyru 4o eTanioH Ha na3apa 3a ynpasneHne Ha akTuBu.

Hwve paGOTI/IM C NoOMOLLUTa Ha MHOrokaHaltHa cTpaTterud, 3a Aa OTroBOpUM Ha pasfiMvyHUTe HYXOW Ha HalUTe KIMUEeHTU. 3aepHo ¢ Hawara
MeXayHapoaHa MpeXXa OT areHTu u CbVIHaHCOBVI KOHCYINTaHTHU, H1e nobasnxme 6p0KepV|, 6aHkoBO 3acTpaxoBaHe U JUPEKTHU TeﬂerOHHI/I
1 UHTEPHET KaHalun, C KOUTO Cce NnpeBbpHaxme B eBpOI'IeIZCKI/I nnoep.

OT rnepgHa Toyka Ha ynpaBreHWETO W OpraHusauuMsiTa, HoBaTa opraHu3auusi Ha pynata HambiiHO OTpassiBa OTFOBOPHOCTUTE Ha
PBKOBOAWTENUTE Ha CTpaHWTe B [pynata u ce CbCTOU OT GU3HEC eAMHULIM, AECTBALLM Ha TPU OCHOBHM nasapa — UTanus, ®paHuus v
FepMaHusi, KakTo 1 CriegHUTE pervoHanHu CTPYKTYpu:

. ACEER: Asctpus, ctpanute ot LleHTpanHa n W3touHa Espona (UME) — Yewxka Penybnuka, Monwa, YHrapusa, Crnosakus,
Cobpbus/MepHa ropa, PymbHusi, Cnoeenusi, bbnrapus n XbpBatusi, kKakto n Pycus;

= MexgyHapogHa cTpykTypa, cbeTosiwa ce oT Mcnanus, LWeenuapus, CesepHa u HOxHa Amepuka n KOxHa EBpona, Asusi, Europ
Assistance n gpyru gpyxectsa (BkntountenHo, Generali Global Health, Generali Employee Benefits n Generali Vitality);

= YnpaBneHue Ha VHBECTULMWUTE, aKTUBUTE N BNaroCcbCTOSIHMETO, KOETO BKIIOYBA OCHOBHUTE NpeanpusiTus B [pynarta, paboTeLym
B 06nacTTa Ha MHBECTULIMOHHOTO KOHCYNTUPaHe, ynpaBeHeTo Ha akTMBU 1 (hMHAHCOBOTO NilaHupaHe;

= XonauwHr Ha 'pynata u Apyru ApyxecTBa, KOMTO BKIMOYBAT AENHOCTUTE MO yNpaBneHue 1 KOopAMHaLUUS Ha ApYXeCTBOTO-Malka,
BKIMIOYUTENTHO TPYMNoBO MNpe3acTpaxoBaHe, APYrM (PUHAHCOBU XONMAMHIOBU KOMMAHWU U AOCTaBYMLM Ha MEXOYHAPOAHWU YCrnyru,
KOWTO He ca BKIIOYEHM B NpeaunLiHuTe reorpadckn obnacTu.

Bnarogapenve Ha pesyntatute ot 2018 r. pynata duHanusupa ctpaterndyeckus nnad 3a 2018-2015 r., kaTo HaAXBBLPMAS BCUYKK
3anoXeHu Lenu.

Mo-koHKpeTHO, BpyTHUTE 3anucaHn npemun Ha pynaTa Bb3nu3aTt Ha 66 691 MrH. eBpo, koeTo e yBenuyeHue ot 4,9%. Mo oTHowweHne
Ha Bu3Hec NMHUUTE BpyTHUTE 3anncaHn NPeMmm 3a X1BoTo3acTpaxoBaHe ca B pa3mep Ha 46 084 mnH. eBpo (+5,7%), KoeTo NOTBbpPXAaBa
pactexa, HabntogasaH npes roguHata. HeTHUTe BXoAsiLM NOTOLM Ha XMBOTO3acTpaxoBaHeTo (+5,2%) Bbanusat Ha 11 369 mnH. eBpo,
KOETO e cpef Hal-0obpuTe nokasaTeny Ha nasapa, kaTto ce Bb3rnomn3BaT rMaBHO OT pacTexa, HabnaasaH npes nocrnefHoTo TpUMeceyre.
TexHu4ecknTe pesepBU Ha XMBOTO3acTpaxoBaHeTo (+2,2%) pmocturaT 343 mnpg. eBpo. MapxbT Ha HoBusi Ou3Hec B obnactTa
XnBOTO3acTpaxoBaHeTo ce nofobpu ¢ 0,26 npoueHTHU nyHKTa Ao 4,35%, cnefBankin NOBULLEHVETO HA PEHTabUNHOCTTa Ha NPoAyKTUTe
3a 3awuTa u cnectaBaHe. bpyTHUTe 3anucaHy NpeMyMu Ha UMYLLLECTBEHOTO 3acTpaxoBaHe M 3acTpaxoBaHeTo npu 3nononyka (P&C)
pocturat 20 607 mnH. eBpo (+3,3%), KoeTo NoTBbpXAaBa pactexa, HabnogaBaH npes3 roguHarta, 6narogapeHve Ha NonoXUTenHuTe
pesyntatu oT aBeTe 6uaHec nNMHUU. KOMOUMHMPaAHOTO CbOTHOLLEHNE ocTaBa cTabunHo Ha 93%, KoeTo e Han-[obpusT pesynTaT cpeq
KOHKYpEeHTUTe Ha nasapa.

MMpe3 2018 r. onepaTnBHUAT pe3ynTaTt Ha pynaTta ce paBHsBa Ha 4 857 MIH. eBpo, kaTo nokasea yeenuyeHune c 3% bnarogapeHune Ha
npuHoca Ha Bcu4km busHec cermeHTn. CpefiHata onepaTvBHa Bb3BpallaeMocT Ha cobeTBeHns kanutan (RoE) 3a neproga 2015-2018 r.
e 13,4%, koeTo NoTBBbPXKAABA NOCTUraHETO Ha cTpaTternyeckarta uen (>13%).

HepeanuanpaHnuat pesynrat Bb3nusa Ha -1 361 MrH. eBpo (cnpsmo -1 109 MrH. eBpo 3a cblymns nepuogd Ha 2017 r.), rmaBHO nopaaw no-
BMCOKUTE 06E3LIeHKN Ha KanuTanoBy MHBECTULIMN U MO-HUCKUTE HETHU peanusnpaHu neyanbu, KOUTo oTpasseaT NrnaHvpaHaTta nonmuTuka
3a nognomaraHe Ha 6bAellaTa Bb3BPbLIAEMOCT HAa UHBECTULNUTE.

PesyntatbT Ha pynata 3a nepvoga Bb3nuaa Ha 2 309 mnH. eBpo (+9,4%) n oTpassaBa NofobpeHNETO Ha onepaTuBHUS pe3ynTaT U
npuHOCa Ha pesynTaTa OT NpPeyCTaHOBEHUTE AEAHOCTH.

C u3kntoveHne Ha ropecrnoMeHaTTe NPoMeHn B pa3buskaTta no reorpad)cko MECTOMONOXEHWE, HAMa AOMbHUTENHU NPOMeHN B BuaHec
mogena, Bb3npuet ot pynara.

CUCTEMA 3A YINPABIJIEHUE (PA3AEJ B)

Assicurazioni Generali S.p.A. (AG), B ponsita cu Ha [pyxecTBo-Maiika Ha 'pyna [>keHepanu, e n3gano BbTPELLHY NpaBuna 3a cBosiTa
cucTema Ha yrnpaBrieHue, € ornes ocurypsiaHe Ha NoaxoAsilLo HUBO Ha MocrefoBaTenHocT B paMkuTe Ha 'pynaTta. No-cneumarnHo tesu
BbTPELLHU NpaBuiia BKMHOYBAT NpaBua 3a: KAYECTBEH U KOMMYECTBEH CbCTaB Ha aAMUHUCTPATUBHUSA, YNPaBUTENHUSE UMW HAA30pHNUS
opraH (AMSB), HeroBuTe KOMMNETEHUUN N CbOTBETHUTE KOMUCUW; PONIUTE 1 OTFTOBOPHOCTUTE, KOMTO e O6bAaT Bb3NOXEHN Ha BUCLLETO
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PBKOBOACTBO W YNPaBUTENHUTE KOMUTETYU; HAUYUHBT, MO KOMTO CUCTeMaTa 3a BbTPELLEH KOHTPOI U yNipaBreHue Ha pucka Tpsibea Aa 6bae
CTPYKTypMpaHa 1 npuraraHa; 0CHOBHUTE MPUHLIMMW, Perynupaiiy Bb3HarpaxxaeHNeTo; adekBaTHW U3UCKBAHUS U ayTCOPCUHT.

[Mpe3 pedepeHTHMSA nepro He ca HacTbNUM CbLLECTBEHM NPOMEHU B cUCTeMaTa Ha ynpasrieHue.

NMPO®UIT HA PUCKA (PASAES B)

prna ,El)KeHepanVl € M3noXeHa Hal-Beve Ha q)I/IHaHCOBI/I, KpeauTHU, 3acTpaxoBaTesiHi U onepaunoHHN PUCKOBE. XapaKTepr Ha Te3n
PUCKOBE U UAINIOCTHOTO ONnMcaHne Ha pUuckoBua npocbvln Ha ,D,)KeHepaJ'll/l Ca npeacraBeHu B pasgen B.

I'pyna [xeHepanu oLeHsiBa CBOMTE PUCKOBE C MOMOLLTA Ha YacTuyeH BbTpelueH mogen (PIM) Ha MpynaTa 3a prHaHCOBU 1 KpeAUTHM,
KaKTO 1 3a CBbP3aHWUTE CbC XMBOTO3acTpaxoBaTeNHNA 1 obLwmM 3acTpaxoBaTenHu puckose. OnepaTVBHUTE PUCKOBE Ce U3MepBaT ype3
CTaHAapTHaTa hopmyna, AOMbIIHEHA OT KONMMYECTBEHWN 1 Ka4eCTBEHM OLIeHKM Ha pucka. YacTnyHuaT BbTpelleH mogen (PIM) npegoctass
TOYHO NpefACcTaBsiHE Ha OCHOBHWTE PUCKOBE, Ha KOMTO € n3noxeHa [pynaTa, kaTo n3mMepBa He camo Bb34eNCTBUETO Ha BCEKM OoTaeNeH
PUCK, HO U KOMBUHMPAHOTO UM BRUSIHUE BbpXY COBCTBEHUTE cpeacTBa Ha [pynara.

M3BbplUeHuTe aHanuan Ha YyBCTBUTENHOCTTA M Ha CLeHapuiTe MoTBbpXAasaT, ye I'pynaTa e Haﬂ-yﬂssmma KbM TeHOeHUUnTe Ha
UHaHcoBUTE Nasapu, No-crneunanHo KbM HVICKVITe/OTpVILI,aTeJ'IHVITe NNXBEHU NPOLEHTU N paslinpABaHETO Ha KpeaUTHUA cnpen (Hal7l-
BeYe No UTannaHCKUTe AbpXaBHU OGJ‘IVIFaLI,VIVI). ['pynata nokassa cTabunHa nosuuus, A0pu 1 Npu CTpecoBu cueHapuu, 6naroqapeHme Ha
OorpaHuYeHus ApenilubH ran, ,D,O6pl/|$| KanauuTteT 3a yCBOABaHE Ha 33I’y6VITe OT TeXHW4YeCKUuTe pes3epBun U cpegHata MUHUManHa
rapaHuMoHHa Bb3BPbLLAEMOCT, KOATO e Mo-HUCKa OT cpedHaTa Bb3BpbLLAeMOCT Ha nopTdenna.

OCHOBHUTE NPOMEHU, HaCTbMUN Npe3 nepuoaa, BKMOYBAT NMEKO yBenuyeHne Ha (huHaHCOBUTE PUCKOBE U HaMansiBaHe Ha KpeauTHUsI
puck. OcBeH ToBa pa3wmpsaBaHeTo Ha obxBaTa Ha PIM ¢ aBcTpuiicky v LiBenLapCckun ApyxecTBa AoBeAe A0 06Lwo HamanseaHe Ha SCR,
KaKTo e noco4eHo B pasgen [.

OLUEHKA 3A LEJIUTE HA NJNTATEXOCIMNOCOBHOCTTA (PA3AENTI)

Pasgen I BknoyBa nbreH nperneq Ha oueHkata Ha akTueute u nacueute lnatexocnocobHocT II*. O6wmaT npuHUMn 3a oueHkaTa e
MKOHOMMWYECKM, Na3apHO CbriacyBaH NOAX0[, U3Mos3BaLll AOMyCKaHuWsl, KOMTO y4acTHULMTE Ha nasapa 6vxa 13nonssanu npu oLeHkarta
Ha CbLUMSA aKTUB Unu nacuB (4neH 75 ot AupekTtueaTta ,[natexocnocobHocT II¥).

Mo-KOHKPETHO, aKTMBUTE W NacuBWUTE, PasNUYHM OT TEXHWYECKWUTE pe3epBU, Ce Mpu3HaBaT B CbOTBETCTBME C MexayHapoaHute
ctaHgapTy 3a puHaHcoBmn otyeTn (MCPO) n TbnkyBaHuaTa Ha MCPO Ha cBbp3aHusi KomuteT, ogobpeHn oT EBponeiickust cbio3 npeam
[AaTaTta Ha cHeToBOAHMSA GanaHc, Npy ycrioBue Ye BKMHOYBAT OLEHBbYHM MEeTOAM, KOUTO ca B CbOTBETCTBME C NasapHUs Noaxoa.

KoHconuanpanute TexHudeckn pesepsu [llnatexocnocobHoct II” Ha pyna [DxeHepanu kbm 31 gekemBpu 2018 r. ca usymcnenu
cbrnacHo PernamenTa ,[nartexocnocobHocT II” kaTo cbopa oT Han-gobpara oueHKa Ha NacMBUTE U Mapka Ha pUcka, kaTto ce u3nonseat
CblUMTE MeTOZOMNOMMU, n3nonasaxHun kbm 31 gekemspu 2017 1.

CnepBawata Tabnuvua nokassa cpaBHeHVE Mexay cieToBoaHus 6anaHc ,MnaTtexocnocobHocT II* B kpast Ha 2018 r. u B kpas Ha 2017
r.'° Ot kpas Ha 2017 r. Ao kpast Ha 2018 r. NpeBuLIEHNeTO Ha akTMBWUTE Haj nacueuTe Hamanssa ¢ -1 181 mnH. espo, ot 39 520 MnH.
eBpo Ha 38 339 MnH. eBpo. Tasn NpomMsiHa Ce AbIMKM MMaBHO Ha U3nnawaHeTo Ha aneBuaeHTa 3a 2017 r., ussbpLueHo npes 2018 r.

CyeToBoAeH 6anaHc ,,MnaTtexocnoco6HocT Il

(MnH. eBpo) 31.12.2018 . 31.12.2017 r.
PenyTauus, oTnoxeHun pasxoam 3a npuaobusaHe 1 HemaTepuanHu akTMBK 0 0
OTNoXeHW AaHbYHU aKTUBMU 1233 1317
MIMOTK, MaLLMHWN 1 CbOPBXEHUS], MpUTEXaBaHU 3a cobcTBeHa ynoTpeba 3304 3443

0 . « "
CwbrnacHo fencrealyata perynatopHa pamka MC®O 5 He e npunoxum 3a Lenute Ha [TnaTtexocnocobHocT II“. Mopaau Tasu npuuynHa, 6anaHcoBUTe CTOWHOCTU Ha
JMnatexocnoco6HocT II“ kbM kpast Ha 2017 r. ca ouLManH1Te OTHETU 3a perynaTopHu Lienu v 3a LiennTe Ha onoBecTsiBaHeTo, 6e3 1a ce Hanara Kopekuusi, CBbp3aHa ¢
npeycTtaHoBeHu AetHocTn no MCPO kbM kpasi Ha 2018 r.



E

MHBeCcTUUMM (pas3nnyHM OT aKTUBM, MpUTEXaBaHW 3a 4OroBopu, 06Bbp3aHN C MHOEKC

1 00Bbp3aHu C AsrnoBse) 380083 387645
AKTVBU, NpUTEXABaHW 3a JOrOBOPU, 06BBP3aHM C UHAEKC 1 06BBbP3aHu ¢ AsSroBe 72433 86 978
Kpeautun n nnotekn 7678 6 697
BaemaHusi no npesacTtpaxoBaTesiH1 40roBopu 3152 3617
[eno3nTn Ha ueneHTn 1264 1271
BaemaHusa 14 238 14 810
CobcTBEHM akumn 3 3
[MapuyHu cpeacTBa n napuyHM eKBMBaneHTn 5653 6 289
Bcuukn gpyrv aktuBm, KOUTO He Ca NoKasaHu Ha ApYro MsCTo 1678 1791
O6ula cyma Ha aKTUBUTE 490 719 513 860
(MnH. eBpo) 31.12.2018 . 31.12.2017 r.
TexHu4eckun pesepsu 408 929 428 710
YCnoBHU 3abKeHNs 3 8
Pe3epBu, pasnnyHu OT TEXHNYECKN pe3epBu 1497 1603
3aabimKeHnst 3@ NEHCMOHHO OCUrypsiBaHe 3774 4134
[eno3nTn oT npe3acTpaxoBaTenu 852 702
OTNOXeHU JaHbYHU NacuBeun 8716 9 296
[epuBaTu Ha nacuem 1299 1444
duHaHCOBK Nacusmn 6 340 6 385
3agbrkeHus 10 803 11615
Nog4nHeHn nacuemn 8 625 8 931
Bcuukm gpyrv nacvem, KOUTO He ca NokasaHu apyrage 1541 1512
O6wwo nacueu 452 380 474 340
(MnH. eBpo) 31.12.2018 . 31.12.2017 r.
MpeBulIeHNe Ha aKTUBU HaA NacuBm 38 339 39 520

HamaneHuneTo Ha xxu1BoTo3acTpaxoBaTenHUTe TeXHUYECKN pe3epBu Ha MpynaTa B nepuoga ot 31 gekemspu 2017 r. go 31 aekemspu 2018
r. (-4,6%) ce obsicHsiBa Han-Beyve ¢ NpoMeHuTe B 06xBaTa, HacTbnunu npes 2018 r. (rmasHo npogax6barta Ha npeanpusTuaTa B VipnaHamsa
1 XonaHamsl)  HeraTMBHUTE MKOHOMUYECKM pasnuuusi, CBbp3aHu ¢ HebnaronpuaTHOTO pasBuTMe Ha MHaAHCOBUTE nasapu (ocobeHo
nopagu paswupsBaHeTO Ha CrnpedoBeTe W BriOWABaHETO Ha edeKTUBHOCTTa Ha cobCcTBeHus kanuTan). HamaneHneTto Ha
obLyo3acTpaxoBaTenHuTe TeXHNYeckn pedepsu B nepuopa ot 31 aekemspu 2017 r. go 31 aekemspn 2018 r. (-3,2%) ce AbIMKM OCHOBHO
Ha npomeHuTe B obxBaTa, HacTbnuny npe3 2018 r. (ocHoBHO NpoaaxbaTa Ha npeanpuATusaTa B XonaHavsa n Konymbus), HamaneHmeto
Ha pUCKOBUSI MapX nopaawv Bnv3aHeto Ha AscTpus u LLBenuapus B obxBata Ha BbTpellHna mopen, HamManeHneTo Ha pesepsBuTe Ha
MC®O B Vtanus rnaBHO Nopaam yBennyaBaHeToO Ha CKOPOCTTa Ha CeTb/IMEHTa (NPoMsiHa B 3aKoHoAaTenHaTa pamka) 1 obesLeHsBaHeTo
Ha NecoTo CnpsiMO eBpOoTO B ApxeHTuHa. B cpaBHeHWe ¢ oueHkata OT npeaxofHaTa roAamHa, oblimTe TEeXHWYECKu pesepBu He ca
3HAYUTENHO NOBMUAHN OT aKTyanusauumTe B Haln-4oopuTe NPOrHO3HM ONepaTUBHU NPEANONOXKEHUS.

Hsima cbluecTBEHV NPOMEHU, KOUTO 4@ Ce OTYMTAT MO OTHOLUEHME Ha OLEHKaTa Ha aKTUBMTE W MacuBWUTE B CPABHEHWE C MPEAXOAHUS
nepvog.

CbOTHOLIEHME Ha NaTeXoCcnocobHOCT 6e3 npunaraHe Ha KOpeKUUs 3a BONaTUIHOCT

Cpefl Bb3MOXHWUTE AbIITOCPOYHY rapaHLMOHHI MepKU, paspeLLeHn B pamkuTe Ha natexocnocobHocT |14, Fpyna [IxeHepanu kopurupa
KpviBaTa Ha OLeHKa, U3Mon3BaHa npuw U34MCreHNEeTO Ha TEXHUYECKMUTE PE3EPBU C KOPEKLMSATA 3a BONATUITHOCTTA, 3a Aa ce B3eMe Npeasua
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[OOMbfHUTENHaTa Bb3BPbLLAEMOCT, KOSTO MOXe Aa 6bae nocturHata 6e3puckoBo 4pes3 rnogkpena Ha oGesneyeHuTe C akTUBU
3acTpaxoBaTesnHu Nacuey.

[Mo-gony ca npeactaBeHU Bb3AEWCTBUATA, AbIDKALUM Ce Ha MpoMsiHaTa Ha HyrneBa CTOMHOCT Ha KopekuuaTa 3a BOMaTUITHOCT Ha
nosuumsiTa 3a NnaTexxocrnocobHOCT Ha pyna OxeHepanu.

Bb3aencTeue Ha npoMsiHaTa Ha HyfieBa CTOMHOCT Ha KOpeKLuusiTa 3a BONaTUNHOCT KbM
31.12.2018 r.

Bb3pelicTteu

e Ha

npomsiHaTa

Ha HyneBa

(MrH. eBpo) CyMa c KopeKuuMs 3a BONaTUIIHOCT ~ CTOMHOCT Ha
Kopekuusita

3a

BOMaTUNHOC

T

TexHn4eckn pesepsBu — HeTHa CTOMHOCT 3a Npe3acTpaxoBaHe 405777 3 537

OcHOBHU CODBCTBEHM CpeacTBa crne npucnagaHe 42 939 -2 116

CobcTBeHN cpefcTBa Ha [pynata 3a usnbnHeHve Ha SCR 44 191 -2116

KanuTtanoBo usncksaHe 3a nnatexocnocobHocT (SCR) 20 407 7 505

YMNPABJIEHUE HA KATMMUTAINWTE (PA3OEN O)

prnaTa onpegensa npuHUunuTe 3a ynpasrieHne Ha Kanutana Ha ,Elpy)KeCTBOTO-MaVIKa n ropnanyeckuTe nmua ot prnaTa.

[eiHocTUTe MO ynpaBreHue Ha Kanutana umaT 3a uen Aa yCTaHOBAT OO PbKOBOAHM MPUHLMNM 1 CTaHAapTV 3a NpoBexaaHe Ha
npoueaypu 3a yrnpasreHne W KOHTPON Ha coOCTBEHWTE CpefcTBa B CbOTBETCTBME C MPUMOXUMUTE PerynaTtopHU W3WUCKBaHUS WU
3aKoHoAaTeNHN paMKku KakTo Ha HMBO [pyna, Taka v Ha MEeCTHO HVBO, M B CbOTBETCTBME C HUBOTO Ha pUCK-aneTuTa u cTpaTerusta Ha
pyna DxeHepanu.

Mo-pony e npefctaBeHa kanuTanoBaTta no3uuus kbm 31.12.2018 r. Pasgen [l npepoctaBsa noapobeH npernen Ha CTpykTypaTta Ha
cobcTBEeHWTE CPeACcTBa, KAaKTO U Ha KOMMOHEHTUTE, CBbP3aHu C KanuTanoBuTe U3NCKBaHUS 3a NnaTexocnocobHOCT.

CbOoTHOLIEeHME Ha NnaTeXXocnoco6HoCT

YKpenBaHeTO Ha CbOTHOLLEHMETO Ha MnaTexocnocobHocT Ha pynata ot 206,7% kbm 31 aekemBpu 2017 1. Ha 216,6% kbMm 31 gekemBpu
2018 r. ce ObIMKM OCHOBHO Ha 3HAYUTENHMS NMPUHOC HA HOPMarM3VpPaHOTO rEHEPUPaHE Ha KanuTan 1 paslMpsiBAHETO Ha YaCTUYHUS
BbTpELUEH MoJern, KOMTO Ha[BuliaBa OTPULLATENHUTE WMKOHOMUYECKU OTKIOHEHWS, Mpou3TMYaly oT UHAHCOBUTE nasapu u
npeaBuaMMnsS AMBUOEHT 3a roguHaTa.

CbOTHOLLUEHMe Ha NaTeXXocnocooHoCT

(MITH. eBpo) 31.12.2018 . 31.12.2017r.
CobcTBeHn cpeacTea Ha pynata (GOF) 44 191 45 880
KanuTtanoBo usncksaHe 3a nnarexocnocobHocT (SCR) 20 407 22 191
MNpeBuwenne Ha GOF Hag SCR 23784 23 689
CbOTHOLIEHMEe Ha NaTeXoCcnocobHoCT 216,6% 206,7%

CobcTBeHM cpeacTBa Ha 'pynarta



Kbm 31 gekemBpu 2018 r. cobctBeHnTe cpeacTtsa Ha [pynata Bb3nu3at Ha 44 191 mnH. eBpo. B cpaBHeHue c pesdyntaTta kbm 31
nexkemspu 2017 r. cobecTBeHnUTe cpeacTBa Ha pynaTa ca Hamanenwu ¢ 3,7%, ¢ obuy pa3mep Ha HeTHUTe Bapuauun 1 688 mnH. espo,
ObIDKall ce Ha OTCTbMNKaTa 3a npeanoxenuns amenaeHT 3a 2018 r. (-1 413 mnH. eBpo, konTo TpsibBa Aa 6bae nnateH npe3 2019 1), u
npeAcpoYHOTO NoracsBaHe Ha YacT OT NOAYMHEHUS OB, AOMYCTUMO B OCHOBHUTE cOBCTBEHN cpeacTaa (-250 MIH. eBpo).

CobcTtBeHuTe cpepcta Ha Mpynata npe3 2018 r. ce CbCTOSAT OCHOBHO OT BUCOKOKayecTBeH kanutan. Peq 1 npeactaensBsa okono 87,8%
oT obwara cyma (88,2% npes3 2017 r.), pea 2 — 12,1% (11,6% npe3 2017 r.) n pea 3 — 0,1% ot obwata cyma (0,2% npe3 2017 r.).

Co6GcTBeHUTe cpeacTBa Ha Mpynarta no pegose

Pen 1 - Pen1 -
(M. e8po) Obua cyma HeorpaHuyeHa orpaHuyeHa Pen 2 Pea 3
Cob6cTBeHU cpeacTBa Ha pynaTta 3a usanbriHEHUe
Ha nsuckBaHuaTa Ha SCR - 31.12.2018 r. 44191 35505 3216 5349 61
CobcTBeHU cpencTBa Ha pynaTta 3a u3nbiiHeHWe Ha
namckeaHuaTa Ha SCR — 31.12.2017 r. 45880 36870 3603 5328 9
MpomsiHa -3,7% -3,7% -9,1% 0,4% -22,4%

KanutanoBo nsuckeaHe 3a nnaTexocnocoGHOCT

Pa3mepbT Ha kanuTanoBoTo M3nckBaHe 3a nnatexocrnocobHocT (SCR) Bbanu3a Ha 20 407 mnH. eBpo (22 191 mnH. eBpo 3a 2017 r.).
OCHOBHUTE pUCKOBE Ca NpeAcTaBeHy OT (OMHAHCOBY U KPeAWUTHU PUCKOBE, KOMTO Ce OTYUTaT crnej AvBepcudukaumns ¢ Apyri puckoBe,
cboTBeTHO 3a 49,0% (43,4% npe3 2017 r.) n 27,3% (30,0% npe3 2017 r.). PaBHuWETO Ha pucka cred AvBepcudukaums 3a
XMBOTO3acTpaxoBaTenHNa 1 obLLMS NOANMCBAYECKN puck e cboTBeTHO 4,5% (5,1% B kpas Ha 2017 r.) n 10,3% (12,3% B kpasa Ha 2017

r.).
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Resumen

Introduccion

El Grupo Generali, sujeto a la Directiva 2009/138/CE del Parlamento Europeo y del Consejo de 25 de noviembre de 2009 en materia de
acceso a las actividades relacionadas con seguros y reaseguros y ejercicio de las mismas (Solvencia Il) (en lo sucesivo, la Directiva de
Solvencia Il), debe redactar su propio Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia (en lo sucesivo, el SFCR).

El documento se redacta conforme a la Directiva de Solvencia Il, transpuesta con el Decreto Legislativo 209/2005, asi como conforme
al Reglamento Delegado 2015/35/ CE (en lo sucesivo, los Actos Delegados) y las correspondientes Directrices. El documento contiene
ademas la informacién adicional a la regulacion europea necesaria conforme al Reglamento IVASS n.° 33/2016.

El contenido especifico del SFCR esta definido por la legislacién primaria y por sus medidas de aplicacion, que proporcionan informacion
detallada sobre los aspectos esenciales de sus actividades —como una descripcion de las actividades y las prestaciones de la empresa,
del sistema de gobernanza, del perfil de riesgo, de la evaluacién de activos y pasivos asi como de la gestiéon del capital— a efectos de
solvencia.

El objetivo del SFCR es incrementar la transparencia del mercado de los seguros obligando a empresas de seguros y de reaseguros a
divulgar publicamente, al menos anualmente, un informe sobre su solvencia y su situacién financiera.

Los asegurados y beneficiarios son los principales usuarios a los que esta dirigido el SFCR, impulsando de este modo una mayor
disciplina de mercado y fomentando, asi, las mejores practicas y una mayor confianza del propio mercado lo cual lleva a una mayor
comprension del negocio.

Donde ha sido posible, se ha garantizado la coherencia con la informacion publica ya disponible con el fin de asegurar una vision
integrada y consistente del Grupo Generali.

Las secciones D «Informacion sobre la valoracion a efectos de solvencia» y el apartado E.1 «Fondos propios» de la seccion E
«Gestion del capital» estan sujetos a actividades de revision, con arreglo al parrafo 7 del art. 47-septies del D.L. 209/2005, por parte
de la sociedad EY S.p.A. tal como lo requeria el IVASS (Instituto para la Vigilancia de las Aseguradoras) con carta dirigida al mercado
con fecha de 7 de diciembre de 2016.

El presente documento sigue la estructura del Anexo XX de Actos Delegados.

La informacion del presente Informe se presenta en millones de euros (millones de €), alli donde no se especifique lo contrario, teniendo
esto como consecuencia que la suma de los importes redondeados no coincida en todos los casos con el total redondeado. Todas las
Plantillas de Informes Cuantitativos (QRT) se presentan en miles de euros (miles de €).

Al final del presente documento, en el Glosario, se pueden encontrar los términos y los acrénimos utilizados.

Este documento ha sido aprobado por el Consejo de Administracién con fecha del 15 de mayo de 2019.

ACTIVIDADES Y RESULTADOS (SECCION A)

Somos un Grupo italiano independiente —fundado en 1831— con una fuerte presencia internacional. Constituimos una de las mayores
entidades mundiales de la industria aseguradora, un sector estratégico y de gran importancia para el crecimiento, el desarrollo y el
bienestar de las sociedades modernas. En casi 200 afios hemos construido un Grupo que esta presente en mas de 50 paises y cuenta
con mas de 400 sociedades y mas de 71 000 empleados.

Nuestras actividades se centran en el segmento de los seguros de vida (pdlizas de ahorro y de proteccion individual y familiar y pélizas
unit linked) y de los seguros contra dafios (desde coberturas para el mercado de masas como de responsabilidad civil de automoviles,
accidentes y salud hasta las sofisticadas coberturas frente a riesgos comerciales e industriales), ambos con grandes perspectivas de
desarrollo. Somos protagonistas en el sector minorista y, con el paso del tiempo, hemos reforzado nuestra posicion en el sector
empresarial a través de una unidad internacional especializada.



En linea con la estrategia del Grupo anunciada en 2017, la unidad de negocio Investments, Asset & Wealth Management tiene la
finalidad de reunir, desde un punto de vista de gestion, las diversas sociedades del Grupo que operan en el ambito de la consultoria
en temas de inversion, gestion del ahorro y planificacién financiera. La intencion es ampliar la actual clientela —hoy en dia orientada,
principalmente, a compaiiias de seguros del Grupo Generali— hacia terceros, pasando de proporcionar un servicio a los negocios de
seguros a convertirse en una entidad de referencia en el mercado de la gestion del ahorro.

Operamos mediante una estrategia multicanal para satisfacer las diferentes exigencias de los clientes. A nuestra red internacional de
agentes y promotores financieros hemos sumado brékeres, bancaseguros y canales directos (por internet y telefénicos), alcanzando
una posicién de liderazgo en el ambito europeo.

Desde el punto de vista administrativo y organizativo, la nueva estructura geografica del Grupo Generali, que refleja las areas de
responsabilidad de los directores nacionales del Grupo, se compone de las unidades de negocio de los tres mercados principales —
ltalia, Francia y Alemania— y de las cuatro siguientes estructuras regionales:

= ACEER: Austria, Paises de Europa central y del este (CEE) —Republica Checa, Polonia, Hungria, Eslovaquia,
Serbia/Montenegro, Rumania, Eslovenia, Bulgaria y Croacia— y Rusia;

- International, constituida por Espafia, Suiza, América y Europa del sur, Asia, Europ Assistance y otras empresas (entre las que
se encuentran Generali Global Health, Generali Employee Benefits y Vitality);

- Investments, Asset & Wealth Management, incluidas las principales entidades del Grupo que operan en el campo de la consultoria
de inversiones, la gestion del ahorro y la planificacion financiera;

- Holding del Grupo y otras empresas, que abarca las actividades de direccién y coordinacién de la matriz —incluido el reaseguro
del Grupo—, otros holdings financieros y actividades de prestacion de servicios internacionales no contempladas en las anteriores
areas geograficas.

El Grupo, gracias a los resultados del ejercicio 2018, concluye su plan estratégico para 2015-2018 superando sus objetivos.

En concreto, las primas totales del Grupo suman 66 691 millones de euros, poniendo de relieve un crecimiento del 4,9 %. Con relacion
a las lineas de negocio, las primas del segmento de seguros de vida se sitian en 46 084 millones de euros (+5,7 %), confirmando el
crecimiento observado en el transcurso del afio. La ganancia neta en el segmento de seguros de vida (+5,2 %) se situa en 11 369
millones de euros, entre las mejores del mercado, beneficiandose de un especial crecimiento en el Ultimo trimestre. Las reservas
técnicas en el segmento de los seguros de vida (+2,2 %) alcanzan los 343 000 millones de euros. El Nuevo Margen de Beneficio en
el segmento de los seguros de vida mejora en 0,26 p.p. alcanzando un 4,35 %, gracias al incremento de la rentabilidad tanto en
productos de riesgo como en productos de ahorro. Las primas en el segmento de los seguros contra dafios se situan en 20 607
millones de euros (+3,3 %), confirmando asi el desarrollo observado en el transcurso del afio gracias al positivo avance de ambas
lineas de negocio. La ratio combinada, sustancialmente estable en un 93 %, resulta la mejor entre homologos del mercado.

En 2018, el resultado operativo del Grupo crece en un 3 % hasta los 4857 millones de euros gracias a la contribucion de todos los
segmentos de la actividad. El rendimiento operativo sobre recursos propios medio 2015-2018 se sittua en un 13,4 % confirmando la
consecucion del objetivo estratégico (>13 %).

El resultado no operativo se sitia en —1361 millones de euros (-1109 millones de euros en el afio 2017), influido en particular por una
mayor depreciacion de las inversiones en acciones y por menores beneficios netos realizables que reflejan la politica programada,
basada en mantener los rendimientos futuros de nuestras propias inversiones.

El beneficio neto alcanza los 2309 millones de euros (+9,4 %) y refleja una mejora del resultado operativo asi como la contribucion
derivada de los activos enajenados o cedidos.

Excepto la subdivision geografica previamente indicada, no se sefialan mas variaciones del modelo de negocio adoptado por el Grupo.

SISTEMA DE GOBERNANZA (SECCION B)

Assicurazioni Generali S.p.A. (AG), en su papel de matriz del Grupo Generali, ha adoptado reglamentos internos para el sistema de
gobernanza a fin de asegurar un nivel de coherencia adecuado en el Grupo. En particular, estos reglamentos incluyen reglas sobre la
composicién cualitativa y cuantitativa del érgano de administracion, gestién o supervision (AMSB), sus competencias y los comités
correspondientes, los roles y las responsabilidades que deben asignarse a la alta direccién y los comités administrativos, la manera
de estructurar e implementar el sistema de control interno y de gestién de los riesgos, los principios fundamentales de remuneracion
asi como los requisitos de buena reputacion y profesionalidad y de externalizacién.

El sistema de gobernanza no ha sufrido cambios sustanciales durante el periodo de referencia.
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PERFIL DE RIESGO (SECCION C)

El Grupo Generali esta expuesto principalmente a riesgos financieros, de crédito, de suscripcion y operativos. La naturaleza de estos
riesgos y la descripcion general del perfil de riesgo del Grupo Generali se presentan en la seccién C.

El Grupo Generali mide sus propios riesgos con el Modelo Interno Parcial (PIM) del Grupo para riesgos financieros, de crédito y riesgos
de suscripcion de seguros de vida y contra dafios. Los riesgos operativos se miden mediante la férmula estandar, compuesta por una
evaluacion cuantitativa y cualitativa del riesgo. El PIM ofrece una imagen precisa de los principales riesgos a los que se expone el
Grupo, midiendo no solo el impacto de cada riesgo individualmente, sino también su impacto conjunto sobre los fondos propios del
Grupo.

Los analisis de sensibilidad y de escenario realizados confirman que el Grupo es vulnerable principalmente a la evolucion de los
mercados financieros y, en particular, a los tipos de interés bajos/negativos y a la ampliacion del spread o diferencial crediticio
(especialmente sobre los bonos del Estado italiano). El Grupo muestra una posicion soélida en casos de estrés, gracias principalmente
a una brecha de duracién limitada, una buena capacidad de absorcién de las pérdidas por parte de las reservas técnicas y una tasa
de rendimiento minima garantizada inferior a la tasa media de la cartera.

Las principales variaciones respecto al ejercicio anterior incluyen un leve aumento del riesgo financiero y una reduccién del riesgo de
crédito. Ademas, la extension del perimetro del PIM a las entidades suizas y austriacas ha llevado a una reduccion total del SCR, tal
como se muestra en la seccion E.

VALORACION A EFECTOS DE SOLVENCIA (SECCION D)

La seccién D incluye un resumen completo de la valoracién de los activos y pasivos de Solvencia Il. Las valoraciones se basan en un
principio econémico, coherente con el mercado, asentado en las hipotesis que los operadores de mercado utilizarian para valorar los
mismos activos y pasivos (articulo 75 de la Directiva de Solvencia II).

En particular, los activos y pasivos distintos de las reservas técnicas se registran en conformidad con los principios de las NIIF y con
las interpretaciones del Comité para la interpretacion de las NIIF aprobadas por la Unién Europea antes de la fecha de referencia del
balance, siempre y cuando incluyan métodos de evaluacion coherentes con el enfoque del mercado.

Las reservas técnicas consolidadas del Grupo Generali en el marco de Solvencia Il a 31 de diciembre de 2018 se han calculado, de
acuerdo con las disposiciones de la normativa de Solvencia I, como la suma de la best estimate of liabilities (mejor estimacion de los
pasivos de seguros) y del risk margin (margen de riesgo en comparacion con los riesgos no susceptibles de cobertura), adoptando las
mismas metodologias aplicadas a 31 de diciembre de 2017.

En la siguiente tabla se presenta una comparacién entre el balance de Solvencia Il a finales 2018 y a finales de 2017"". Desde finales
de 2017 hasta finales de 2018, el excedente de activos con respecto a los pasivos ha disminuido en =1181 millones de euros, de 39
520 millones de euros a 38 339 millones de euros: este cambio se puede atribuir, principalmente, al pago del dividendo de 2017 que
tuvo lugar en el transcurso de 2018.

Balance Sli

(millones de euros) 31/12/2018 31/12/2017
Fondo de comercio, gastos de adquisicion diferidos y activos intangibles 0 0

Activos fiscales diferidos 1233 1317
Inmuebles. Instalaciones y equipos en posesion para uso propio 3304 3443
IIir:]vkeerg)lones (diversas de los activos que se poseen por contratos unit linked e index 380 083 387 645
Activos en posesion por contratos unit linked e index linked 72433 86 978
Hipotecas y préstamos 7678 6697
Importes recuperables de reaseguros 3152 3617

1 . . . . . )
Conforme al contexto regulador de referencia, la NIIF 5 no es aplicable al balance de solvencia. Por este motivo, los valores del Balance de Solvencia Il a finales de 2017 son los
oficiales presentes en la divulgacion de informacion publica y reglamentaria, sin ajustes para las operaciones discontinuas en NIIF en vigor a finales de 2018.



Depositos en empresas cedentes 1264 1271
Créditos 14 238 14 810
Acciones propias 3 3
Efectivo y equivalente a efectivo 5653 6289
Todos los demas activos no indicados en ninguna otra parte 1678 1791
Total activos 490 719 513 860
(millones de euros) 31/12/2018 31/12/2017
Reservas técnicas 408 929 428 710
Pasivos potenciales 3 8
Reservas diversas de las reservas técnicas 1497 1603
Obligaciones de prestaciones de pensiones 3774 4134
Depdsitos de reaseguros 852 702

Pasivos fiscales diferidos 8716 9296
Derivados pasivos 1299 1444
Pasivos financieros 6340 6385
Deudas 10 803 11615
Pasivos subordinados 8625 8931

Todos los demas pasivos no indicados en ninguna otra parte 1541 1512
Total pasivos 452 380 474 340
(millones de euros) 31/12/2018 31/12/2017
Excedente de los activos con respecto a los pasivos 38 339 39 520

La reduccion de las reservas técnicas para seguros de vida conforme a Solvencia Il del Grupo desde finales de 2017 hasta finales de
2018 (4,6 %) se debe principalmente a las variaciones de perimetro ocurridas en 2018 (principalmente la venta de empresas en
Irlanda y Holanda) y a desviaciones econémicas negativas vinculadas a un desarrollo desfavorable del mercado (en particular, a causa
del crecimiento de los spreads y al empeoramiento del rendimiento accionario). La reduccioén de las reservas técnicas para seguros
no de vida del 31 de diciembre de 2017 al 31 de diciembre de 2018 (-3,2 %) se debe principalmente a variaciones del perimetro
ocurridas en 2018 (principalmente la venta de empresas en Holanda y Colombia), la reducciéon del margen de riesgo a causa del
ingreso, en Suiza y Austria, en el perimetro de aplicacion del Modelo Interno, la reduccion de reservas NIIF en Italia como consecuencia
de una aceleracion en la liquidacion (por un cambio legislativo) y la depreciacion del peso argentino respecto al euro. Respecto a la
anterior valoracion a final de afio, las reservas técnicas totales no se han visto afectadas de forma relevante por la actualizaciéon de

las hipotesis operativas de «mejor estimacion».

No se observan variaciones en las metodologias de valoracion respecto al ejercicio anterior.

Ratio de solvencia sin aplicar el Ajuste de Volatilidad

Entre las medidas de garantia a largo plazo previstas en el marco de Solvencia Il, el Grupo Generali ajusta la curva de valoracion
utilizada para el célculo de las reservas técnicas con el ajuste de volatilidad a fin de considerar el rendimiento extra obtenible de

manera exenta de riesgo de los activos de cobertura de los pasivos de seguros.

A continuacién se presentan los efectos derivados de la cancelacion del ajuste de volatilidad en la posicion de solvencia del Grupo

Generali.
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Impacto derivado de la cancelacion del ajuste de volatilidad a 31/12/2018

(millones de euros) Importe total del ajuste de Impacto de la
volatilidad cancelacion del ajuste de
volatilidad
Reservas técnicas (sin el reaseguro) 405 777 3537
Fondos propios basicos tras las deducciones 42 939 -2116
Fondos propios admisibles para cubrir el SCR 44 191 -2116
Requisito patrimonial de solvencia (SCR) 20 407 7505

GESTION DEL CAPITAL (SECCION E)

El Grupo define los principios relativos a las actividades de gestion del capital de la matriz y demas empresas del Grupo.

Las actividades de gestion del capital buscan establecer principios rectores y estandares comunes para desarrollar los procedimientos
de gestion y control de los fondos propios en conformidad con los requisitos normativos y los marcos legislativos vigentes tanto a nivel
de Grupo como locales, y en sintonia con el nivel de interés y la estrategia de riesgo del Grupo Generali.

A continuacion se presenta la situacion patrimonial a 31/12/2018. La seccion E ofrece una imagen detallada de la estructura de los
fondos propios y de los elementos relativos al Capital de Solvencia Obligatorio (SCR).

Ratio de solvencia

El fortalecimiento de la posicién de solvencia del Grupo de 206,7 % a 31 de diciembre de 2017 a 216,6 % a 31 de diciembre de 2018
se debe principalmente a la importante contribucion de la generaciéon normalizada de capital y a la ampliacién del modelo interno
parcial, que han superado las desviaciones econdmicas negativas de los mercados financieros y el pago del dividendo del afio.

Ratio de solvencia

(millones de euros) 31/12/2018 31/12/2017
Fondos propios admisibles para cubrir el SCR 44 191 45 880
Requisito patrimonial de solvencia (SCR) 20 407 22191
Excedente con respecto al requisito patrimonial 23784 23 689
Ratio de solvencia 216,6 % 206,7 %

Fondos propios del Grupo

Los fondos propios del Grupo, a 31 de diciembre de 2018, se sitian en 44 191 millones. Respecto al resultado a 31 de diciembre de
2017, los fondos propios han disminuido en un —3,7 %, con una desviacién total de —1688 millones de euros debida al pago del
dividendo de 2018 (-1413 millones de euros, a pagar en 2019) y el reconocimiento anticipado de parte de la deuda subordinada
admisible en los fondos propios basicos (-250 millones de euros). Los fondos propios del Grupo Generali estdn compuestos
principalmente por capital de alta calidad (Tier 1).

Los fondos propios del Grupo estan compuestos principalmente por capital de alta calidad. De hecho, el nivel 1 representa el 87,8 %
del total (88,2 % en 2017), el nivel 2 representa el 12,1 % (11,6 % en 2017) y el nivel 3 solo el 0,1 % del total (0,2 % en 2017).



Fondos propios del Grupo por nivel

(millones de euros) Total: ,\Illli\rl:qeilt;d-o :\Il|lr\rl1ﬁlajjc; Nivel 2 Nivel 3
Fondos propios del Grupo - 31/12/2018 44 191 35 505 3276 5349 61
Fondos propios del Grupo - 31/12/2017 45 880 36 870 3603 5328 79
Desviacion -3,7% -3,7 % -9,1% 0,4 % -22,4 %

Requisito patrimonial de solvencia (SCR)

El Requisito Patrimonial de Solvencia (Solvency Capital Requirement - SCR) asciende a 20 407 millones de euros (22 191 millones
de euros a finales de 2017). Los riesgos predominantes son el financiero y el de crédito, de un 49,0 % (43,4 % a finales de 2017) y de
un 27,3 % (30,0 % a finales de 2017) respectivamente tras la diversificacion. Los riesgos correspondientes a seguros de vida y de
dafos se sitian en un 4,5 % (5,1 % a finales de 2017) y un 10,3 % (12,3 % a finales de 2017) respectivamente.
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Sintese

Introducgao

O Grupo Generali, sujeito a Diretiva 2009/138/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 25 de novembro de 2009 relativa ao acesso
a actividade de seguros e resseguros e ao seu exercicio (Solvéncia Il) (doravante, Diretiva Solvéncia Il), apresenta o proprio Relatério
sobre a Solvéncia e a Situagdo Financeira (SFCR).

O documento foi preparado em conformidade com a Diretiva Solvéncia Il, da forma como foi transposto do Decreto Legislativo 209/2005,
bem como com o Regulamento Delegado 2015/35/CE (“Atos Delegados”) e com as respetivas Diretivas. O documento contém também
as informagbes complementares da regulamentacao europeia exigidas pelo Regulamento IVASS n. 33/2016.

O conteudo especifico do SFCR é definido pela legislacdo primaria e pelas suas medidas de aplicacdo que fornecem informagdes
pormenorizadas sobre os aspetos essenciais das suas atividades - como uma descricao da atividade e das prestacdes da empresa, do
sistema de governanca, do perfil de risco, da avaliagédo dos ativos e passivos, assim como da gestao do capital - em matéria de solvéncia.

O objetivo do SFCR é aumentar a transparéncia do mercado de seguros que obriga as empresas de seguros e resseguros a divulgar publicamente, pelo menos uma
vez por ano, um relatdrio sobre a propria solvéncia e situagdo financeira.

Os segurados e beneficiarios sao os principais utilizadores aos quais se destina o SFCR, proporcionando uma disciplina aumentada de
mercado que encoraja as melhores praticas e uma maior confianga do mercado, levando a uma maior compreensao da empresa.

Onde possivel, foi garantida a coeréncia com as informagdes publicas ja disponibilizadas a fim de garantir uma viséo integrada e
consistente do Grupo Generali.

As secgbes D “Avaliacdo para efeitos de solvéncia” e o paragrafo E.1 “Fundos préprios” da secgdo E “Gestdo do capital” estdo
sujeitos a atividades de revisdo nos termos do art. 47-septies, paragrafo 7 do dec. leg. 209/2005 pela firma EY S.p.A. como exigido
pelo IVASS com carta ao mercado divulgada em 7 de dezembro de 2016.

O presente documento segue a estrutura do anexo XX dos Atos Delegados.

As informagdes do presente Relatério sdo expressas em milhdes de euros (milhdes de €), onde nédo estiver especificado de outra
forma, com a consequéncia de que a soma dos montantes arredondados néo coincide, em todos os casos, com o total arredondado.
Todos os Modelos quantitativos (QRT) sdo expressos em milhares de euros (milhares de €).

No fim deste documento, no Glossario, & possivel encontrar os termos e os acrénimos utilizados.

O documento foi aprovado pelo Conselho de Administracdo em 15 de maio de 2019.

ATIVIDADES E RESULTADOS (SECCAO A)

Somos um Grupo italiano, independente, com uma forte presenga internacional desde 1831. Representamos uma das maiores
realidades mundiais da industria de seguros, um sector estratégico e de grande relevancia para o crescimento, o desenvolvimento
e o bem-estar das sociedades modernas. Em quase 200 anos, construimos um Grupo presente em 50 paises, com mais de 400
empresas e quase 71 mil funcionarios.

A nossa atividade inclui o sector dos seguros de vida (apdlices de poupanga, protecao individual e da familia e apdlices unit-linked) e
dos seguros de danos (coberturas de mercado de massas, como a responsabilidade civil de automoveis, habitagao, acidentes e saude,
bem como sofisticadas coberturas para riscos comerciais e industriais), ambos com grandes perspetivas de desenvolvimento. Somos
protagonistas no sector de retalho e, ao longo do tempo, reforcdmos a nossa posi¢éo no sector empresarial através de uma unidade
internacional especializada.

Em harmonia com a estratégia do Grupo, anunciada em 2017, a unidade empresarial Investments, Asset & Wealth Management tem
o objetivo de reunir, de um ponto de vista da gestéo, as diferentes sociedades do Grupo que operam no ambito da consulta para os
investimentos, da gestdo da poupanga e do planeamento financeiro. A sua ambigdo é ampliar o atual portfélio de clientes, hoje
predominantemente voltado para as companhias de seguro do Grupo Generali, para clientes terceiros, evoluindo, assim, do papel de
empresa do sector de seguros para uma realidade de referéncia no mercado da gestéo da poupanga.



Operamos através de uma estratégia multicanal para satisfazer todas as diferentes exigéncias da nossa clientela. A nossa rede
internacional de agentes e promotores financeiros, adicionamos brokers, bancos de seguros e canais diretos (via Internet e telefone),
alcangcando uma posigéo de lideranca a nivel europeu.

Do ponto de vista administrativo e organizacional, a nova estrutura geografica do Grupo Generali, que reflete as areas de

responsabilidade dos diretores nacionais do Grupo, é composta pelas unidades empresariales dos trés mercados principais - Italia,

Franca e Alemanha - e as seguintes quatro estruturas regionais:

= ACEER: Austria, Paises da Europa centro-oriental (CEE) - Republica Checa, Polénia, Hungria, Eslovaquia, Sérvia/Montenegro,
Romeénia, Eslovénia, Bulgaria e Croacia - e Russia;

- International, constituida por Espanha, Suica, Américas e Sul da Europa, Asia, Europ Assistance e Outras empresas (dentre
as quais, Generali Global Health, Generali Employee Benefits e Vitality);

- Investments, Asset & Wealth Management, incluindo as principais entidades do Grupo que atuam no dmbito da consulta para os
investimentos, gestdo da poupanca e planeamento financeiro;

- Holding do Grupo e outras sociedades compreende a atividade de diregéo e coordenagéo da empresa-mée, incluindo o resseguro
do Grupo, outras holdings financeiras e atividades de prestacdo de servicos internacionais ndo contempladas nas areas
geograficas anteriores.

O Grupo, gracas aos resultados do exercicio 2018, conclui o plano estratégico 2015-2018 com a superacao de todos os
objetivos.

Nomeadamente, os prémios totais do Grupo ascendem a € 66.691 milhdes, mostrando um crescimento de 4,9%. Com referéncia as
linhas de negoécios, os prémios do segmento de Seguros de vida ascendem a € 46.084 milhdes (+5,7%), confirmando o crescimento
observado no decorrer do ano. O recolhimento liquido no sector de seguros de Vida (+5,2%) ascende a € 11.369 milhdes, entre os
melhores do mercado, beneficiando principalmente do crescimento no ultimo trimestre. As reservas técnicas do sector de seguros de
vida (+2,2%) chegam a € 343 mil milhées. O New Business Margin no sector de seguros de vida melhora em 0,26 p.p. indo para 4,35%,
gragas ao aumento da rentabilidade quer dos produtos de risco, quer dos produtos de poupanca. Os prémios dos seguros por Danos
ascendem a € 20.607 milhdes (+3,3%), confirmando o desenvolvimento observado no decorrer do ano, gragas ao andamento positivo
de ambas as linhas de negoécios. O racio combinado, substancialmente estavel em 93%, resulta o melhor entre os pares do mercado.

Em 2018, o resultado operacional do Grupo cresceu em 3% para € 4.857 milhdes, gracas a contribuicdo de todos os segmentos de
atividades. A RCP operacional média 2015-2018 ascende a 13,4% confirmando o alcance da meta estratégica (>13%).

O resultado néo operacional ascende a € -1.361 milhdes (€ -1.109 milhdes no fim de 2017), influenciado principalmente pelas maiores
desvalorizagdes nos investimentos acionarios e pelos lucros liquidos menores de realizagédo que refletem a politica programada de
sustentar os rendimentos futuros dos proprios investimentos.

O lucro liquido ascende a € 2.309 milhdes (+9,4%) e reflete 0 melhoramento do resultado operacional, bem como a contribuicdo
decorrente das atividades em alienagéo ou cessoes.

Com excegéao da subdivisao geografica supracitada, ndo se observam outras variacdes do modelo de negdécios adotado pelo Grupo.

SISTEMA DE GOVERNANGA (SECGAO B)

A Assicurazioni Generali S.p.A. (AG), no seu papel de empresa-mée do Grupo Generali, adotou regulamentos internos para o sistema
de governanca a fim de assegurar um nivel de coeréncia adequado no Grupo. Em particular, estes regulamentos incluem regras sobre
a composicéo qualitativa e quantitativa do 6rgéo de administragéo, gestéo ou supervisdo (AMSB), as suas competéncias e os comités
correspondentes, as fungdes e as responsabilidades que devem ser atribuidas a alta diregdo e aos comités administrativos, como o
sistema de controlo interno e gestédo dos riscos deve ser estruturado e implementado, os principais principios da remuneragéo, os
requisitos de boa reputagao e profissionalismo e externalizacéo.

O sistema de governanga nao sofreu alteragdes substanciais durante o periodo de referéncia.

PERFIL DE RISCO (SECCAO C)

O Grupo Generali esta exposto principalmente a riscos financeiros, de crédito, de subscrigdo e operacionais. A natureza destes riscos
e a descricéo geral do perfil de risco do Grupo Generali sdo fornecidas na secgéo C.
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O Grupo Generali mede os préprios riscos com o Partial Internal Model (PIM) do Grupo para os riscos financeiros, de crédito, bem
como os riscos de subscrigdo dos seguros de vida e de danos. Os riscos operacionais medem-se através da Férmula Standard,
integrada por avaliagdes quantitativas e qualitativas do risco. O PIM oferece uma imagem precisa dos principais riscos a que o Grupo
esta exposto, medindo ndo s6 o impacto de cada risco individual, mas também o seu impacto conjunto sobre os fundos préprios do
Grupo.

As anadlises de sensibilidade e de cenario realizadas confirmam que o Grupo é vulneravel principalmente a evolugdo dos mercados
financeiros e, em particular, aos tipos de juros baixos/negativos e a ampliagdo dos spreads de crédito (especialmente nos titulos do
Estado italiano). O Grupo mostra uma posigéo sélida também em hipotese de stress, principalmente gracas a um intervalo de duragéo
limitado, uma boa capacidade de absor¢do das perdas por parte das reservas técnicas e uma taxa de rendimento minima garantida
média inferior a taxa de rendimento média da carteira.

As principais variagbes em comparagao com o exercicio anterior incluem um leve aumento dos riscos financeiros e uma redugéo do
risco de crédito. Além disso, a extenséo do perimetro do PIM as entidades suicas e austriacas levou a uma redugéo total do SCR,
como apresentado na secgéo E.

AVALIAGCAO PARA EFEITOS DE SOLVENCIA (SECGAO D)

A seccao D inclui uma perspetiva completa sobre a avaliagao dos ativos e passivos de Solvéncia Il. As avaliagdes baseiam-se num
principio econémico, coerente com o mercado, baseado em hipéteses que os operadores de mercado utilizariam para avaliar os
mesmos ativos ou passivos (art. 75.° da Diretiva Solvéncia Il).

Em particular, os ativos e passivos diferentes das reservas técnicas sao registados em conformidades com os principios IFRS e com
as interpretacdes do Comité para a Interpretacéo das IFRS aprovadas pela Unido Europeia antes da data de referéncia do balanco,
desde que incluam métodos de avaliagdo coerentes com a abordagem do mercado.

As reservas técnicas consolidadas do Grupo Generali no ambito Solvéncia Il a 31 de dezembro de 2018 foram calculadas de acordo
com as disposi¢des da legislacdo de Solvéncia Il, como soma da best estimate of liabilities (ou seja, a melhor estimativa dos passivos
segurados) e de risk margin (ou seja, a margem de risco perante riscos ndo suscetiveis de cobertura), adotando as mesmas
metodologias aplicadas a 31 de dezembro de 2017.

A seguinte tabela apresenta uma comparagéo entre o balango de Solvéncia Il no fim de 2018 e no fim de 2017"2. Do fim de 2017 ao
fim de 2018, o excedente dos ativos em relagdo aos passivos diminuiu de € - 1.181 milhdes, de € 39.520 milhdes para € 38.339
milhdes: esta mudanca pode ser atribuida predominantemente ao pagamento do dividendo 2017 ocorrido no decorrer de 2018.

Balango Sli

(milhdes de euros) 31/12/2018 31/12/2017
Fundo de comércio, custos de aquisigao diferidos e ativos incorpéreos 0 0
Ativos por impostos diferidos 1.233 1.317
Iméveis, instalagdes e equipamentos possuidos para uso proprio 3.304 3.443
Investimentos (diferentes de ativos detidos por contratos ligados a indice e a quotas) 380.083 387.645
Ativos detidos por contratos ligados a indice e a quotas 72.433 86.978
Hipotecas e empréstimos 7.678 6.697
Montantes recuperaveis de resseguro 3.152 3.617
Depdsitos em empresas cedentes 1.264 1.271
Créditos 14.238 14.810
Acdes Proéprias 3 3
Numerario e equivalentes de caixa 5.653 6.289
Todos os outros ativos nao indicados em outra parte 1.678 1.791

12

De acordo com o contexto regulamentar de referéncia, a IFRS 5 n&o se aplica ao balanco de solvéncia. Por isso, os valores do balango de Solvéncia Il no fim de 2017 s&o os
oficiais indicados na divulgagé&o publica e regulamentar, sem ajustamentos para as operagdes suspensas na IFRS vigente no fim de 2018.



Total Ativos 490.719 513.860
(milhdes de euros) 31/12/2018 31/12/2017
Reservas técnicas 408.929 428.710
Passivos potenciais 3 8

Reservas diferentes das reservas técnicas 1.497 1.603
Obrigagoes de prestacdes de reforma 3.774 4134
Depdésitos dos resseguradores 852 702
Passivos por impostos diferidos 8.716 9.296
Derivados passivos 1.299 1.444
Passivos financeiros 6.340 6.385
Dividas 10.803 11.615
Passivos subordinados 8.625 8.931

Todos os outros passivos nao indicados em outra parte 1.541 1.512
Total Passivos 452.380 474.340
(milhdes de euros) 31/12/2018 31/12/2017

Excedente dos ativos em relagdo aos passivos 38.339 39.520

A redugdo na Solvéncia Il das reservas técnicas para seguros de vida do Grupo do fim de 2017 ao fim de 2018 (-4,6%) deve-se
principalmente a variagdes de perimetro ocorridas no decorrer de 2018 (principalmente a venda das companhias em Irlanda e Holanda)
e as variancias economicas negativas ligadas as tendéncias desfavoraveis de mercado (homeadamente, por causa da ampliagcdo dos
spreads e do agravamento dos desempenhos do mercado de agdes). A redugéo das reservas técnicas para seguros nao de vida de 31
de dezembro de 2017 a 31 de dezembro de 2018 (-3,2%) deve-se principalmente a variagdes de perimetro ocorridas no decorrer de
2018 (principalmente a venda das companhias em Holanda e Colémbia), redugao da margem de risco por causa da entrada no perimetro
de aplicagdo do Modelo Interno em Suica e Austria, redugdo das reservas IFRS em ltalia como consequéncia de uma aceleragdo na
liquidagéo (por uma mudanca legislativa) e desvalorizagéo dos pesos argentinos em relagéo ao euro. Em relagdo a avaliacéo de fim de
ano anterior, as reservas técnicas totais ndo foram afetadas de modo relevante pela atualizagdo das hipéteses operacionais da melhor

estimativa.

Nao se observam variagdes nas metodologias de avaliagdo em relagédo ao exercicio anterior.

Racio de solvabilidade sem a aplicagao do ajustamento de volatilidade

Entre as medidas de garantia a longo prazo previstas no ambito da Solvéncia Il, o Grupo Generali ajusta a curva de avaliagédo utilizada
para o calculo das reservas técnicas com o ajustamento de volatilidade, para considerar o rendimento extra a ser obtido isento de risco

dos ativos de cobertura dos passivos de seguros.

De seguida, estao indicados os efeitos derivados do cancelamento do ajustamento de volatilidade na posi¢éo de solvéncia do Grupo

Generali.
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Impactos derivantes do cancelamento do ajustamento de volatilidade em 31/12/2018

(milhdes de euros) Valor total do ajustamento de Impacto do
volatilidade cancelamento do
ajustamento de
volatilidade
Reservas técnicas (apds o resseguro) 405.777 3.537
Fundos proprios de base apés deducgdes 42.939 -2.116
Fundos préprios admissiveis para cobrir o SCR 44191 -2.116
Requisito de Capital de Solvéncia (SCR) 20.407 7.505

GESTAO DO CAPITAL (SECGCAO E)

O Grupo define os principios relativos as atividades de gestao do capital da empresa-méae e das companhias do Grupo.

As atividades de gestdo do capital visam estabelecer os principios orientadores e as normas comuns para desenvolver os
procedimentos de gestao e controlo dos fundos préprios em conformidade com os requisitos normativos e os quadros legislativos
vigentes locais e do Grupo e alinhados com o nivel de interesse e a estratégia de risco do Grupo Generali.

De seguida, € indicada a situagéo patrimonial em 31.12.2018. A seccéo E fornece uma perspetiva geral detalhada da estrutura dos
fundos préprios e dos elementos relativos aos requisitos patrimoniais de solvéncia.

Racio de solvabilidade

O fortalecimento da posigéo de solvabilidade do Grupo, de 206,7% a 31 de dezembro de 2017 a 216,6% a 31 de dezembro de 2018,
deve-se, principalmente, a contribuigéo significativa da geragéo normalizada de capital e a extensdo do modelo interno parcial, que
superaram as variancias economicas negativas dos mercados financeiros e o pagamento do dividendo do ano.

Racio de solvabilidade

(milhdes de euros) 31/12/2018 31/12/2017
Fundos proprios admissiveis para cobrir o SCR 44.191 45.880
Requisito de capital de solvéncia (SCR) 20.407 22.191
Excedente sobre o requisito de capital 23.784 23.689
Racio de solvabilidade 216,6% 206,7%

Fundos préprios do Grupo

Os fundos proéprios do Grupo, em 31 de dezembro de 2018, ascendem a 44.191 milhdes. Em relagéo ao resultado de 31 de dezembro
de 2017, os fundos proéprios diminuiram em -3,7%, com uma variagao total de € -1.688 milhdes decorrente do pagamento do dividendo
2018 (€ -1.413 milhdes, a pagar em 2019) e o reconhecimento antecipado de parte da divida subordinada admissivel nos fundos
proprios de base (€ -250 milhdes). Os fundos proprios do Grupo Generali sdo compostos principalmente por capital de alta qualidade
(Nivel 1).

Os fundos préprios do Grupo séo principalmente compostos por capital de elevada qualidade. De fato, o nivel 1 representa 87,8% do
total (88,2% em 2017), o nivel 2 representa 12,1% (11,6% em 2017) e o nivel 3 apenas 0,1% do total (0,2% em 2017).



Fundos proprios do Grupo por nivel

(milhdes de euros) Total ill\:il'r\:leitla1d;) I’i\lr:’"lviteelic;]o- Nivel 2 Nivel 3
Fundos préprios do Grupo - 31/12/2018 44.191 35.505 3.276 5.349 61
Fundos proprios do Grupo - 31/12/2017 45.880 36.870 3.603 5.328 79
Variagéo -3,7% -3,7% -9,1% 0,4% -22,4%

Requisito de Capital de Solvéncia

O Requisito de Capital de Solvéncia (Solvency Capital Requirement - SCR) equivale a € 20.407 milhdes (€ 22.191 milhdes no fim de
2017). Os riscos predominantes sao o financeiro e o de crédito, de 49,0% (43,4% no fim de 2017) e de 27,3% (30,0% no fim de 2017),
respetivamente, apds a diversificagdo. Os riscos de subscrigdo dos seguros de vida e de danos situam-se em 4,5% (5,1% no fim de

2017) e em 10,3% (12,3% no fim de 2017).
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2.uvoyn

EIZArQrH

O Opihog Generali [TTou utrékeiTal aTo Tedio epappoyng TNG odnyiag 2009/138/EK Tou EupwtraikoU KoivoBouAiou kai Tou ZupBouAiou
NG 25nG NogpBpiou 2009 OxeTIKG Pe TNV avaAnyn Kal TNV doknan dpacTnpIoTATWY acg@daAiong kal aviao@diiong (Pepeyyudtnta Il)]
(ee€Ag odnyia «PepeyyudTnTa ll») UTTOXPEOUTAl VO TIPOETOINACEI TN BIKI) TOU €KOECN yIO TN QEPEYYUOTNTA KaI TN XPNHUOTOOIKOVOUIKN
katdoTtaon (SFCR).

AuTr n uttoxpéwan TPokKUTITEl aTTd TNV 0dnyia «PepeyyudtnTa ll» dTTwg T€ONnke o€ epappoyn améd 1o Nopobetikd Aidraypa 209/2005,
KaBwg kal atmd Tov Kar' egoucioddTtnaon kavovioud 2015/35/EK («Mpdén katr e§ouaioddTnon») Kai TIG OXETIKEG KaTeuBuvTrpieg Mpappég.
[Mé€pa atré TIG ATTAITACEIG TOU EUPWTTATKOU Kavoviopou, n ékBean TrepIAauBavel TTANpoopieg TTou oxeTifovTal kai pe Tov Kavoviopo IVASS
apiB. 33/2016.

TO OUYKEKPIMEVO TTEPIEXOPEVO TNG €KBEONG yIa TN QEPEYYUSTNTA KOl TN XPNMUOTOOIKOVOUIKA KATAOTOON OpideTal atrd TNV TTPWTOYEVHA
vopoBeaia kal Ta HETPa EQApHOYNG TNG. Na OKOTTOUG PEPEYYUSTNTAG, Ta €V AGYW PETPA TTAPEXOUV AETITOUEPEIG TTANPOPOPIES YIa TIG BATIKES
TITUXEG TNG ETTIXEIPNUOTIKAG TOu dpdong, OTTWG TTEPIYPAPH) TwV dPACTNPIOTHTWY KOl TwV EMOOCEWV TNG €TTIXEIPNONG, TO oUCTNUA
dlakuBépvnaong, To TTPOWIA KIVOUVOU, TNV OTTOTIUNON OTOIXEIWY TOU EVEPYNTIKOU KAl TOU TTaBONTIKOU, KABWG Kai T Slaxeipion KEPaAaiwy.

ZKOTTOG TNG €KBEONG YIO TN PEPEYYUOTNTA KAI TN XPNMATOOIKOVONIK) KOTACGTAON €ival n avgnon tng S1a@Aaveiag oTnv acg@alIoTIKA ayopd,
n otroia aTraITel ATO TIG AOPANCTIKEG KAl AVTAOQAAICTIKEG ETTIXEIPATEIS va dnpoaloTrololv, ToUAdyIoTov o€ eTATIO BAon, Hia €kBeon
OXETIKG WE TN QEPEYYUATNTA TOUG KOl TN XPNHATOOIKOVOUIKF TOUG KOTAOTAON.

O1 avtioupBaAAopevol Kal o BIKaIoUXOl €ival 01 KUPIOI ATTOOEKTEG TNG EKOEONG YIO TN QEPEYYUOTNTA KAl TN XPNUATOOIKOVOUIKI) KATAOTAON,
ol oTroiol emw@eAoUvTal oo TNV auénuévn TelIBapxia TNG ayopds TTou TTPOWBE TIG BEATIOTEG TTPOKTIKEG, KABWG Kal atmd PeyaAuTePn
EUTTIOTOOUVN OTNV ayopd TTou 0dnyei o€ KAAUTEPN KATAvVONGT| TNG.

Omrou eival duvardv, e§ac@aAifeTal n CUVETTEID PE TIG ONUOOIEG TTANpo@opieg TTou eival ndn diabéaiyeg yia T dlac@daAion pia
OAOKANPWUEVNG KOl GUVETTOUG €TTIOKOTTNONG Tou Opidou Generali.

Ke@daAaio A «ATToTiunon yia oKoTToUg QePeyyuodTnNTAG» Kail TrTapdypagog E. 1. Ta «181a KepdAaia» a1o Ke@aAaio E «Alayeipion kepaAaiwvy»
uttokeIvTal oTov €Aeyxo NG EY S.p.A. clpgwva pe 10 dpbpo 47, Tapdypa@og 7 Tou NopoBeTikou Alatdypatog 209/2005, éTrwg atraitel
10 IToAIKS IvaTiTouTo ETroTTTeiag Twv Ac@aMioTikwy Etaipeiwv (IVASS) o€ €mOTOAA Tou TTpOg TNV ayopd oTig 7 Aekeufpiou 2016.

To Tapov éyypago akoAouBei Tn dour TTou atraiTeital atrd 1o MapdpTnua XX Twv Mpdfewv kat’ egouaioddTnon.

OAa 1o TTood TTOU TTEPIEXOVTAIl OTNV TTapolca €KBeon aTTelkovifovTal 0€ EKOTOMMUPIA EUPW (EKATOPMUPIO €), EKTOG £GV QVOPEPETAI
B10@opeTIKA. ETTopévg, To dBpoioua KABe 0TPOYYUAOTTOINKEVOU TTOCOU PTTOPED EVIOTE va SIAQEPEI ATTO TO OTPOYYUAOTTOINKEVO GUVOAO.
OAa 1a Y1rodeiypata YToRoAnG MoooTiKWwy ZToIXEiwv TTapouaidlovtal o€ XINASES eupw (XINADEG €).

O1 6pol Kal Ta akpwVUHIa TToU XpnaoiyoTrolouvTal SiatiBevtal ato MAwoadpl oTo TEAOG TNG €KBEONG.

H mrapouoa ékBeon eykpiBnke améd 1o AloiknTiké XupBouAio aTig 15 Mdiou 2019.

APAZTHPIOTHTA KAI EMIAOZEIZ (KEDPAAAIO A)

ApaoTnpiotroloUpacTte a1éd 10 1831 wg évag avedptnTog ITAAIKSS OIAOG pe 10xupr S1eBv TTapouaia. EipaoTe atmd Toug peyaAlTepoug
TTAYKOOUIOUG TTAIKTEG OTNV aoPAAITTIKY Blopnxavia, évav oTpatnyikoé Kai 1Idiaitepa onuavTiké KAGd0 yia Tnv TTpdodo, TNV avaTTTugn Kai Tnv
gunuepia Twv oUYXPOVWY KOIVWVIWY. 2& axeddv 200 xpdvia £xoupe oikodopnoel évav Opiho TTou dpacTtnploTroleital o 50 XWpeg péoa
atré meplocdTePEG aTro 400 eTaIpeieg kal oxeddv 71 xINGdeg epyalopévouc.

O1 dpacTnPIOTNTEG PAG aPOopPoUV Tov KAGOO ZwNAG (OTTOTOMIEUCEIG, QOQAAEIEG OTOMIKNAG KAl OIKOYEVEIAKNG TTPOOTOCIAg, CUUBACEIS
OUVOEDEPEVEG pE ETTEVOUTEIG) Kal TOV KAGDO Twv evikwv Aopalioewv (KGAuwn padikng ayopds OTTwG n acg@aAioTIKA KAAuwn aoTIKAG
€UBUVNG AQUTOKIVATWY, KATOIKIOG, OTUXNUATWY Kal Uyeiag, Kabwg kai n e§edntnuévn KAAuwn yia eTTOPIKOUG Kal BIopnxavikoug KivoUuvoug)
Kal ol dU0 KAGDOI £XOUV HEYAAEG TTPOOTITIKEG aAVATITUENG. KATEXOUME NYETIKA B€an oTOV TOPEX TNG AIAVIKAG TTWANONG, Kal PE TNV TTAPod0
TWV ETWV €XOUE evioXUoel Tn B€on Pag aTov Talpikd Topéa Xapn o€ pia e€1dikeupévn diebvr povada.



ZUP@WVa PE TN OTPATNYIKH TOU OPIAOU TTOU avakoIvwenke 1o 2017, oTOX0G TNG ETTIXEIPNUATIKAG povadag Emevduoewy, EvepynTikou kai
Alaxeipiong MAouTou gival va yivel n yovadikr) dIaxeIpIoTIKA ovTéTnTa Tou OpiAou TToU SpaCTNPIOTTOIEITAI OTOV TOPEX TWV ETTEVOUCEWY, TNG
Slaxeipiong aToIxEiwv evepynTIKOU KAl TNG TTAPOXNG TUNBOUAWY XPNHUaTOOIKOVOUIKOU oxedlagpou. Piodotia Tng ival va eTTexTeivel TRV
TpéEXouoa BAon TTEAATWYV TNG, TTOU ETTi TOU TTAPOVTOG €ival KUPiWG £€apTnuévn, o€ TPITOUG TTEAATEG, Kal, ETTOPEVWG, va e¢eAiXBei atrd Tov
POAO TNG WG ACPAAITTIKN| ETTIXEIPNON O€ £€va onueio avagopdg aTnv ayopd dlaxeipiong aToIXEIWV EvepyNTIKOU.

ApacTnpIoTroIoUPACTE HEOW MIOG TTOAUKAVAAIKNG OTPATNYIKAG VIO VO IKAVOTTOIOOUME TIG SIOQOPETIKEG AVAYKEG TWV TTEAATWYV POG. ZTO
O1EBVEG BIKTUO TTPAKTOPWY KaI XPNHUOTOOIKOVOUIKWY CUMBOUAWY €XOupE TTPOaBEDEl PETITEG, TPATTECAOPANCTIKEG UTTNPEDIEG KAl APECT
TNAEQWVIKA Kal JIadIKTUOKA KaVAAIQ, OTO OTToia KATEXOUWE NYETIKA Béon oTnv EupwTrn.

ATIO TNV TTPOOTITIKA TNG dlaxEipiong Kal TNG opydvwang, n véa opydvwaon Tou OpiAou avTikatoTrTpilel TTARPWGS TIG appodIOTNTEG TWV
S1EUBUVTWYV Tou OpiAou ava XWpPa Kal aTToTEAEITAI aTTO ETTIXEIPNMATIKEG HOVADES TTOU dpaaTnploTTololvTal O€ TPEIG BaTIKEG ayopEg (ITaAia,
aAAia kai Meppavia) Kai TIG akOAOUBEG TTEPIPEPEIOKEG DOUEG:

= ACEER: AuoTpia, xwpeg Tng Kevrpikng kai AvatoAikig Eupwtng (KEA), Toexiki Anpokparia, MoAwvia, Ouyyapia, XAofakia,
>epPia/MaupoBouvio, Poupavia, ZAoBevia, BouAyapia kair Kpoaria - kai Pwaia-

= AlgBvg: loTravia, EABeTia, Apepikn Kal NéTia Eupwmn, Aocia, Eupwtmn
>uvdpopn kai AMeg ETaipeieg (cuptrepidapBdavovrtal Generali Global Health, Generali Employee Benefits and Vitality)-

= Movéda Emevduoewyv, EvepyntmikoU kai Aiaxeipiong MAoUtou tou mepidapfdvel Tig Bagikég oviotnteg Tou Opihou TTOU
OpaCTNPIOTTOIOUVTAl OTOV TOMED TWV OUMPBOUAEUTIKWYV UTTNPECIWV Yyia TIG €TTEVOUOEIG, TNG OIOXEIPIONG evePYNTIKOU Kal TOU
XPNHATOOIKOVOUIKOU OXedIacoU-

= Opihog ouppeTOXWV Kal AAAEG eTalpeieg: TTepIAaPBAvel TIG dpaoTnpIdTNTEG dlayeipiong Kal ouyxpoviopou Tng MnTpikng ETaipeiag,
gupTtrepiAapBavopévng NG aviac@aiiong Tou Opihou, GAAWV XPNHATOBOTIKWY ETAIPEIWY CUUHETOXWYV Kal TTAPOXwWY dlEBvwv
UTTNPECIWYV TTOU OV TTEPIATNBAVOVTAI OTIG TIPONYOUUEVEG YEWYPOPIKESG TTEPIOKEG.

Xdapn oTig emdoaelg Tou 2018, o Opidog oAokAnpwvel To oTpaTnyikd TTAdvo 2018-2015 utrepBaivovtag GAoug Toug oTOXOUG TOU.

Mo ouykekpiyéva, Ta eyyeypappéva PEIKTA ac@aANioTpa Tou Opidou avépyxovtal o€ 66.691 ekaToppUpia €Upw, onUEIWVOVTAG augnon
Uyoug 4,9%. Avao@opIKd PE TIG KATnyopieg OpaaTnpIoTATWY, Ta EYYEYPAUMEVA PEIKTA ao@AAIOTPa Tou KAGSoU Zwng avépyovTal ot 46.084
eKaToppUpIa eupw (+5,7%), empBefaivovtag Tnv avgnon Tmou Trapatnernke katd tn Sidpkela Tou £Toug. O1 KaBapég EI0p0EG Tou KAGdoU
ZwRG (+5,2%) avépyovtal oe 11.369 ekaTtoppUpia eUPW Kal GuyKaTaAéyovTtal aTIG KOAUTEPEG €TMIOOTEIG TNG AyOopds, Kupiwg xdpn atnv
QVATITUEN TTOU ONUEIWBNKE KATA TO TEAEUTaIO TPipNVo. Ta TeXVIKE atroBépaTta Tou KAGdou Zwng (+2,2%) ayyifouv Ta 343 digekatopplpia
eupw. O deiktng NBM (New Business Margin) atov kAddo Zwng gival BeATiwpévog katd 0,26 povadeg ayyi¢ovtag 10 4,35%, KatoTIv NG
augnong Tng kepdoopiag TOCO OTa TIPOIGVTA TTPOOTACIaG 60O Kal GTa TTPOIGVTA aTToTapieuang. Ta eyyeypappéva PEIKTE ao@AaAIoTpa
oTov KAado Mevikwv Acpalicewy ayyigouv Ta 20.607 ekatoppupla eupw (+3,3%), eMPBeRalwvovTag TNV augnon TTou TTapaTnPRdnKe KaTa
TN SIAPKEIQ TOU £TOUG XAPN OTIG BETIKEG ETMIOOCEIG KAl TwV dUO KATNyopIwy dpacTnpioTATwy. O cuvduaopévog dEiKTNG TTapapével oTaBepdg
o710 93% Kai gival 0 KAAUTEPOG € OAN TNV ayopd.

To Aeitoupyikd atrotéAeapa Tou 2018 Tmou avépxetal o€ 4.857 ekaToppUpIa EUPW CNUEIWVEI augnon Uwoug 3%, xapn oTn ouveloQopd
OAWV TWV ETTIXEIPNHATIKWY TOMEwV. H péon Aeiroupyiki ATrodoaon 181wv KegaAaiwy (RoE) yia Tnv repiodo 2015-2018 avépxetal o€ 13,4%,
KOI CUVETTAYETQI TNV ETTITEUEN TOU OTPATNYIKOU aTdX0U (>13%).

To pn Aeimoupyikd amrotéAeopa avépxetal o€ -1.361 ekatoppupia gupw (-1.109 ekatoppuplia gupw yia 1o €10G 2017), Adyw HeEYAANG
aTtopeiwong €mevoUoewy oOg id1a KEPAAQIO Kal TwV XAPNAOTEPWY KOBAPWVY KEPDWYV TTOU avTAVAKAOUV Tn OXedIAOPEVN TTONITIKA
UTTOOTAPIENG HEAAOVTIKWY OTTOSOCEWY TWV ETTEVOUCEWV.

To amotéAeopa Tou Opidou yia auth TNV TTepiodo avépxetal oe 2.309 ekatoppupia eupw (+9,4%) Kal ATTOTUTTWVEL TN BeEATIwoN Tou
A€ITOUPYIKOU ATTOTEAEGUATOG KAI T CUVEICQOPE TOU ATTOTEAEGUATOG OTTO SIAKOTTEIOEG BPACTNPIOTNTEG.

EkTdg atmé TIg TTapatrdvw YETABOAEG TNV avaAuan avd yewypa@ikA ToTToBeaia, dev u@ioTavTal TTEPAITEPW METABOAEG OTO ETTIXEIPNUATIKO
povTéAo Tou Opihou.

2YZTHMA AIAKYBEPNHZHZ (KE®AAAIO B)

H Assicurazioni Generali S.p.A. (AG), wg MnTpikr) ETaipeia Tou Opidou Generali, £xel ekOWOEI ECWTEPIKOUG KAVOVIGUOUG yia TO oUCTNHA
SlakuBEPVNONG TNG, ATTOOKOTTWVTAG OTN dIag@AAIoN £vOg KATAAANAoU eTTITTESOU GUVETTEIOG £VTOG Tou OpiAou. Mo ouyKeKpIPEVA, QUTOI Ol
E0WTEPIKOI KAVOVIOUOi TTEPINAUBAVOUV KAVOVEG OXETIKA ME: TNV TTOIOTIKA KAl TTOCOTIKA oUvBean Tou AloiknTikoU, AlaxelpioTikou 1
Emrotrmikod Opydvou (AMSB), TIG apHodIOTNTEG TOU KAl TIG OXETIKEG ETTITPOTTEG: TOUG POAOUG Kal TIG apHOdBIOTNTEG TTou Ba avaTteBolv aTIg
ETMTPOTTEG avWTATNG dloiknong Kail d1oiknong: Tov TPOTTo SOUNONG Kal EQPAPHOYRG TOU CUCTANATOG ECWTEPIKOU EAEyXOU Kal dlaxeipiong
KIVOUVOU- TIG BACIKEG ApXEG TTOU DIETTOUV TIG ATTOOOXEG" TIG ATTAITACEIG IKAVOTNTAG Kal NBOUG Kal TNV avaBeon o€ eEwTePIKOUG CUVEPYATEG.
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Agev onueiwdnkav ouciwdelg HETABOAEG 0TO oUOTRHA BIOKUBEPVNONG KATA TNV TTEPIOS0 avapopdg.

MPO®IA KINAYNOY (KEDAAAIOT)

O Opihog Generali gival Kupiwg eKTEDEINEVOG OE XPNUATOOIKOVOUIKOUG, TTIOTWTIKOUG, ao@AAIOTIKOUG Kal A&IToupyIKoug KivoUvoug. H @uon
AUTWY TWV KIVOUVWY Kal N GUVOAIKH TTEPIYPAQr) Tou TTPo@iA KIvOUvou Tou opilou Generali TrapéxovTal ato KegdAaio I.

O OpiAog Generali uttoAoyicel TOUG KIVOUVOUG TTOU QVTIMETWTTICEI XpNOIdoTTolwvTag To Mepikd EcwTtepikd Yodelypa (PIM) Tou Opilou yia
TOUG XPNHATOOIKOVOUIKOUG, TOTWTIKOUG KIvOUVOUG, KaBwg Kal yia Toug KivdUuvoug ac@aAiong (wng Kai {nuiwv. O1 AEIToupyIikoi Kivouvol
uTToAOYiCoVTal XPNOIMOTIOIWVTAG TNV TUTTOTTOINKEVN HEBOSO, O CUVOUAOUO HE TTOOOTIKEG Kal TTOIOTIKEG agloAoynaeig Kivduvou. To PIM
TTIPOCPEPEl IO OKPIRA aTTOTUTTWON TWV BACIKWY KIVOUVWY TTou avTIPeTWTTiICEl 0 OpiAog, utroloyifovtag éx1 HOVO TOV QVTIKTUTTO KGBE
KIVOUVOU PEPOVWHEVA, aAAG Kal TOV ouvOUOOTIKO avTiKTUTIO oTa idla Ke@dAaia Tou Opilou.

O1 avaAloelg euaioBnoiag kai oevapiwv Tou die€AxBnoav emBeBaivouv 6T 0 OpINOG gival KUpiwg €UGAWTOG OTIG TACEIG TNG
XPNMATOOIKOVOUIKNG ayopdg, 18iwg oTa xaunAd/apvntikd emitékia kal Tn S1lpuvon TwV TIOTWTIKWY TTEPIBwPiwY (KUpiwg oTa ITaAIKE
KuBepvnTIk& opdAoya). O Ouilog emdeikviel 0TaBEPT BECT, AKOUO KAl O€ OKPAIEG TUVONKEG, XApn OTO TTEPIOPICUEVO EVOIANETO XAOUQ,
TNV KOAM 1IKaveTnTa a1moppd@nong ¢nUIWV TwV TEXVIKWY TTPORAEWEWY Kal pia JEan eAGXIOTN eyyunuévn atmoédoan Tou gival xapunAdTtepn
atrd TN géon amddoon Tou XapTOQUAAKIoU.

211G BOOIKEG HETABOAEG TTOU ONUEILONKAV KATA TNV TTEPIOS0 AUTH TTEPIAAUBAVETAI YIa EAAPPIG AUENTN TWV XPNHATOOIKOVOMIKWY KIVOUVWY
KaI hia peiwan Tou TaTwTIKoU KIvoUvou. EtimrAéov, n etréktaon Tou trediou epappoyng Tou PIM o€ auaTplakég kal EABETIKEG ETAIPEIEG EXEI
0dnynoel € Pia GUVOAIKH PEIWON TWV KEPAAQIOKWY ATTAITACEWY QEPEYYUOTNTAG, OTTWG TTPORAETTETAI OTO KEQAAaIO E.

ATMOTIMHZH I'A ZKOIMNOYZ ®EPEITYOTHTAZ (KED®AAAIO A)

To Kegpdhaio A TreplAapfBdavel pIa OUVOAIKR €TTIOKOTINGN TNG OTTOTIUNONG TWV OTOIXEIWV TOU €vepynTIkOU Kal Tou TradnTikou Tng
«DepeyyudTnTag lI». H yevikr apyr yia TNV aTroTiunon €ival Pia OIKOVOMIKA Kal GUVETTAG PE TNV ayopd TTpoatyyion BAcel TTapadoxwy TTou
Ba xpnoipoTrololoav Ol CUPUETEXOVTEG OTNV ayopd KATtd TNV aTroTiunon Tou idlou oToixeiou evepynTikoU A TradnTikoU (dpBpo 75 Tng
0dnyiag «PepeyyudTnTa lI»).

Mo ouyKekpIpéva, TO OTOIXEIQ TOU EVEPYNTIKOU KAl TOU TTABNTIKOU EKTOG TWV TEXVIKWY TTPORAEWEeWYV avayvwpiovTal cUpgwva e Ta Aledvn
MpdTutra Xpnuatooikovopikng MAnpo@opnaong (AMXIT) kai Tig epunveieg Twv AMXI atmd Tn oxeTikn EMTPoTA TTou £X0UV eyKpIOEi aTTd TNV
EupwTaik ‘Evwon mpiv atré TNV nuepopnvia Tou 1I00Aoyiopou, utrd Tnv TTpoltréBeon 611 gupttepIAauBdvouy peBddoug aTroTiynong TTou
QuUVAdOUV PE TNV TTPOCEYYION TNG AYOPdS.

O1 gvoTroinuéveg TexVvikéG TTPoRAEwelg TG «PepeyyudTnTtag II» Tou Opilou Generali oTig 31 Agkepfpiou 2018 éxouv utTtoAoyIoTEl GUPPWVA
pE Tov Kavoviopd Pepeyyudtntag |l wg 10 dBpoiopa TG BEATIOTNG EKTIUNONG TWV OTOIXEIWVY TTABNTIKOU Kal Tou TTepIBwpiou KIvOUvVou, pe
TNV €Qappoyr Twy idlwv pebodoloyiwv TTou xpnoiyoTtroienkav oTig 31 Aekepppiou 2017.

O ak6AouBog TTivakag TTEPIAAUBAVEN Yia OUYKPION avAPETT aTOV ICOAOYIoNO TNG «PepeyyudTnTag lI» yia 1o é10¢ 2018 Kai 1o £10g 201713,
ATT6 TO €106 2017 €wg TO €106 2018, N BeTIKN dlagopd peTagu Tou evepynTiKoU Kal Tou TTaBnTIKoU Peiwdnke kaTd -1.181 ekatoppupia eupw,
a6 39.520 ekaToppUpia eupw og 38.339 ekatoppupia eUpW: AUTA N HETABOAN o@eiAeTal KUpiwg aTnv KataBoAn Tou pepiopatog Tou 2017
TTOU TTpaypaTtoTroindnke katd mn didipkeia Tou 2018.

looAoyiop6g yia okotroug Tng «PepeyyuoTnrag li»

(ekaToppUpIa €) 31/12/2018 31/12/2017
Ymepagia, Metagepdueva ‘E¢oda MNpdaokTnong kai dula aToixeia evepynTikoUu 0 0
AvaBaAAdpeveG POPOAOYIKEG ATTAITATEIG 1.233 1.317
AkivnTa, yKaTaoTACEIG Kal EEOTTAICUOG yia IB16XPNOoN 3.304 3.443

3 Z0pQwva pE To TPEXOV KavoviaTiké TTAaialo, To AMXI 5 dev 10xUel yia 6Aoug Toug okotrolg Tng Pepeyyudtntag Il. MNa Tov Adyo auTtd, Ta oToixeia Tou IcoAoyIoHoU TG
«PepeyyuoTnTag Iy yia 1o €106 2017 €ival Ta TTiIONUA GTOIXEIO TTOU AvaQEPBNKAV yIa KAVOVIOTIKOUG OKOTTOUG KOl OKOTTOUG dnpocIoTIoinong Xwpig Kayia TTpocapHoyh o€ ox£on HE TIg
SiakoTreioeg dpaaTtnpidtnTeg AMXIT TToU €ivar ev 10U To 2018.



Emevduoeig (ekTOG atmd Ta oToIKEIa TOU £vEPYNTIKOU TTOU SlakpaToUvTal EVavTI
oupBacewv ao@ANIoNG TTou cuvdEéovTal P JEIKTES 1) ouvdudlouv acpdAcia {wNg PE 380.083 387.645
€mevOUOEIG)

>T0IX€EIa TOU EveEPYNTIKOU TToU SlakpaTtoUvTal évavTi cUPBAcewyY ag@aAiong TTou

ouvoéovTal pe deikTeg 1 ouvdualouv ac@daAeia (wnG PE ETTEVOUTEIG 72433 86.978
EvutréBnka kai Aorrd daveia 7.678 6.697
AvakTroIga TTood atd aviaoPaAioelg 3.152 3.617
Katabéoeig o€ avraoc@ali{opévoug 1.264 1.271
Amraitioeig 14.238 14.810
181€G peTOXEG 3 3
Tapelakd diabéoiya Kal Icoduvapa 5.653 6.289
Noitrd aToIxgia Tou evepynTIKoU, Ta OTToia eV Ep@aivovTal oe GAAO GTOIXEIO 1.678 1.791
20voAo evepyNTIKOU 490.719 513.860
(ekaToppUpIa €) 31/12/2018 31/12/2017
TeXVIKEG TTPOBAEWEIG 408.929 428.710
EVvOeXOUEVEG UTTOXPEWODEIG 3 8
MPOBAEWEIG EKTOG TWV TEXVIKWYV TTPORAEWEWY 1.497 1.603
YTToxpewaoelg atrd auvTagiodoTIKEG TTAPOXEG 3.774 4.134
Katabéoeig ammd aviac@alioTég 852 702
AvVaBaAAOUEVEG POPOAOYIKEG UTTOXPEWOEIG 8.716 9.296
Mapaywya 1.299 1.444
XPNHATOOIKOVOUIKEG UTTOXPEWOEIG 6.340 6.385
OpelNég 10.803 11.615
YTTOXPEWOEIG PHEIWPEVNG EEAOPAAIONG 8.625 8.931
/\OITTEG UTTOXPEWTEIG, Ol OTToiEG deV ep@aivovTal aAAou 1.541 1.512
Z0voAo TTaénTikoU 452.380 474.340
(ekaToppUpIa €) 31/12/2018 31/12/2017
OeTikN dlagopd peTagl Tou EvEPYNTIKOU Kal TOU TTaONTIKOU 38.339 39.520

H peiwon oTig Texvikég TpoAEwelg TNG «PepeyyudTnTag l» oTov kKAGdo wng atd TIg 31 AgkepBpiou 2017 €wg Tig 31 AekepBpiou 2018 (-
4,6%) epunvevovTal Kupiwg BAoel Twv PETABOAWY OTO TTedio eQapUoyAg TTou onueiwdnkav kartd tn didpkela Tou 2018 (katd Baon Tng
€KTTOINONG TWV ovTOoTATWY TNV IpAavdia kai Tnv OAAavdia) Kal TwV apVNTIKWY OIKOVOUIKWY SIAKUPAVOEWY TTOU OUVOEOVTAI JE T OUCHEVH
avATITUgN TWV OIKOVOMIKWY ayopwv (18iwg Adyw Tng dielpuvong Twv TTEPIBwPIwyY Kal TnG emdeivwong TG amddoong TwV PETOXWV). H
peiwon oTIG TEXVIKEG TTPORBAEWEIG aTOV KAGDO ¢nuiwv atrd Tig 31 Aekepppiou 2017 £wg Tig 31 AekepBpiou 2018 (-3,2%) opeileTan Kupiwg
oTIG aAAayég oTo TTedio EQappoyAG TTou aonuelwdnkav katd Tn didpkeia Tou 2018 (kaTtd BAan oTnV eKTToinoN TWV OVTOTATWY TNV OAAavdia
kal Tnv Kohopia), otn peiwon Tou tepiBwpiou kivduvou Adyw Tng évragng Tng Auatpiag kai TNG EABeTiag oTo medio e@apuoyng Tou
EowrTepikoU YTodeiypartog, aTn peiwon Twv atmobepaTikwy Twv AMXI otnv ITaAia kupiwg Adyw TnG alfnang Tng TaxuTnTag dIoKavoviououU
(aAAayr) aTo vopOoBETIKO TTAQICIO), KOl GTNV UTTOTIMNGTN TOU TTE00 £€vavTl TOU €Upw oTnv ApyevTIVh. Z& oUyKpIOn YE TNV ATTOTiUNGn Tou
TTPONYOUUEVOU £TOUG, Ol CUVOAIKEG TEXVIKEG TTPOBAEWEIG OEV £XOUV ETTNPEACTEI ONUAVTIKA aTTO TIG EVNEPWOEIG OTIG AEITOUPYIKEG UTTOBETEIG

BEATIOTNG eKTipnONG.

Agv €xouv onuelwBei onuavTiKEG aAAayEG ava@OpPIKA PE TNV ATTOTIUNGT TWV OTOIXEIWY TOU EVEPYNTIKOU KaI TOU TTaBNTIKOU G€ GUYKPION UE
TNV TTponyouevn TTePiodo.

AgikTnG QPEPEYYUOTNTAG XWPIG EQAPMOYN TG TTPOCAPHOYAG AOyw HETABANTOTRTAG
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MeTagl Twv mOavWVY PETPWV HAKPOTIPOBECUNG SIaoPAAIaNG TToU ETTITPETTOVTAI OTO TTAdiTIo TNG «PepeyyudTnTag ll», o Opidog Generali
TTPOCGAPUOLEl TNV KAUTTUAN OTTOTIUNONG TTOU XPNOIPOTIOIEITAI VIO TOV UTTOAOYIOUO TWV TEXVIKWY TTPORAEWEWV PE TNV TIpoaapuoyr Adyw
peTaBANTOTNTAG, AauBdvovTag Tnv utrepBAAAouca atTddoon TTOU ETTITUYXAVETAl PE aKivOUVO TPOTTO aTTd Ta TTEPIOUCIAKA OTOIXEIQ TTOU
KOAUTITOUV TIG AOQAAIOTIKEG UTTOXPEWTEIG.

O avTikTuTrog TNG METABOAAG Ot pndevikr) TTpocappoyn PETaBANTOTNTOG OTn Béon @epeyyudTnTag Tou Opidou Generali avagéperal
TTOPOKATW.

AvrikTuTrog TnG NETABOANG O€ PNBEVIKN TTpocappoyn HETARBANTOTNTAG OTIg 31/12/2018

AVTIKTUTTOG TNG
Moo6 pe Tpocappoyn Adyw UETABOAAG O€ puNdevVIKA

(exaroppOpia €) JeTaBANTOTNTOG TTPOCApUOYH
METARANTOTNTAG

TexVIKEG TTPORBAEWEIS - aQaIPOUPEVNG TNG AvTAoPAAIoNS 405.777 3.537

Baoikd idia kepdAaia JETE OTTO PEIWTEIG 42.939 -2.116

|6IG’K£(|)G)\GIG TOU O'pl)\OU yla TNV KAAUWN TNG KEQAAQIOKAG 44.191 2116

aTmaiTNONG QEPEYYUOTNTAG

KegaAalakn atmaitnon @epeyyudTnTag 20.407 7.505

AIAXEIPIZH KEDQAAAIQN (KEDPAAAIO E)

O Opihog opiCel apyég yia Tig dpacTnPIOTNTEG dlaxeipiong kepaAaiwv Tng MnTpikng ETaipeiag kai Twv Nopikwv OvtotATwyY Tou Opilou.

O1 dpaoTnPISTNTEG DIAXEIPIONG KEPAAQiIWY ATTOOKOTIOUV OTNV KABIEPWON KOIVWV KATEUBUVTAPIWY apXWV Kal TIpoTUTTWV yia Tn diegaywyn
S1adIKacIwyV dlaxeipiong Kal EAEyXOU idBlwv KEQAAQiwV CUPPWVA PE TIG CUVOQEIG KAVOVIOTIKEG ATTAITACEIG Kal VOUIKG TTAdiola Té00 o€
emimedo Opilou 600 Kal o€ TOTTIKO €TTiTTEDO, Kal oUPpwva Pe To emTiedo d160eang avaAnwng KIvoUvwy Kal Tn oTpatnyikr) Tou Opilou
Generali.

H kepaAaiakn 6éon otig 31/12/2018 mapouaidletal Tapakdtw. To KepdAaio E mrapéxel pia AeTrTopepn €mokoTNOon TNG doung idiwv
KEPAAQiWV, KABWG Kal OTOIXEIA OXETIKA HE TIG KEQAAQIOKEG OTTAITATEIG PEPEYYUATNTAG.

AgikTng pepeyyudTNTAG

H evioxuon Tou deiktn @epeyyudTnTag Tou Opidou atd 206,7% oTig 31 AekepPpiou 2017 oe 216,6% oTig 31 AekepPpiou 2018 opeileTal
KUPIWG 0T GNUAVTIKI) CUVEICPOPA TNG TUTTOTTOINKEVNG dNUIoUPYIag KEQAAQiou KAl OTNV ETTEKTACN TOU JEPIKOU E0WTEPIKOU UTTODEIYHATOG,
TTOU UTTEPPRAiVOUV TIG BUGHEVEIG OIKOVOUIKEG DIAPOPOTIOIATEIG TTOU ATTOPPEOUV ATTO TIG XPNHATOOIKOVOUIKEG aYOPEG KAl TO TTPORAETTOUEVO
MEPIOHA TOU £TOUG.

AgikTng @epeyyudTNTOG

(exaToppUpIa €) 31/12/2018 31/12/2017
1810 ke@aAaia Tou Opilou 44191 45.880
KegaAalakn atmaitnon @epeyyudTnTag 20.407 22.191
a@ﬁz:;r:]::]cxgcp&pﬁix:g?ﬁ;wgv idlwv kepahaiwv Tou OpiAou Kal TNG KEQAAAIAKNG 23784 23689
AcgikTng @epeyyuodTNTOG 216,6% 206,7%

‘1810 ke@dAaia OpiAou

Ta idia kepdahaia Tou Opihou avépyovTal o€ 44.191 ekaToppupia eupw oTig 31 AekepPpiou 2018. Ze olykpion e To atmroTéAeoua oTig 31
AekepBpiou 2017, Ta idia kepdAaia Tou Opilou eival peiwpéva katd 3,7% pe ouvoAikr) kabapr| diakUpavon -1.688 ekaTtoupupiwv €upw



TTOU OQEIAETAI GTO TTPOTEIVOUEVO PéPIoUa Tou 2018 (-1.413 ekaToppupia TTou Ba kataBAnBouv 10 2019) Kail TV TTPOwWPN £E0GANCN HEPOUG
TOU XPEOUG PEIWPEVNG EEACPAAIONG TTou gival ETTIAECINO OTa BACIKA idla ke@aAala (-250 ekatoppupia).

Ta idia kepdhaia Tou Opidou yia To 2018 atroteAolvTal Kupiwg atéd kepdAaia uwnAng ToidTNTag. H Katnyopia 1 atroTteAei TepitTou 10
87,8% T1ou guvohou (évavTi 88,2% 10 2017), n katnyopia 2 avtimpoowTrelel 10 12,1% (évavt 11,6% 10 2017) kai n katnyopia 3 YOAIg To

0,1% (évavt 0,2% 10 2017).

‘1510 ke@daAaia Tou OpiAou avd KaTnyopia

Katnyopia 1 —  Katnyopia 1 - . .
(exaToppUpIa €) >UvoAo Gveu uE chTr];(opla K(XTF]3YOpIC(
TTEPIOPITPWV TTEPIOPICTPOUG
‘1810 KepdaAaia Tou OpiAou yia TV KGAuyn Twv
KepoaAalakwv Atraitiioewv PepeyyudTnTag - 44.191 35.505 3.276 5.349 61
31/12/2018
1810 KepdAaia Tou Opilou yia TNV KAAuwn Twv
Kepahaiakwy Atraitriioswy Pepeyyudtntag - 45.880 36.870 3.603 5.328 79
31/12/2017
MeTtaBoAn -3,7% -3,7% -9,1% 0,4% -22,4%

KegpaAalakn amraitnon @epeyyudTnTog

H Kepahaiakry Atraitnon ®epeyyudtntag avépyetal oe 20.407 ekatoppupia eupw (22.191 ekatopuupia eupw oT1o TéEAOG Tou 2017). Ol
XPNHUATOOIKOVOMIKOI KAl TTIOTWTIKOI Kivduvol atroTeAodv Toug Badikoug KivdUVOUG, TTOU avEPXOVTal PETA Tn dIa@opoTToinon pe GAAoUg
KIvOUvoug 10 49,0% (évavti 43,4% oTo TéAog Tou 2017) kai 1o 27,3% (évavt 30,0% oTo TéAog Tou 2017) avTioToixws. O ao@aNioTIKOG
Kiviuvog oTov KAGdo ZwnAg Kal Tov KAGdo Znuiwv PeTd Tn diagopoTroinon igoutal pe 4,5% (5,1% 10 €106 2017) kai 10,3% (12,3% T0 £10G

2017) avrioToixa.
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