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L'INTERVISTA

Il Leone di Geronzi
non si sdraia: «Pronti
a nuove acquisizioni»

Il presidente Generali a tutto campo
promuove la manovra del governo

Geronzi tra gli ad Perissinotto e Balbinot

di PAOLO POSSAMAI

MILANO Cesare Ge-
ronzi, presidente del Le-
one dal 24 aprile, nono-
stante abbia lasciato il
santuario della finanza
milanese senza di fatto

no di un passato presen-
tissimo. Alla parete un
orologio a pendolo con
il quadrante d’oro batte
tre rintocchi. Nei corri-
doi transitano, affaccen-
dati, Balbinot, Agrusti e
mezzo stato maggiore

della compagnia triesti-
na.

lasciarla, mi riceve tra
boiserie ottocentesche,
poltrone in pelle, vec-
chie stampe che odora-

IL PRESIDENTE DELLE GENERALI

Geronzi; il Leone non si sdraia
e stille acquisizioni non saremo timid
Una balla la fusione con Mediobanca

La sede legale resteraa Trieste. Va riorganizzata la pre-:

senza in Italia. «Efficace» la manovra del governo

di PAOLO POSSAMAI

MILANO Piazza Cordusio, a duecento
metri da piazza del Duomo. L’etimo di
Cordusio richiama “curia ducis”, era la
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sede del duca longobardo nella mMilano
medievale. Affaccia a piazza Cordusio
non solo il palazzo di Unicredit, ci sta
anche la sede di Generali Cesare Ge-
ronzi, presidente del Leone dal 24 apri-
e, novello duca della finanza italiana,
nonostante abbia lasciato il santuario
della finanza milanese senza di fatto la-
sciarla, mi riceve tra boiserie ottocente-
sche, poltrone in pelle, vecchie stampe
che odorano di un passato presentissi-
mo. Alla parete un orologio a pendolo
con il quadrante d’oro batte tre rintoc-
chi, sono le 15. Nei corridoi transitano,
affaccendati e pieni di carte in braccio,
Balbinot, Agrusti e mezzo stato maggio-
re della compagnia triestina,

Qual ¢ il giudizio dei suoi primi 100
iorni da presidente? Che idea si & fatto
i ﬁenﬂa]]zl e del contesto in cui opera?

Le Generali sono un Gruppo di gran-

de solidita, la prima multinazionale ita-
liana. Ma non si siedera mai sugli allo-
ri. Il Leone non si sdraia. Mirera sem-
pre a ulteriori traguardi. Mi sono acco-
stato al Gruppo con umilta e con deside-
rio innanzitutto di imparare. Ho potuto
avere la conferma che nelle Generali la-
vora un personale di primo ordine per
professionalita e dedizione. Dal punto
di vista logistico-organizzativo, si tratta
di un contesto dal carattere spiccata-
mente federalizzato. Trieste, Milano,
Roma, Venezia, Mogliano Veneto sono
gli snodi di questa rete articolata. Ho vi-
sitato il centro direziona-
le di Mogliano della cui
struttura e operativita so-
no rimasto affascinato.
Lo stesso fascino che mi
ha suscitato la “cittadel-
la” delle Generali di Pari-
gi, in cui I'impronta del-
I'italianita € motivo di or-
goglio e fa onore a chi ha
concepito questo centro.
Ma di cosa si & occupa-
to in questo primo pezzo
di strada alla guida di Ge-
nerali?

I miei primi impegni,
con l’efficace concorso
dell’amministratore dele-
gato e Group CEQ Giovan-
ni Perissinotto, I’ammini-
str fore delegato Még)

Balbinot e il Direttore Ge-
nerale Raffaele rusti
hanno riguardato alcune
importanti  innovazioni
nella collegialita, nella
periodicita delle riunioni
e nel bilanciamento delle
attribuzioni della gover-
nance; I’analisi organizza-
tiva a tutto campo affida-
ta ad una primaria socie-
ta di consulenza, che sta
ora lavorando; I’avvio del-
le relazioni con le orga-
nizzazioni sindacali e con

il comitato aziendale europeo; I'impul-
so al sostegno culturale e alla ricerca
economica e istituzionale anche attra-
verso la rivitalizzazione, ora in corso,
della Fondazione; la sollecitazione ad
approfondire, in vista di possibili con-
crete iniziative, i temi della educazione
finanziaria e dell’assistenza alla longe-
vita e alla non autosufficienza; 1’orga-
nizzazione di quella cruciale funzione
che ¢ la comunicazione. Stella polare ¢
il pieno sfruttamento delle notevoli po-
tenzialita della Compagnia, dalle seco-

1ar1 tradizioni, e, quindl, con esso 11 per-
seguimento dell’ancor maggiore effi-
cienza e competitivita.

Cosa va e cosa non va nella Compa-
gnia?

Costituisce un pilastro della Compa-
gnia il ruolo degli agenti. Una delle ri-
sorse pregiate in Generali ¢ il grande
dono dell’ascolto. Dovremo realizzare
una migliore organizzazione, anche logi-
stica. Non ¢ in questione l'autonomia
delle tante compagnie che controlliamo
nel mondo, le quali chiedono indipen-
denza nell’ambito di una strategia con-
divisa. Va riorganizzata soprattutto la
nostra presenza in Italia, poiché avver-
to, a volte, una dispersione organizzati-
va. In questa trama policentrica, si po-
trebbe materializzare il rischio di com-
plicazioni.

In una logica di ricerca di efflclenza,
esiste I'ipotesi di trasferire Generali da
Trieste?

Niente affatto. Amo Trieste e le Gene-
rali sono consustanziali con questa cit-
ta, dalla storia incomparabile e dal fa-
scino indiscutibile. Vi sto pure cercan-
do casa. Non ¢ in questione il manteni-
mento della sede legale ad infinitum a
Trieste. Ma se teniamo alcuni tipi di riu-
nioni a Milano, anche chi, per parteci-
parvi, proviene da Colonia o da New
York puo arrivare e rientrare in giorna-
ld. LULLdVid, 1€ rdaiCl SO0 HIESLIIPdpLLL.
Le diro: tutti i fine settimana, dopo
un’attivitd a tempo pieno nelle diverse
sedi della Compagnia, torno alla mia ca-
sa a Marino, il paese sui colli romani da
cui provengo e che per nessuna ragione
potrei lasciare. Le tradizioni sono den-
tro di me, ma l’operativita richiede an-
che tempestivita ed efficienza. Si tratta
di conciliare i retaggi gloriosi con la ra-
pidita imposta dalla globalizzazione.
Gli uni senza l'altra, e viceversa, snatu-
rerebbero le

Quali sono le linee fondamentali su
cui farete viaggiare lo sviluppo a venire
del gruppo?

Possiamo fare di piu nelle attivita di
gestione del risparmio. Su questo ver-
sante abbiamo la possibilita di cresce-
re. Si tratta di una attivita che, pero, esi-
ge rigorosamente una sana e prudente
gestione, perché essa interagisce con la
vita delle persone. Il contesto economi-
co e finanziario ¢ tuttora denso di incer-
tezze; non siamo ancora pienamente
fuori dagli effetti della crisi globale; la
ripresa e ancora stenta. Il Governo ha
tempestivamente predisposto un’effica-
ce manovra. Bisogna, ora, verificarne le
ricadute. E stata fondamentale la mes-
sa in sicurezza dei conti pubblici. Ora,
quali che siano le evoluzioni politiche -
sulle quali non entro - € importante, co-
me si € iniziato a fare, darsi carico del-
la crescita, anche in relazione al qua-
dro migliore in Eurolandia, tracciato
giovedi da Jean-Claude Trichet.

Ma Generali come ha affrontato e co-

ing sta affrontando la erisi internaziona-
e’

Le Generali hanno reagito bene alla
tempesta perfetta. Ora si tratta di mi-
gliorare ancora ’operativita, in specie
nel ramo danni; soprattutto di cogliere
il bisogno di certezze per il futuro che
la erisi ha accentuato e che € un’oppor-
tunita per un’impresa assicurativa.
Non si deve, d’altro canto, fare astrazio-
ne dalle compatibilita di sistema. Ma al-
cune misure legislative sulle imprese
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assicurative adoitale negll anni Scorsi
risultano eccessivamente sbilanciate.

In tempi di crisi, possono piu facil-
mente emergere opportunita di acquisi-
zioni a prezzi convenienti. In particola-
re, siete interessati per esempio alla
cessione di parte degli assets asiatici di
Aig?

Le aggregazioni sono legate a circo-
stante favorevoli. Possono implicare
I'impiego di capitali aggiuntivi, cosa
che, per la pre-costituzione, richiede
tempo. Ora posso solo confermare che
nel nostro radar il tema delle acquisi-
zioni e presente e fondamentale. Non
sgremo timidi. La nostra storia lo dimo-
stra.

Nel recente passato, a piu riprese pri-
ma che lei assumesse la presidenza di
Generali, ¢ stata ipotizzata una fusione
con Mediobanca. Ipotesi da lei sempre

risolutamente smentita.

Dicevo all’epoca che era una ”balla”.
Confermo. Conosco Mediobanca bene.
Vi ho ricoperto cariche per 18 anni, dal
1992, e certamente so che in una certa
epoca ha avuto un ruolo fondamentale
per il sistema economico italiano. Con
la stessa serieta e competenza - che le
sono riconosciute - puo essere oggi un
perno del mondo bancario, preparando-
si anche ad affrontare al meglio I’evolu-
zione che si profila negli ordinamenti e
nei mercati. Ma un incrocio con Genera-
li non avrebbe senso.

Allo stesso modo liquida lo scenario

della vagheggiata fusione con Mediola-
num?

Non so se vagheggiata, ma non ¢ per
nulla realistica. Del resto, figuriamoci
se il mio amico Ennio Doris potrebbe
mai pensare di cedere il suo gioiello.

E in termini di nuovi merecati, quali
direttrici di sviluppo intendete privile-
giare?

Siamo ormai presenti ovunque, Cina
e India comprese. Ma potrei dire che ci
piacerebbe una forte espansione in Sud
America, che e territorio di primario in-
teresse. Lo stesso ruolo assunto in Spa-
gna, peraltro, sara alla fine funzionale
anche alla crescita in Sud America.
Con ponderazione, cercheremo di indi-
viduare opportunita di sviluppo e di
reddito.

Ma come valuta ’andamento redditua-
le e della produttivita di Generali, an-
che alla luce dei dati della semestrale?

Sono soddisfatto, tenuto conto dei
tempi e della congiuntura di una crisi
che non passa del tutto e considerati i
raffronti con i competitor. I numeri so-
no confortanti. Sono un incitamento a
fare ancora meglio. Con le razionalizza-
zioni, con la crescita ulteriore dell’effi-
cienza operativa, con adeguamenti e in-
novazioni, in partlcolare nel ramo dan-
ni e con una spinta propulsiva nella di-
versificazione della tutela del rispar-
mio. La semestrale, insomma, ha due
facce: una, nettamente pos1t1va per il
grande lavoro svolto a tutti i livelli con
spiccata professionalita; I’altra che ci
invita a fare ancora megho a cogliere
tutte le opportunita, ad affrontare con
ardore la concorrenza.

E tuttavia avete commissionato a Bo-
ston Consulting uno studio per il rias-
setto organizzativo, funzionale a miglio-
ri performances sui profitti e sull’opera-
tivita.

Abbiamo chiesto a Boston Consulting

una analisi dell’'organizzazione, come
accennavo, e la messa a fuoco dei punti
di forza e di debolezza dell’assetto at-
tuale. Un check-up importante che con-
sentira all’azienda di migliorare 1’effi-
cienza e la creazione di ricchezza.

Il riassetto organizzativo implichera
un confronto con i sindacati. Allo stato
come definirebbe i rapporti con i rap-
presentanti dei lavoratori?

Le relazioni sono ottime, anche con il
Comitato aziendale europeo. Ho incon-
trato queste rappresentanze piu volte,
ovviamente avendo il vantaggio - raro
di questi tempi — di poter fare osserva-
re che i non licenzia, ma assu-
me e che si tratta della prima realta
economica italiana, di cui si deve esse-
re fieri. E cid, nonostante che, sotto i
profili piu diversi, vari fattori di conte-
sto non siano favorevoli. Relazioni sin-
dacali stabili e trasparenti che partono
dal presupposto della comunione dei fi-
ni aziendali costituiscono un punto di
forza per il Gruppo. E una convinzione
profonda.

Parliamo di due questioni esterne al
business. La prima: qual & la vostra po-
sizione in merito al piano di social hou-
sing immaginato dal governo?

Parliamo di una iniziativa che, secon-
do i piani, dovrebbe avere una dote di 2
miliardi di euro. L’abbiamo esaminata
a fondo, alla luce dell’impatto che ope-
razioni della specie potranno esercita-
re sul patrimonio, sulla base della so-
pravveniente direttiva Solvency 2. Non
possiamo essere contrari, per definizio-
ne, ma, valuteremo in via definitiva, in
un prossimo Comitato esecutivo, la so-
stenibilita di questa operazione. Del re-
sto, il piano casa promosso da Fanfani
nel 1949 ¢ stato voluto e congegnato dal
Governo dell’epoca anche con I’apporto
dell’lna. Nulla di nuovo, dunque; cam-
bia forse solo la dimensione. Giovedi, il
Consiglio di amministrazione — i cui
componenti si distinguono per gli ap-
porti, per le diversificate esperienze e
per capacita, tutti di alto livello, come i
sindaci — ha varato, in via sperimentale,
un importante organismo consultivo: il
Comitato per gli investimenti. Migliore-
ra ancora, per i contributi interdiscipli-
nari che potra dare, il funzionamento
della governance. Su questa delicatissi-
ma materia ci raccorderemo, poi, alla
normativa Isvap (ora in consultazione
pubblica) quando entrera in vigore. In-
somma, un passo avanti assai significati-
vo, sempre nella logica del "magis ut va-
leat”. Il Consiglio ha anche varato ’or-
ganigramma dell’intera area della co-
municazione.

La seconda questione extra business
ha a che fare con il ruolo di Generali al
servizio della cultura. Un tasto, questo,
che lei ha rimarcato fin dal suo insedia-
mento, anche in una logica di relazioni
con il territorio triestino.

Siamo intenzionati a fare risorgere,
novella araba Fenice, la Fondazione
Generali. Ne incrementeremo il patri-
monio e sara il nostro strumento opera-
tivo per le attivita legate alla ricerca, al-
la formazione, all’istruzione, alla cultu-
ra in generale. Adotteremo specifiche li-
nee di indirizzo: tra queste, i ricordati
temi dell’educazione finanziaria, del-
I’assistenza alla longevita, degli inter-
venti della sanita, in genere del Welfa-
re e del lavoro. La sede della Fondazio-
ne sara a Trieste. Pensiamo di costitui-
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vello. Trieste, con un profilo culturale
che costituisce un unicum tra letteratu-
ra, scienze e nuove tecnologie, ¢ la sede
piu adatta per la promozione delle atti-
vita della Fondazione. E anche questo
un modo per corrispondere agli interes-
si generali, in una fase di necessitate re-
strizioni alla spesa pubblica. L’intero
mondo assicurativo deve, dal canto suo,
migliorare la propria immagine e repu-
tazione e fare evolvere i rapporti con la
clientela. Non ¢’¢é contrasto tra rigorosa
tutela degli interessi aziendali e atten-
zione agli interessi generali.

f&

A Trieste avra sede la Fondazione
del gruppo per sostenere

le attivitd legate alla ricerca

¢ alla formazione. Dobbiamo fare
di pitt nella gestione del risparmio

73
&

Ci piacerebbe una forte espansione
in Sud America: individueremo
nuove opportunita di sviluppo
¢ reddito. La fusione con Mediolanum
non ¢ per nulla realistica.

7

Il banchiere
di Marino

é
presidente delle
Assicurazioni Generali
dallaprile 2010. E nato a
Marino (Roma) il 15
febbraio 1935. Dopo
ventanni in Banca d'lialia
approda al Banco di

apoli. E autore della

rima fusione bancaria in
ialia fra la Cassa di
Risparmio di Roma, il
Banco di Santo Spitito ed
il Banco di Roma da cui
nascera Capitalia. Nel
2007 guida l'operazione
di aggregazione nel
Gruppo Unicredit di
Capitalia che lascia per
ricoprire la carica di
presidente di
Mediobanca fino allarrivo
4 Trieste.
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I presidente
di

Assicurazio-
ni

Cesare
Geranzi fra il
Ceo Group
Giovanni
Perissinotto
elad Sergio
Balbinot






